


แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ ฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร ์

ประวัติความเป็นมา 

ฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์ เป็นหน่วยงานกลางที่จัดต้ังขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2530 โดยมีภาระรับผิดชอบ
เป็นผู้จัดการและดูแลระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายหลักของคณะวิศวกรรมศาสตร์ สนับสนุนการบริหารจัดการ
โดยนําเทคโนโลยี สารสนเทศมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านการเรียน/การสอน/การวิจัย/การบริการ
วิชาการ/งานบริหารและงานธุรการของหน่วยงานภายในคณะ วิศวกรรมศาสตร์รวมท้ังให้บริการวิชาการแก่
หน่วยงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ 

ข้อมูลคือส่ิงสําคัญ มองย้อนไปในอดีต ระบบข้อมูลต่าง ๆ ของคณะฯเป็นกระดาษ มองปัจจุบันระบบข้อมูล
กลางกระดาษ กลางอิเล็กทรอนิกส์ มองอนาคตข้อมูลทั้งหมดจะเป็นอิเล็กทรอนิกส์...เราต้องเตรียมตัวอย่างไร 
เตรียมการอะไรบ้าง 

1. บุคลากร ที่มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ระบบคอมพิวเตอร์ ที่มีระบบเครื่อข่ายและอุปกรณ์เช่ือมต่อเพื่อเข้าใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ซอฟต์แวร์บริการ ท่ีให้บริการข้อมูลต่าง ๆ ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ที่ต้ัง 
ฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.สงขลานครินทร์ 
ตู้ป.ณ. 2 คอหงส์ อ.หาดใหญ ่จ.สงขลา 90112 
โทร. (074) 28-7094 โทรภายใน 7094 แฟ็กซ์ (074) 459-393  
เว็บ. www.eng.psu.ac.th  

วิสัยทัศน์ 

ศูนย์กลางการให้บริการ(Data Center) และเสริมสร้างความ เข้มแข็งให้บุคลากรทางด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ
อย่างมีคุณภาพ 

 
 



พันธกิจ 

1. บริการจัดการระบบเครือข่ายในระดับคณะฯ อย่าง มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

2. ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การเรียน การสอนและการวิจัยอย่างมีคุณภาพ 

3. พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนงานบริหาร และ ธุรการในระดับคณะฯ เพื่อนําไปสู่ระบบการ
ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ 

4. ให้บริการฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อบริการชุมชน 

คําขวัญ 
เทคโนโลยีก้าวไกล ใส่ใจบริการ สู่มาตรฐานสากล 

แผนพัฒนางานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ วิธีการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
1. พัฒนาระบบเพื่อใช้

สําหรับงานด้านการ
เรียนการสอน การ
บริหาร การวิจัย 

 

• มีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อสนับสนุน
งาน ในด้าน การเรียน
การสอน การบริหาร การ
วิจัย ภายในคณะฯ 

• จํานวนระบบ
สารสนเทศท่ี
พัฒนาข้ึนใช้ใน
คณะฯ 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ
สนับสนุนงานด้านการเรียน 
การสอน การบริหาร การวิจัย 
ในระดับคณะ พ ร้อม ท้ัง นํา
ระบบฐานข้อมูลมาใช้เพื่อการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

2. สร้างมาตรฐานด้าน
เอกสารประกอบ 
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

• กําหนดองค์ประกอบของ
มาตรฐานด้านเอกสาร 
เช่น ER Diagram , Data 
Structure, Dataflow 
Diagram 

• กําหนดวันในการทํา
เอกสารประกอบการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 
1 วัน/สัปดาห์ 
 
 
 
 
 

• จํานวนเอกสาร
ประกอบการพัฒนา
ระบบทุกระบบท่ี
พัฒนาข้ึน 



3. ส่งเสริมการทํางาน
เป็นทีม 

• โครงการรับผิดชอบ
เป็นทืมย่อย 

• ระบบติดตามการทํางาน
แบบ Project manager 
โดยเครื่องมือจัดการ
ข้อมูลแบบ Subversion 
 

• เอกสาร
ประกอบการ
ประชุมแบบ web 
app 

• ติดตามผลการ
ดําเนินงานผ่าน
ระบบจัดการข้อมูล 
online 

4. แผนพัฒนาระบบ 
Data Center 

• การแปลงข้อมูลทั้งคณะ
เป็นระบบอิเลคทรอนิก 

• การจัดการข้อมูลแบบ 
Cloud System 

• การสํารองข้อมูลแบบ 
Version Control(SVN) 

• มีซอฟต์แวร์บริการ
ต่างๆ ครอบคลุมทุก
หน่วยงาน 

• ข้อมูลที่ใช้งานถูก
ติดตาม history 
และมีการสํารอง
อย่างต่อเน่ือง 

• ข้อมูลเดียวกันถูก
ปรับปรุงเหมือนกัน
ทุกท่ี 

 

5. เสริมสร้างทักษะแก่
นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

• มีการส่งนักวิชาการ
คอมพิวเตอร์เข้ารับการ
อบรมทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

• มีการถ่ายทอดความรู้
ระหว่างกันในทีมพัฒนา 

• จํานวนการเข้ารับ
การฝึกอบรมทักษะ
ด้านสารสนเทศของ
นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

 



 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ วิธีการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
6. พฒันาระบบโดยนํา

ระบบฐานข้อมูลมา
ใช้เพื่อช่วยในการ
บริหารจัดการ 

• สร้างระบบรายงานเพื่อใช้
ในการบริหารจัดการ 

• ผู้บริหารมีระบบ
รายงานเพื่อการ
บริหารที่มีความ
ถูกต้อง เช่ือถือได้ 
และทันสมัย 

 

7. สร้างมาตรฐานการ
พัฒนาโปรแกรม 

• ศึกษาความเป็นไปได้ใน
การแยกส่วนการพัฒนา
ออกเป็น ส่วนวิเคราะห์
ระบบ(System 
Analysis), ส่วนออกแบบ
(Design), ส่วนพัฒนา
(Programming), ส่วน
ทดสอบระบบ(Testing), 
ส่วนเอกสาร
(Documentation) ให้
เหมาะกับขนาดของ
องค์กร 

• มีแผนการ
ดําเนินการพัฒนา
โปรแกรมตาม
มาตรฐาน 

8. สนับสนุนการให้
ความรู้ด้านการ
พัฒนาเว็บแก่
นักศึกษา บุคลากร
และ บุคคลทั่วไป 

• จัดอบรมความรู้พื้นฐาน
การพัฒนาเว็บ  

• มีโครงการจัด
อบรมการพัฒนา
เว็บ 

เพื่อบูรณาการองค์ความรู้ สู่
ชุมชน 

9. สร้างความร่วมมือกับ
ต่างคณะในการ
พัฒนาซอฟต์แวร์ 
หรือแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างกัน 

• สร้างความร่วมมือในการ
แลกเปล่ียนซอฟต์แวร์ท่ี
พัฒนาระหว่างคณะ 

• จํานวนซอฟต์แวร์
ท่ีมีการ
อนุเคราะห์หรือมี
การให้บริการ
วิชาการแก่
หน่วยงานอ่ืน  

 
 



ขั้นที่ 1 แผนพัฒนา Data Center ให้เกิดขึ้นคือ พัฒนาคนให้รู้ เข้าใจและเห็นความสําคัญ เพื่อช่วยกันกําหนด
รูปแบบท่ีชัดเจนในการดําเนินการงานท่ีตัวเองรับผิดชอบเข้าสู่กระบวนการปรับเปล่ียนให้อยู่ในรูปแบบอิเลกทรอ
นิกส์ 
 
ขั้นที่ 2 แผนจัดหาระบบและรูปแบบ Data Center ที่เหมาะสมกับองค์กรของเรา โดยคํานึงถึงส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี 
• ความมีเสถียรภาพ 
• ความพร้อมใช้งาน 
• การบํารุงรักษา 
• ความเหมาะสมในการลงทุน 
• ความปลอดภัย 
• การรองรับการขยายในอนาคต 

ขั้นที่ 3 แผนการพัฒนาบริการที่จะเกิดข้ึน โดยข้อมูลที่ถูกจัดเก็บจะเป็นตัวกําหนดบริการที่จะเกิดข้ึน 
 
ตารางแสดงแผนการดําเนินงานในแต่ละข้ัน 
 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ขั้นที่ 1      
ขั้นที่ 2      
ขั้นที่ 3      
 
 


