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รายงานผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร 
1. บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ มีการ
เรียนการสอนทั้งในระดบัปริญญาตรี โท และ เอก และมีหลกัสูตรในระดบัปริญญาตรี 2 หลกัสูตร ไดแ้ก่ 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ และ หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร
บณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมการผลิต  หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา มี 4 หลกัสูตร คือ หลกัสูตรวิศวกรรม
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการและระบบหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิศวกรรมโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน และหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสา
หการ และระบบท่ีสอนในภาคปกติ และมีหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการ
อุตสาหกรรม ท่ีสอนในภาคสมทบ (เสาร์-อาทิตย)์   
 หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ท่ีใชใ้นปัจจุบนัเร่ิมเปิด
สอนในปี พ.ศ. 2554 มีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 5 คน โดยทุกคนมีคุณวุฒิ ป.โท ข้ึนไป มีต าแหน่ง ผศ. 
ข้ึนร้อยละ 80 และจบการศึกษาในสาขาวชิาท่ีตรงกบัสาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ หลกัสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553 ส้ินสุดปีการศึกษา 2557 ใน
วนัท่ี 25  กรกฎาคม พ.ศ.2558 และได้จดัท ารายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.7 
แลว้เสร็จในวนัท่ี  19 สิงหาคม พ.ศ.2558 โดยมีสรุปผลการด าเนินงานดงัน้ี 
 องค์ประกอบท่ี 1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรท่ีก าหนดโดย 
สกอ. ไม่ผา่นตามเกณฑใ์นขอ้ 1 และขอ้ 12 

องคป์ระกอบท่ี 2 บณัฑิต มีผลการประเมิน 3.91 อยูใ่นระดบั ดี 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษามี 3 ตวับ่งช้ี คือ 3.1 การรับนักศึกษาได้ 1 คะแนน 3.2 การ

ส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา ได ้1คะแนน 3.3 ผลท่ีเกิดกบันกัศึกษาได ้1 คะแนนผลการประเมินโดยรวม
ไดค้ะแนน 1 อยูใ่นระดบั นอ้ย 

องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ มีผลการประเมินโดยรวมได้คะแนน 2.33  อยู่ในระดับ               
ปานกลาง 

องคป์ระกอบท่ี 5 หลกัสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผลมี 4 ตวับ่งช้ี คือ 5.1 สาระ
ของรายวิชาในหลกัสูตร ได ้1 คะแนน 5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 
ได ้1 คะแนน 5.3 การประเมินผูเ้รียนได ้1 คะแนน5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  ตวับ่งช้ีท่ีด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์ จ  านวน 6 ตวับ่งช้ี คิดเป็นร้อยละ 
50.00 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นปีน้ีผลการประเมินโดยรวมไดค้ะแนน 0.75 อยูใ่นระดบั 
นอ้ย 

องคป์ระกอบท่ี 6 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้  มี 1 ตวับ่งช้ี คือ 6.1 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ได ้
1 คะแนน ผลการประเมินโดยรวมไดค้ะแนน 1  อยูใ่นระดบั นอ้ย 
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ผลการด าเนินงานในภาพรวม ค่าเฉลี่ย 6  องค์ประกอบส าหรับการประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ 2557/ปีการศึกษา 2557  หลักสูตร หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วศิวกรรมอุตสาหการ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554 คณะวศิวกรรมศาสตร์ โดยมีคะแนน 0 คะแนน  

 

2.  รายนามคณะผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์สุรสิทธ์ิ  ระวงัวงศ ์  ประธานกรรมการประเมินหลกัสูตร 
2. อาจารยจุ์ฬาลกัษณ์    โรจนานุกลู  กรรมการประเมินหลกัสูตร 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ปิยรัตน์  ศิริวงศไ์พศาล   กรรมการประเมินหลกัสูตร 
4. นางสาวณ.ชนม ์   ประยรูวงศ ์ เลขานุการ 
 

  3.  วตัถุประสงค์ของการประเมิน 
   3.1  เสริมสร้างความตระหนกัต่อการพฒันาคุณภาพการด าเนินงาน 
   3.2  เพื่อใหท้ราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานตามระบบและกลไก
การประกนัคุณภาพ 
   3.3  เพื่อใหท้ราบจุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค เพื่อสนบัสนุนการพฒันาคุณภาพ
อยา่งต่อเน่ือง 
   3.4  เพื่อตรวจสอบผลการด าเนินงานตาม KPIs และยนืยนัความมีคุณภาพของการ
ด าเนินงานปัจจุบนั 
   3.5  เตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

4.  บทน า 
         4.1  ประวติัความเป็นมาของหลกัสูตร 
   หลกัสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ น้ีเป็นหลกัสูตรปรับปรุงในปี 
พ.ศ. 2553 โดยปรับปรุงมาจากหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ หลกัสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2549 หลกัสูตรน้ีไดรั้บอนุมติัจากสภาวชิาการ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 118 (8/2553) เม่ือวนัท่ี 29 
ตุลาคม 2553 สภามหาวิทยาลยัรับทราบการอนุมติัหลกัสูตรน้ีแลว้ในคราวประชุมคร้ังท่ี 327 (8/2553) เม่ือ
วนัท่ี 11 ธันวาคม 2553 และได้รับการรับรองปริญญาในการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม จากสภา
วิศวกร เม่ือวนัท่ี 10  ตุลาคม  2554 โดยท าการเปิดสอนภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 สาระส าคญัของ
หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการมีจุดมุ่งหมายท่ีจะผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจในสาขาวชิาต่างๆ ทางดา้นวศิวกรรมอุตสาหการ และสามารถน าความรู้และทกัษะไปแกไ้ขปัญหา
ในดา้นการจดัการการผลิตระบบคุณภาพและการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมในงานอุตสาหกรรมไดเ้ป็นอยา่งดี
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รวมทั้งมีความรู้ความสามารถในการประยกุตอ์งคค์วามรู้เพื่อการวิเคราะห์/ออกแบบและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลและสามารถแข่งขนัได้ในปัจจุบนัการพฒันาหลักสูตรน้ีมีความสอดคล้องกับ
วิสัยทศัน์ของมหาวิทยาลยัท่ีเน้นการเป็นสถาบนัการเรียนรู้พลวตัระดบัแนวหน้าในการผลิตบณัฑิตและ
พฒันาบุคลากรท่ีมีมาตรฐานคุณภาพการอุดมศึกษาและการสร้างความเป็นเลิศในการประยกุตเ์ทคโนโลยีและ
พฒันานวตักรรมอีกทั้งยงัเป็นภาระหน่ึงของพนัธกิจของมหาวิทยาลยัหลกัสูตรน้ีสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของประเทศดา้นการจดัการการด าเนินงานในภาคอุตสาหกรรมและบริการ โดยสามารถน าความรู้ท่ี
ไดไ้ปปรับใช ้เพื่อท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อนัจะน าไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถของผูป้ระกอบการส าหรับการแข่งขนัด้านการคา้อย่างเสรี นอกจากน้ี หลักสูตรสาขาวิชา
วศิวกรรมอุตสาหการ ยงัสามารถสรรคส์ร้างและแกปั้ญหาความขาดแคลนบุคลากรในวิชาชีพวิศวกรรมอุตสา
หการท่ีสามารถช่วยพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไดเ้ป็นอยา่งดี 
      

5. วธีิการประเมิน 
5.1  การวางแผนและการประเมิน  

1) ก่อนการประเมิน 
 -  คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในประชุมร่วมกนั เพื่อวางแผนการประเมิน และ

แจง้ก าหนดการใหห้ลกัสูตรฯ ทราบ 
 -  ศึกษารายงานการประเมินคุณภาพภายในของหลกัสูตร และตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของการรายงานขอ้มูลตามเกณฑก์ารประเมิน 
     - ก าหนดการประเมินคุณภาพภายใน  
2) ระหว่างการประเมิน 
 - ด าเนินการประเมินตามก าหนดการ 
 - ตรวจสอบหลกัฐานตามผลการด าเนินงานท่ีแสดงในรายงานการประเมินคุณภาพ

ภายใน 
 - คณะกรรมการฯ ร่วมกนัสรุปผลการตรวจประเมิน และพิจารณายนืยนัผลคะแนนตาม

ขอ้มูลท่ีตรวจพบ 
3) หลงัการประเมิน 
 - น าเสนอสรุปผลการประเมินดว้ยวาจาใหห้ลกัสูตรฯ ทราบ 
 - จดัส่งรายงานผลการประเมินใหแ้ก่หลกัสูตร เม่ือเสร็จส้ินการประเมินฯ 

  5.2  วธีิการตรวจสอบและความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
1. ศึกษารายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพของหลกัสูตร 
2.  ศึกษาเอกสารหลกัฐานท่ีใชป้ระกอบการรายงาน 
3.  สัมภาษณ์   
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    3.1 ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตรฯ 
- (ผศ.ดร.กลางเดือน โพชนา , อ.ศิวศิษย ์ วทิยศิลป์)  

   3.2 ผูใ้ชบ้ณัฑิต 
    - คุณประสิทธ์ิ  (บริษทั เอ.พี.เค. เฟอร์นิซ้ืง พาราวูด้ จ  ากดั) 

    3.3 นกัศึกษาปัจจุบนั 
     - นายเพชรรัตน์  พินิจ 
     - นายณฐัวุฒิ ธรรมโสภณ 
    3.4 บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาและไดง้านท าแลว้ 
     - นางสาวณฐัริกา  พฆนักุล 
    4. เยีย่มชมสถานท่ี 

4.1 หอ้งปฏิบติัการและโรงปฎิบติังานของหลกัสูตร 
     4.2 หอ้งประชุมภาควชิาฯ 
      4.3 ส านกังานภาควชิาฯ 

  
6. ก าหนดการประเมิน 

ก าหนดการ แผนการด าเนินการ 

วนัท่ี 17-18 สิงหาคม 2558  
ผูป้ระเมินคุณภาพภายในศึกษาและตรวจสอบขอ้มูลรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายใน  

วนัท่ี 19 สิงหาคม 2558 
 08.00-09.00น. ทีมผูป้ระเมินคุณภาพภายในประชุมการประเมินคุณภาพหลกัสูตร 
 

09.00-16.30น 
ประเมินคุณภาพหลกัสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต  สาขาวชิาวศิวกรรม                
อุตสาหการ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553 ณ ภาควชิาวศิวกรรมอุตสาหการ 

วนัท่ี 20-28 สิงหาคม 2558 
- สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในและส่งขอ้มูลใหห้ลกัสูตร 
- ตรวจสอบรายงานผลการประเมินหลงัจากท่ีไดป้รับปรุงจากหลกัสูตร 
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  7.  ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ี 

องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี 
ผ่านเกณฑ์/
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

ระบุเหตุผล 
หากไม่ผ่านเกณฑ์ 

1. การก ากบั
มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตร ตามเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสูตรท่ีก าหนดโดย สกอ. 

ไม่ผา่น 

 

- การบริหารจดัการ
หลกัสูตรไม่เป็นตามเกณฑก์าร
ประเมิน 

เกณฑ์การประเมนิ   
1. จ านวนอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร ไม่ผา่น - จ านวนอาจารยป์ระจ า

หลกัสูตรไม่ครบตามเกณฑท่ี์
ก าหนด 

- ไม่มีหลกัฐานการ
เปล่ียนแปลงอาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร 

2. คุณสมบติัของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร ผา่น  
11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

ผา่น  

12.การด าเนินงานให้เป็นไปตามตวับ่งช้ี  ผลการ
ด าเนินงานเพ่ือการประกนัคุณภาพหลกัสูตรและการ
เ รี ยนก า รสอนต ามกรอบม าต รฐ าน คุณวุ ฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ไม่ผา่น - อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร
อยา่งนอ้ยร้อยละ 80 ไม่มีการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนินงานของ
หลกัสูตรประชุม 

 
องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- 3.97 3.97 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู ้ส าเ ร็จ
การศึกษา 

- 3.86 3.86 

เฉลีย่คะแนนองค์ประกอบที ่2   3.91 
3. นักศึกษา 3.1 การรับนกัศึกษา 5 1 1 

3.2 การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา 5 1 1 
3.3 ผลท่ีเกิดกบันกัศึกษา 5 1 1 

เฉลีย่คะแนนองค์ประกอบที ่3   1 
4. อาจารย์ 4.1 การบริหารพฒันาอาจารย ์ 5 1 1 
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องค์ประกอบ ตวับ่งช้ี เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

4.2 คุณภาพอาจารย ์ 5 5 5 
4.3 ผลท่ีเกิดกบัอาจารย ์ 5 1 1 

เฉลีย่คะแนนองค์ประกอบที ่4   2.33 
5. หลกัสูตร การเรียน  
การสอน การประเมนิ 
ผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวชิาในหลกัสูตร 5 1 1 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการ จัดการ
เรียนการสอน 

5 1 1 

5.3 การประเมินผูเ้รียน 5 1 1 
5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 

12 6 0 

เฉลีย่คะแนนองค์ประกอบที ่5   0.75 
6. ส่ิงสนับสนุน  
การเรียนรู้ 

6.1 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 5 1 1 

เฉลีย่คะแนนองค์ประกอบที ่6   1 

 
8.ตารางการวเิคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตร 
 

องค์ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนน
ผ่าน 

คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมนิ 

ตวับ่งช้ี I P O 
คะแนน
เฉลีย่ 

0.01-2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 
2.01-3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดบัคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ไม่ผา่นการประเมิน หลกัสูตรไม่ไดม้าตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ยข
อง
ทุก

ตวั
บ่ง

ชี้ใ
น

อง
คป์

ระ
กอ

บที่
 2-

6 

2 - - 3.91 3.91 ด ี

3 3 1.00 - - 1.00 น้อย 

4 3 2.33 - - 2.33 ปานกลาง 

5 4 1.00 0.67 - 0.75 น้อย 

6 1 - 1.00 - 1.00 น้อย 

รวม   13 1.57 0.75 3.91 0.00 น้อย 

ผลการประเมนิ น้อย น้อย ด ี น้อย 
 

 
 

ชื่อ-นามสกุล.......................................................... 
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9. รายงานผลการวเิคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพฒันา 
องค์ประกอบที ่2 : บัณฑิต 

จุดเด่น 

- บัณฑิตมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
- บัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษาและมีงานท ามีความรู้ ความสามารถทางด้านการคิดวเิคราะห์ด้าน

วศิวกรรม , ด้านภาวะความเป็นผู้น า , ทกัษะการค านวณการแก้ปัญหาและทกัษะทางด้านภาษา
ในด้านการอ่านและการเขียน 

โอกาสในการพฒันา 

- หลกัสูตรควรพิม่ทกัษะทางด้านการส่ือสารภาษาองักฤษให้กบับัณฑิตให้เพิม่มากขึน้ 
- ส่งเสริมการเปิดโลกทศัน์ให้กับนักศึกษาก่อนป้อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน ให้นักศึกษาได้เรียนรู้การ

ท างานจากสถานประกอบการจริงในนิคมอุตาหกรรม 

 
องค์ประกอบที ่3 : นักศึกษา 

จุดเด่น 

- เกณฑ์การคงอยู่ของนักศึกษาอยู่ในเกณฑ์ดี มีการตกออกค่อนข้างน้อย 
- หลกัสูตรมีการควบคุมการดูแล การให้ค าปรึกษาวชิา การและแนะแนวแก่นักศึกษา ระหว่าง

นักศึกษาและอาจารย์มีการดูแลเอาใจใส่ดี 
- หลกัสูตรมีการพฒันาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

โดยมีแผนการด าเนินการทีชั่ดเจนในแต่ละด้านเป็นอย่างดี 

โอกาสในการพฒันา 

- หลกัสูตรอาจเพิม่การวเิคราะห์สาเหตุจ านวนการรับนักศึกษาทีไ่ม่ตรงตามแผนให้ชัดเจนเพือ่
เป็นการพฒันาจ านวนนักศึกษาให้เพิม่มากขึน้ 

- หลกัสูตรสนับสนุนนักศึกษาให้มีส่วนร่วมในการท ากจิกรรมเกีย่วกบัการพฒันาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ทศวรรษที ่21 เพิม่ขึน้  

 
องค์ประกอบที ่4 : อาจารย์ 

จุดเด่น 

- อาจารย์มีผลงานทางวชิาการและต าแหน่งทางวชิาการอยู่ในเกณฑ์ดี 
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โอกาสในการพฒันา 

- หลกัสูตรควรส่งเสริมและสนันสนุนให้อาจารย์ผลติผลงานวชิาการระดับนานาชาติเพิม่ขึน้ 
- ส่งเสริมให้อาจารย์มีการพฒันาตนเองและมีการอบรมอย่างต่อเน่ือง 

 
องค์ประกอบที ่5 : หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

จุดเด่น 

- หลกัสูตรมีการปรับปรุงให้ทันสมัยและสามารถออกแบบหลกัสูตรได้ดี ทุกรายวชิานักศึกษา
สามารถน าควมรู้ใปใช้ในการประกอบอาชีพได้จริง 

- หลกัสูตรมีแผนและการด าเนินการเกีย่วกบัการก ากบั ติดตามและตรวจสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ของหลกัสูตร (มคอ.3-4) ได้ครบถ้วนและชัดเจน 

 

โอกาสในการพฒันา 

- จัดสรรการเรียนการสอนของรายวชิาในหลักสูตรให้เหมาะสมกบัความต้องการของนักศึกษา
และตลาดแรงงานให้เพิม่มากขึน้ 

- ประเมินผลผู้เรียนโดยการวเิคราะห์และติดตามการรายงานผลของรายวชิาในหลกัสูตร  
(มคอ.5-6) เพือ่พฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสม 

 
องค์ประกอบที ่6 : ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 

จุดเด่น 

- ไม่มี   

โอกาสในการพฒันา 

- ส่งเสริมการส ารวจความพงึพอใจหลกัสูตรและความต้องการส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของ
นักศึกษาเพือ่พฒันาคุณภาพการเรียนการสอนและหลกัสูตรให้เพิม่มากขึน้ 

 
10.  สรุปประเด็นและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์  

10.1  สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 
(1) นักศึกษามีความช่ืนชอบและเลือกท่ีจะเรียนหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ  
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(2)  ด้านอุปกรณ์และส่ือการสอน ได้ให้ขอ้มูลว่า ห้องเรียนมีความพร้อมต่อการเรียน , 
ห้องปฏิบติัการมีพร้อมพอต่อการใช้งาน แต่บางเคร่ืองปัญหา เคร่ืองจกัรบางตวัเก่า ส่วนระบบไอที 
อินเทอร์เน็ต มีความพร้อมดี นอกจากน้ี ตอ้งการให้ปรังปรุงบรรยากาศในห้องเรียน บางห้องแสงสวา่ง
ไม่พอต่อการเรียน , โปรเจคเตอร์ในบางหอ้งไม่คมชดั 

(3)  ดา้นวิชาการการเรียนการสอน อาจารยมี์เทคนิคการสอนท่ีดี แต่บางรายวิชาอาจารย์
สอนไม่เขา้ใจ แต่วิธีการส่ือสานไม่ชดัเจน สับสน ตอ้งการให้อาจารยป์รับวิธีการสอน ตอ้งการให้มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างนกัศึกษาและอาจารยใ์ห้มากข้ึน ให้รับฟังความคิดเห็นของนกัศึกษา
เพิ่มข้ึน โดยภาพรวมการเรียนการสอนในหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต          สาขาวิชาวิศวกรรม
อุตสาหการค่อนขา้งยาก 

(4)  นกัศึกษาชอบให้มีอาจารยท์่านเดียวสอนในรายวิชาเดียวกนักนั ในบางรายวิชาท่ีมี
อาจารย์สอนมากกว่า 1 คน เน้ือหาการเรียนการสอนไม่ต่อเน่ือง การเช่ือมโยงเน้ือหายงัไม่ชัดเจน 
นอกจากน้ีนกัศึกษาตอ้งการใหมี้เพิ่มรายวชิาเลือกชีพโดนตดัออกไป  ในรายวิชาท่ีหลกัสูตรเคยเปิดสอน
แต่ไม่เพราะมีอาจารยผ์ูส้อนไม่เพียงพอ (อาจารยท่ี์สอนเดิม ลาไปศึกษาต่อ) นกัศึกษาตอ้งการให้เพิ่ม
รายวชิา Supply chain 

(5)  นกัศึกษาตอ้งการให้หลกัสูตรพฒันา และลดรายวิชาท่ีเป็นตวัต่อของชั้นปีท่ี 1  เพราะ
คิดเห็นวา่ไม่จ  าเป็นต่อรายวชิาในภาควชิาฯ เพราะหากไม่ผา่นก็ไม่สามารถเรียนวชิาในภาควชิาฯได ้ 

(6)  ดา้นอุปกรณ์ส่ือการเรียนการสอนเก่ียวกยัหนงัสือและส่ือการสอนบางรายวิชา อาจารย์
ไม่ไดเ้ตรียมไว ้ต าราท่ีอาจารยใ์ชส้อนไม่พบในห้องสมุด ไม่เพียงพอต่อนกัศึกษา  ตอ้งการให้แขวนไว้
ใน LMS ทั้งน้ีหลกัสูตรไม่เคยส ารวจความตอ้งการต าราจากนกัศึกษา 

(7)  อาจารยบ์างท่านไม่เอาใจใส่ ใกลชิ้ดนกัศึกษา ทั้งน้ีนกัศึกษาตอ้งการใหมี้เวทีการพูดคุย
กบันกัศึกษา ช่องทางการพบอาจารยข์องนกัศึกษาส่วนใหญ่นกัศึกษาจะมาหาอาจารยท่ี์ส านกังานของ
อาจารย ์หรือติดต่อทาง facebook , E-mail 

(8)  จุดเด่นของหลกัสูตร มีการให้เรียนการออกแบบเคร่ืองจกัร  ซ่ึงนกัศึกษาสามารถน า
รายวชิาไปใชไ้ดจ้ริง 

10.2 สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 
(1) บณัฑิตท่ีรับเข้าท างานมีจุดเด่นทางด้านการวิเคราะห์ทางด้านวิศวกรรม , ด้น

ภาวะการเป็นผูน้ า , ทกัษะการค านวณและการแกปั้ญหา รวมถึงการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยูใ่นเกณฑดี์ 
(2) ทักษะทางด้านภาษาของบัณฑิต สามารถอ่านและเขียนได้ แต่ควรเพิ่มทักษะ

ทางดา้นการพดู 
(3) ควรเพิ่มการเรียนรู้การเขา้สังคมใหก้บับณัฑิต นอกจากน้ีบณัฑิตมีทกัษะการส่ือสาร

ถ่ายทอดขอ้มูลใหผู้อ่ื้นเขา้ใจไดย้าก 
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(4) หลกัสูตรควรให้นกัศึกษาไปศึกษาดูงานหรือฝึกงานในนิคมอุตสาหกรรมให้มาก
ข้ึน เพื่อเปิดโลกทศัน์ใหน้กัศึกษาก่อนป้อนเขา้สู่ตลาดแรงงาน   

10.3  การประเมินจากผู้ทีส่ าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2557 
(1) ประทบัใจอาจารยทุ์กท่านดูแล เอาใจใส่ และใหค้  าปรึกษานกัศึกษาดีมาก 
(2) หลกัสูตรควรจดัล าดบัวชิาท่ีตอ้งใชใ้นการฝึกงานควรท่ีจะเรียนก่อนให้มากข้ึน 

เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ในรายวิชาเฉพาะก่อนไปฝึกงานและตอ้งการให้หลกัสูตรปรับวิชาโครงงานให้
เรียนในชั้นปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 1  

(3)  ตอ้งการใหเ้พิ่มรายวชิาทางดา้นภาษาใหม้ากข้ึน  
(4) ตอ้งการให้หลกัสูตรเพิ่มการพฒันาบุคลิกภาพ ความเป็นผูน้ าให้กบันกัศึกษา 

และไดเ้สนอว่าการท่ีนกัศึกษาเรียนเป็นแบบสหกิจ มีความแตกต่างกบันักศึกษาท่ีเรียนโครงงาน เม่ือ
นกัศึกษากลบัจากสหกิจจะมีความเป็นผูน้ ามากข้ึน  

(5) ตอ้งการใหห้ลกัสูตรกระตุน้การจดัสหกิจมากข้ึน 
(6) สามารถน าทุกรายวิชาท่ีเรียนมาใช้ประโยชน์ได้จริง โดยเฉพาะการคดัสรร

ความคุม้ค่าในการเลือกสินคา้หรือส่ิงของ มีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรและภาควชิาฯ 
(7) เม่ือส าเร็จการศึกษาแล้ว มีความมัน่ใจในการท างานมีความอดทนมาก เม่ือ

เปรียบเทียบกบัผูส้ าเร็จการศึกษาจากสถาบนัอ่ืน 
 



 

 

11.แผน-ผลการด าเนินงานระดับหลกัสูตร ปีการศึกษา 2557-2561 
ช่ือหลกัสูตร วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวศิวกรรมอุตสาหการ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 
ระดับหลกัสูตร ปริญญาตรี 

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี   
แผน ปีการศึกษา 

ผล 2557 2558 2559 2560 2561 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากบัมาตรฐาน                
1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรท่ีก าหนดโดย สกอ. 

ขอ้ 
แผน 12 12 12 12 12 
ผล 0         

องค์ประกอบที ่2 บัณฑิต                
2.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  

คะแนน 
แผน - 5 5 5 5 
ผล 3.97         

2.2 การไดง้านท าหรือผลงานวจิยัของผูส้ าเร็จการศึกษา  
   

ร้อยละ 
แผน 

- 4 4 4 4 
 -  (ป.ตรี) ร้อยละของบณัฑิตปริญญาตรีท่ีไดง้านท าหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี 
ผล 

3.86         
องค์ประกอบที ่3 นักศึกษา                

3.1 การรับนกัศึกษา  คะแนน แผน 5 4 4 4 4 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี   
แผน ปีการศึกษา 

ผล 2557 2558 2559 2560 2561 

ผล 1         
3.2 การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา  

คะแนน 
แผน 5 4 4 4 4 
ผล 1         

3.3 ผลท่ีเกิดกบันกัศึกษา  
คะแนน 

แผน 5 4 4 4 4 
ผล 1         

องค์ประกอบที ่4 อาจารย์                
4.1 การบริหารและพฒันาอาจารย ์ 

คะแนน 
แผน 5 4 4 4 4 
ผล 1         

4.2 คุณภาพอาจารย ์                    
 4.2.1 ร้อยละของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก   แผน 5 20 40 60 60 
    ผล 5         
4.2.2 ร้อยละของอาจารยท่ี์มีต าแหน่งทางวชิาการ   แผน 5 60 60 60 60 
    ผล 5         
4.2.3 ผลงานทางวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร   แผน 5 20 40 40 40 
    ผล 5         
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี   
แผน ปีการศึกษา 

ผล 2557 2558 2559 2560 2561 

4.2.4 (เฉพาะหลกัสูตร ป.เอก) จ านวนบทความของอาจารยป์ระจ า
หลกัสูตรปริญญาเอกท่ีไดรั้บการ  อา้งอิงในฐานขอ้มูล TCI และ Scopus ต่อจ านวน
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 

  แผน 
 -   -   -   -   -  

    ผล -         
4.3 ผลท่ีเกิดกบัอาจารย ์ 

คะแนน 
แผน 5 3 3 3 3 
ผล 1         

องค์ประกอบที ่5 หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน                
5.1 สาระของรายวชิาในหลกัสูตร  

คะแนน 
แผน 5 3 3 3 3 
ผล 1         

5.2  การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน  
คะแนน 

แผน 5 3 3 3 3 
ผล 1         

5.3 การประเมินผูเ้รียน 
คะแนน 

แผน 5 3 3 3 3 
ผล 1         

5.4  ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ  ร้อยละ 

แผน 100 80 80 80 80 
ผล 50         

องค์ประกอบที ่6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้                
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี   
แผน ปีการศึกษา 

ผล 2557 2558 2559 2560 2561 

6.1  ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้  
คะแนน 

แผน 5 3 3 3 3 
ผล 1         
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12. แบบประเมินผลการประเมินคุณภาพ (หลกัสูตรป.ตรี สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการและระบบ) 

 องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้

เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ คิด
คะแนน
เทียบ
เกณฑ์ 

ผลการ
ประเมิน รายละเอียดตัวตั้ง ข้อมูล

พื้นฐาน 
ข้อมูลถ่วง
น้้าหนัก 

ผลการ
ด้าเนิน
งาน 

คะแนน 
ระบุหมายเลข 1 ในข้อที่มีการด้าเนินงาน จ้านวนข้อที่

ได้ 
คะแนน
(ระดับ) รายละเอียดตัวหาร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

องค์ประกอบที่ 1 การก้ากับมาตรฐาน                            

การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ.   

        1 1         0 0 2   ไม่ผ่าน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต                                          0.00 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

ความพึงพอใจ 
ผู้ใช้บัณฑิต 

3.97   3.97 3.97                             3.97 ดี 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

                    

- (ป.ตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

จ านวนบัณฑิตที่ได้งานท า 27  77.14 3.86               3.86 

จ านวนบัณฑิตที่ตอบฯ 35                    

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา                                          1.00 

3.1 การรับนักศึกษา            1            1 1.00 1.00 น้อย 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา            1            1 1.00 1.00  

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  

 

       1            1 1.00 1.00  

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์                          2.33 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์           1            1 1.00 1.00 ปานกลาง 

4.2 คุณภาพอาจารย ์                         5.00  

4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

อาจารย์ป.เอก 2  40.00 10.00               5.00  

  อาจารย์ทั้งหมด 5                

4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

ผศ.+รศ.+ศ. 4   
  

80.00 6.67               5.00  
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 องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้

เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ คิด
คะแนน
เทียบ
เกณฑ์ 

ผลการ
ประเมิน รายละเอียดตัวตั้ง ข้อมูล

พื้นฐาน 
ข้อมูลถ่วง
น้้าหนัก 

ผลการ
ด้าเนิน
งาน 

คะแนน 
ระบุหมายเลข 1 ในข้อที่มีการด้าเนินงาน จ้านวนข้อที่

ได้ 
คะแนน
(ระดับ) รายละเอียดตัวหาร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

  อาจารย์ทั้งหมด 5                                    

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ า
หลักสูตร 

  
  
  
  
  
  

ถ่วงน้ าหนักผลงานฯ  4.00 96.00 24.00                             5.00  

ค่าน้ าหนัก 0.20 2 0.40                                  

ค่าน้ าหนัก 0.40 0 0.00                                  

ค่าน้ าหนัก 0.60 2 1.20                                  

ค่าน้ าหนัก 0.80 4 3.20                                  

ค่าน้ าหนัก 1.00 0 0.00                                  

จ านวนอาจารย์ประจ า
หลักสูตรทั้งหมด 

5                                   

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์ 

 

        1                   1 1.00 1.00  

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน 
การประเมินผู้เรียน    

                                   0.75 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร           1                   1 1.00 1.00 น้อย 

5.2  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน    

        1                   1 1.00 1.00  

5.3 การประเมินผู้เรียน 

 

        1                   1 1.00 1.00  

5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

จ านวนตวับ่งชี้ตาม TQF 
ที่ด าเนินการได้จริง 

6  6.00 0.00                             0.00  

จ านวนตวับ่งชี้ตาม TQF 
ทั้งหมด 

100                                      

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้                           1.00 

6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 

    1
  

                 1 1.00 1.00 น้อย 
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 องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้

เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ คิด
คะแนน
เทียบ
เกณฑ์ 

ผลการ
ประเมิน รายละเอียดตัวตั้ง ข้อมูล

พื้นฐาน 
ข้อมูลถ่วง
น้้าหนัก 

ผลการ
ด้าเนิน
งาน 

คะแนน 
ระบุหมายเลข 1 ในข้อที่มีการด้าเนินงาน จ้านวนข้อที่

ได้ 
คะแนน
(ระดับ) รายละเอียดตัวหาร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ค่าเฉลี่ยส าหรับการประเมินคุณภาพใน  
  
  

0.00 
ไม่ได้
มาตราฐาน 

 
 



 

 

11. ลายมือช่ือของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
 
      
 
(ลงช่ือ) 
                     ( ผูช่้วยศาสตราจารย ์สุรสิทธ์ิ ระวงัวงศ ์) 
         ประธานคณะกรรมการประเมินหลกัสูตร 
 
 
 
(ลงช่ือ)  
                (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ปิยรัตน์  ศิริวงศไ์พศาล) 

    กรรมการ 
 

 
 
(ลงช่ือ)  
                      ( อาจารยจุ์ฬาลกัษณ์  โรจนานุกลู ) 

กรรมการ    
 
 
 
 (ลงช่ือ)  

 ( นางสาวณ.ชนม ์ ประยรูวงศ ์) 
   เลขานุการ 
 
 


