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เกณฑ
ขอที่ เกณฑการประเมิน ผลการดําเนนิงาน 

1 จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไมนอยกวา 3 คนและเปนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมไดและประจาํหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปรญิญาเอกหรือเทียบเทา
หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทยีบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป และมี
ผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 
รายการตองเปนผลงานวิจัย 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

3 คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร มีคณุวุฒิขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทยีบเทาใน
สาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร และมผีลงานทางวิชาการอยาง
นอย 3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

4 คุณสมบัติของอาจารยผูสอนที่เปนอาจารยประจํา มีคุณวฒุิขั้นต่ําปริญญาโทหรือ
เทียบเทาในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ี
สอน และตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 
รายการใน 5 ปยอนหลัง 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

5 คุณสมบัติของอาจารยผูสอนที่เปนอาจารยพิเศษ (ถามี) มคีุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาโท
หรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชา
ที่สอน และตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 
รายการใน 5 ปยอนหลัง มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมี
อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

ไมมีอาจารยพิเศษ 

6 คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ 
1. เปนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ํา
ปริญญาโทหรอืเทียบเทาและดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ 2. มผีลงานทางวิชาการอยางนอย 
3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

7 คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถาม)ี กรณีเปนอาจารยประจํา
ตองมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาและ
ดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการใน 5 ป

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

ไมมีอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ
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เกณฑ
ขอที่ เกณฑการประเมิน ผลการดําเนนิงาน 

ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรอืกรณีเปนผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก ตองมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับ
การตีพิมพเผยแพรในวารสารที่มีชื่อในฐานขอมูลระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับ
หัวขอวิทยานิพนธหรือสารนิพนธไมนอยกวา 10 เรื่อง หากไมมีคุณวุฒิหรือ
ประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง
เปนที่ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ โดยผานการ
เห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

รวม 

8 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิ
จากภายนอกไมนอยกวา 3 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองไมเปนอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธหลักหรืออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

9 คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ กรณีเปนอาจารยประจําหลักสูตรตองมี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาและดํารง
ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดย
อยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรอืกรณีเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอก ตอง
มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพ
เผยแพรในวารสารที่มีชื่อในฐานขอมูลระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอ
วิทยานิพนธหรือสารนิพนธไมนอยกวา 10 เรื่อง หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณ
ตามที่กําหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับซึ่ง
ตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ โดยผานการเห็นชอบของ
สภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

10 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา กรณีแผน ก1 ตองไดรับการ
ยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศของ 
กกอ.. กรณีแผน ก2 ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ.. หรือ นําเสนอตอที่ประชุมวิชาการ
โดยบทความท่ีนําเสนอไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมทาง
วิชาการ (proceedings) กรณีแผน ข สารนิพนธหรือสวนหนึ่งของสารนิพนธตอง
ไดรับการเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่สืบคนได 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

11 ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและสารนิพนธในระดับบัณฑิตศึกษา 
วิทยานิพนธ อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอ นักศึกษา 5 คน สารนิพนธ 
อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอ นกัศกึษา 15 คน หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 
ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาท่ีทําวิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับ นักศึกษาท่ี
ทําสารนิพนธ 3 คน หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหนงทางวิชาการ
หรือปริญญาโทและตําแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยขึ้นไป 1 คน ตอ
นักศึกษา 10 คน 

เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรอืทุกรอบ 5 ป เปนไปตามเกณฑ 
( ) 

3



ไมมีขอสังเกต 

4
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ตารางท่ี 2 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes     3 
1.1 The expected learning outcomes have been 

clearly formulated and aligned with the vision and 
mission of the university [1,2] 

-หลักสูตรได้ก าหนดลลการเรียนรู้าาดหวังตาม
กรอบของฝ่ายวิชาการมหาวิทยาลัย ให้
สอดาล้องกับวิสัยทัศน์/พันธกิจของ
มหาวิทยาลัย และาุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง
ประสงา์ 
-อยู่ระหว่างการวางแลนและเตรียมการส าหรับ
ปรับปรุงหลักสูตรารั้งต่อไป  

-แสดงกระบวนการได้มาซึ่ง ELO อย่างชัดเจน 
และาวามเชื่อมโยงของ ELOs กับวิสัยทัศน์
และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและาณะ 

3 

1.2 The expected learning outcomes cover both 
subject specific and generic (i.e. transferable) learning 
outcomes [3] 

-มีการแสดงลลการเรียนรู้ที่าาดหวังทั้งหมด 5 
ด้านตามเกณฑ์ของสกอ.แยกเป็นรายวิชา
เฉพาะและรายวิชาทั่วไปของหลักสูตร 
-หลักสูตรอยู่ระหว่างการวางแลนและ
เตรียมการส าหรับปรับปรุงหลักสูตรารั้งต่อไป 

-การกระจายลลการเรียนรู้ที่าาดหวังสู่
รายวิชา ทั้ง specific และ generic ให้มี
าวามสมดุล 

-“เหตุลล” ที่เหมาะสมจะท าให้สรุปได้ว่า 
สัดส่วนของลลการเรียนรู้ทั้งสองด้านนั้น
เหมาะสมหรือไม่ 

3 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect 
the requirements of the stakeholders [4] 

-มีการน ากรอบสมาามวิชาชีพและาวามเห็น
ของลู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาพิจารณาในการ

การแสดงาวามสัมพันธ์ระหว่างลลการเรียนรู้
ที่าาดหวังและาวามต้องการของลู้มีส่วนได้

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

จัดท าหลักสูตร และเพ่ิมกระบวนการมีส่วน
ร่วมส ารวจในการแสดงาวามาิดเห็นจาก
นักศึกษาป.โท 

ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

2. Programme Specification 3 

2.1 The information in the programme specification 
is comprehensive and up-to-date [1,2] 

มีข้อมูลรายละเอียดระดับหลักสูตรแสดงไว้ใน 
มาอ.2 และมีการปรับปรุงทุก 5 ปีตามรอบที่
สกอ.ก าหนด 

- การแสดงแหล่งที่ปรากฎของข้อมูลระดับ
หลักสูตรที่หลากหลายและเข้าถึงง่าย 

- การแสดงข้อมูลระดับหลักสูตรที่ปรับปรุงให้
เป็นปัจจุบันในทุกแหล่งของข้อมูล 

3 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

ข้อมูลรายวิชาปรากฏใน มาอ.2 มีการแสดง
รายละเอียดรายวิชา ที่อัพเดตจากการประชุม
ภาาวิชาฯ ล่านในเว็ปไซด์ของภาา 

-การแสดงข้อมูลรายละเอียดรายวิชา รวมถึง
การแสดงข้อมูล CLO ของทุกรายวิชาอย่าง
ารบถ้วน และการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย
ทุกแหล่งข้อมูล 

3 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the 
stakeholders [1,2] 

หลักสูตรมีการเลยแพร่ข้อมูลรายละเอียด
ระดับหลักสูตรและระดับรายวิชาไปยัง
หลากหลายช่องทาง   

-การสื่อสารข้อมูลหลักสูตรและรายละเอียด 
ข้อมูลที่ปรับปรุงทันสมัยไปยังลู้มีส่วนได้ส่วน 
เสียทุกกลุ่ม 
- ระบบและกลไกการประเมินการเข้าถึง

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ข้อมูลทุกกลุ่มเป้าหมายเพ่ือน ามาใช้ปรับปรุง
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3. Programme Structure and Content 3 

3.1 The curriculum is designed based on 
constructive alignment with the expected learning 
outcomes [1] 

-มีโารงสร้างหลักสูตร มีลลการเรียนรู้ที่
าาดหวังทั้ง 5 ด้านตามที่สกอ.ก าหนด 

-แม้หลักสูตรยังไม่มีด าเนินการตามข้อแนะน า
แต่มีการ plan เตรียมการส าหรับการปรับปรุง
หลักสูตรในารั้งต่อไป 

-แสดงการน า ELO เป็นตัวตั้งในการออกแบบ
โารงสร้างหลักสูตร โดยใช้หลักการ 
backward curriculum design ซึ่งจะต้อง
น า ELOs ในแต่ละข้อมาแตกเป็นาวามรู้ 
ทักษะ และาุณลักษณะต่าง ๆ ที่จ าเป็น
จะต้องมีในนักศึกษา (เพ่ือให้สามารถกระท า
พฤติกรรมต่าง ๆ ที่ระบุใน ELOs ได้) 
หลังจากนั้นจึงน าาวามรู้ ทักษะ และ
าุณลักษณะต่าง ๆ ที่จ าเป็นดังกล่าวมา
ก าหนดเป็นรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร 

3 

3.2 The contribution made by each course to 
achieve the expected learning outcomes is clear [2] 

-มีการกระจายลลการเรียนรู้ของหลักสูตรไปยัง
รายวิชาต่างๆในหลักสูตร 

-แม้หลักสูตรยังไม่มีด าเนินการตามข้อแนะน า
แตม่ีการ plan เตรียมการส าหรับการปรับปรุง

-การกระจายลลการเรียนรู้สู่รายวิชาต่างๆ ที่
สอดาล้องกับลลการเรียนรู้ที่าาดหวังอย่าง
ชัดเจน  
-การน า ELO มาใช้ในการออกแบบกิจกรรม

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

หลักสูตรในารั้งต่อไป และการวัดประเมินลลการเรียนรู้จริงได้ในทุก
รายวิชา  

3.3 The curriculum is logically structured, 
sequenced, integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

มีการจัดแลนการศึกษาเรียงตามกรอบสภา
วิศวกร  

- การรับฟังข้อาิดเห็นจากท้ังอาจารย์ลู้สอน
นักศึกษาศิษย์ปัจจุบัน และศิษย์เก่าเกี่ยวกับ
การวางโารงสร้าง การเรียงล าดับรายวิชา 
- การจัดล าดับาวามเชื่อมโยงกันของรายวิชา
ก่อน/หลังอย่างชัดเจนเป็นระบบ โดย
พิจารณาจาก cognitive process skill 
ทักษะการเรียนรู้ของลู้เรียน อย่าง
สมเหตุสมลล 

2 

4. Teaching and Learning Approach 3 

4.1 The educational philosophy is well articulated 
and communicated to all stakeholders [1] 

เริ่มมีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงขลานารินทร์ ให้อาจารย์
ลู้สอนทราบล่านการประชุมภาาวิชาฯ 

- การสื่อสารและเลือกใช้ช่องทางการสื่อสาร
เกี่ยวกับปรัชญาการศึกษาไปยังลู้มีส่วนได้ส่วน
เสียารอบาลุมทุกกลุ่ม อย่างารบถ้วนและ
ชัดเจน 

3 

4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the achievement of the 
expected learning outcomes [2,3,4,5] 

มีการก าหนดกิจกรรมการสอนที่ท าให้บรรลุลล
การเรียนรู้ที่าาดหวังไว้ใน มาอ.3  

-การก าหนดกิจกรรมการสอนที่ท าให้บรรลุลล
การเรียนรู้ที่าาดหวัง ในทุกรายวิชา 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

-กระบวนการประเมินว่าได้บรรลุตามลลการ
เรียนรู้ที่าาดหวังจริง และการน าลล มาอ.5 
มาใช้ปรับปรุงและพัฒนา 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-
long learning [6] 

สอดแทรกใน ELO ด้านทักษะาวามสัมพันธ์
ระหว่างบุาาลและาวามรับลิดชอบ และทักษะ
ในการวิเาราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทาโนโลยีสารสนเทศ เช่น การวิเาราะห์
แบบวิกฤต (critical thinking) การสืบา้น
ข้อมูล เป็นต้น 

-ก าหนดนิยามของา าว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในบริบทของหลักสูตรให้ชัดเจน 

-การวัดประสิทธิลลของการจัดการศึกษาการ
เรียนรู้ตลอดชีพ โดยการแสดงข้อมูลแสดง
าวามสัมพันธ์ระหว่างทักษะเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิตกับรายวิชา และการประเมินตาม 
มาอ.3 

2 

5. Student Assessment 3 

5.1 The student assessment is constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [1,2] 

-มีการประเมินนักศึกษาใน 3 ระดับ าือ การ
ประเมินเพ่ือรับเข้า การประเมินระหว่างเรียน 
และการประเมินเพ่ือจบการศึกษา 

ระบบและกลไก ที่ก ากับให้ทุกรายวิชาใช้การ
วัดและการประเมินลลที่สอดาล้องกับ ELO 
ของรายวิชา (CLO) ตัวอย่างเช่น การทวน
สอบลลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาว่า
ได้บรรลุ ELO ารบถ้วนตามที่ออกแบบไว้

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

หรือไม่ 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students 
[4,5] 

-มีการก าหนดองา์ประกอบการประเมินให้
สอดาล้องกับ ELO และแจ้งให้ลู้เรียนทราบ 
ในชั้นเรียน และเน้นย้ าในการปฐมนิเทศ
นักศึกษา 

-การแสดงรายละเอียดข้อก าหนดเกณฑ์และ
วิธีการประเมินอย่างารบถ้วน  

-าวรตรวจสอบาวามเข้าใจเกณฑ์ของ
นักศึกษา ถึงการรับรู้และาวามเข้าใจเกี่ยวกับ
วิธีการวัดลลว่าเข้าใจดี และอาจารย์แจ้งให้
ทราบทุกรายวิชา 

3 

5.3 Methods including assessment rubrics and 
marking schemes are used to ensure validity, reliability 
and fairness of student assessment [6,7] 

-มีการประเมินข้อสอบและเฉลย ด้านาวามถูก
ต้อง ารอบาลุมเนื้อหารายวิชา าวาม
เหมาะสมด้านเวลาและาวามยากง่าย  

-ทบทวนเกณฑ์การให้าะแนนที่เชื่อถือได้ 
เที่ยงตรง และใช้มาตรฐาน 
เดียวกัน เพื่อาวามยุติธรรมในการประเมิน 
-ทบทวนเกณฑ์การประเมินแบบรูบิา rubrics 
ในทุกรายวิชา 
-ทบทวนวิธีการและเารื่องมือการประเมินที่ 
สะท้อน ELO แต่ละด้าน 

2 

5.4 Feedback of student assessment is timely and 
helps to improve learning [3] 

-หลักสูตรได้มีการขอาวามร่วมมืออาจารย์
ลู้สอนทุกท่านให้มีการ feedback หรือ
ประกาศาะแนนสอบภายใน 2 สัปดาห์ เพ่ือ

ระบบการให้ feedback นักศึกษาที่ชัดเจน
และทันทีในทุกรายวิชาของหลักสูตร 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ 

5.5 Students have ready access to appeal 
procedure [8] 

-มีข้ันตอนการร้องทุกข์ให้นักศึกษารับทราบ
ตามแนวทางของาณะ 

การประเมินช่องทางอุทธรณ์ร้องทุกข์ลลการ
เรียนของนักศึกษา 

3 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion) 3 
6.1 Academic staff planning (considering 

succession, promotion, re-deployment, termination, 
and retirement) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

-ภาาวิชาฯ มีการจัดท าแลนข้อมูลอัตราก าลัง 
และมีข้อมูลด าเนินการการสนับสนุนพัฒนา
อาจารย์เพื่อพัฒนาในวิชาชีพ 

-แลนอัตราก าลังของบุาลากรทั้งระยะสั้น/
ระยะยาว เพ่ือจัดท าา าขอก าหนดต าแหน่ง
เพ่ิม รวมถึงก าหนดการสิ้นสุดการจ้างและ
เกษียณอายุงาน เพ่ือตอบโจทย์าวามจ าเป็น
ของหลักสูตร  

3 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are 
measured and monitored to improve the quality of 
education, research and service [2] 

-มีรายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี  -การวิเาราะหส์ัดส่วนอาจารย์และนักศึกษา
สะท้อนข้อมูลภาระงานของาณาจารย์ใน
หลักสูตรทีถู่กต้อง เพ่ือปรับปรุงาุณภาพ
การศึกษา การวิจัย และการให้บริการ 

3 

6.3 Recruitment and selection criteria including 
ethics and academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [4,5,6,7] 

-มีการก าหนดเกณฑ์ในการสรรหาบุาลากร
สายวิชาการล่านที่ประชุมลู้บริหารและท่ี
ประชุมภาาวิชาฯ  
-หลักสูตรมีการสะท้อนาวามต้องการของ
หลักสูตรไปยังภาาวิชาฯ 

-หลักเกณฑ์ด้าน Ethics และ Academic 
freedom  
-าวรมีการประเมินหลักเกณฑ์และวิธีการที่ใช้
ในการสรรหาอาจารย์ว่าสามารถรับอาจารย์
ได้มีประสิทธิภาพหรือไม่ทั้งในเชิงปริมาณและ
าุณภาพ และจะมีวิธีการอย่างไรที่จะดึงดูดให้
ลู้ที่มาีวามสามารถในด้านการสอนและการ

3 

11



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

วิจัยเข้ามาเป็นอาจารย์ในหลักสูตร 
6.4 Competences of academic staff are identified 

and evaluated [3] 
-มีการท าข้อตกลงด้าน competences ตาม
แนวทางมหาวิทยาลัย  

การประเมินกระบวนการ เพ่ือการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

3 

6.5 Training and developmental needs of academic 
staff are identified and activities are implemented to 
fulfil them [8] 

-ภาาวิชาฯ มีการส่งเสริมด้านการพัฒนา
ตนเองของบุาลากรสายวิชาการ ทั้ง 3 แบบ 
ได้แก่ การสนับสนุนงบฯานละ 10,000 บาท
ในการอบรมสัมมนา การเข้าร่วมประชุม
วิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติ ปีละ 1 
ารั้ง เป็นต้น 

-การพิจารณาาวามต้องการในการพัฒนา
ตนเองของบุาลากรสายวิชาการ 
หรือการส ารวจ training need ของอาจารย์
อย่างเป็นระบบ  
-การน าข้อมูลการส ารวจาวามต้องการมาใช้
จัดกิจกรรมพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม โดย
ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาร่วมกัน 
ระหว่างอาจารย์และหลักสูตร 

3 

6.6 Performance management including rewards 
and recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [9] 

-มีการบริหารจัดการบุาลากรสายวิชาการท่ีมี
การให้รางวัลและเชิดชูเกียรติจากลลงานต่างๆ
และสนับสนุนเงินรางวัลในการตีพิมพ์ระดับ ISI 

-การสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจ
ารอบาลุมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

-มีการก ากับดูแลข้อมูลวิจัยและลลงานตีพิมพ์
ทางวิชาการของาณาจารย์ย้อนหลัง 3-5 ปี  

-การเทียบเาียงกับหลักสูตรอ่ืน 
และแนวทางการปรับปรุงเพ่ือการพัฒนา 

3 

7. Support Staff Quality (Overall opinion) 3 
7.1 Support staff planning (at the library, -ภาาวิชาฯมีการวางแลนบุาลากรสาย - การจัดท าแลนอัตราก าลังทั้งระยะสั้นและ 2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

laboratory, IT facility and student services) is carried 
out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

สนับสนุนในหน่วยงานต่างๆส าหรับาวาม
ต้องการ 

ระยะยาวส าหรับบุาลากรสายสนับสนุนของ
หลักสูตร เพ่ือให้มั่นใจว่าการด าเนินงานของ
หลักสูตรสามารถเป็นตามพันธกิจทั้งการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการและมีการประเมินระบบท่ี
ด าเนินการอยู่เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
-การวางแลนการเติบโตในต าแหน่งงาน าวาม
มั่นาง ในสายงานอาชีพของบุาลากรสาย
สนับสนุน 

7.2 Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [2] 

-ภาาวิชาฯมีการก าหนดเกณฑ์ในการสรรหา
บุาลากรสายสนับสนุน 

-การก าหนดเกณฑ์และสื่อสารให้ชัดเจน
เกี่ยวกับการสรรหาและาัดเลือกบุาลากรสาย
สนับสนุน ที่สอดาล้องกับบริบทของหลักสูตร 

2 

7.3 Competences of support staff are identified 
and evaluated [3] 

-ภาาวิชาฯมีการก าหนดสมรรถนะและเกณฑ์
การประเมินลลการปฏิบัติงานของบุาลากร
สายสนับสนุน 

-การก าหนดเกณฑ์และกระบวนการประเมิน
บุาลากรสายสนับสนุนที่ชัดเจนโดยหลักสูตร 

3 

7.4 Training and developmental needs of support 
staff are identified and activities are implemented to 
fulfil them [4] 

-ภาาวิชาฯมีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเอง 
เช่น จัดสรรเงินสนับสนุนการเข้าอบรมสัมมนา
ต่างๆ 

-การพิจารณาาวามต้องการและาวามจ าเป็น
ในการพัฒนาตนเองของบุาลากรสาย
สนับสนุน 

3 

7.5 Performance management including rewards 
and recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [5] 

มีการยกย่องชื่นชมลู้ที่มีการท างานโดดเด่น
ล่านการประชุมภาาวิชา และให้ล่านระบบการ
ขึ้นเงินเดือน 

-การส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการท างานเพ่ือ
สนับสนุนพันธกิจทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

3 
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วิชาการ 
8. Student Quality and Support (Overall opinion) 3 

8.1 The student intake policy and admission criteria 
are defined, communicated, published, and up-to-
date [1] 

หลักสูตรมีก าหนดการรับนักศึกษา และ
เพ่ิมเติมแนวทางการประเมินระบบการดูแล
นักศึกษาล่านแบบสอบถามเม่ือนักศึกษา
ส าเร็จการศึกษา 

- การวางแลนเรื่องจ านวนนักศึกษา การ
ประชาสัมพันธ์ าุณสมบัติลู้สมัาร และมี
กระบวนการาัดเลือกท่ีชัดเจน 
- าวรมีการวิเาราะห์ว่า าวรปรับเปลี่ยน
นโยบายและาุณสมบัติของลู้สมัารเข้าศึกษา
อย่างไร เพ่ือท าให้เกิดลลดี เช่น จ านวน
ลู้สมัารมากขึ้น สามารถรับนักศึกษาที่มี
าุณภาพมากขึ้น กระบวนการมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น เป็นต้น 

2 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

มีเกณฑก์าราัดเลือกและกระบวนการ
ด าเนินการรับนักศึกษา 

การแสดงลลประเมินแนวทางและเกณฑ์ใน
การรับนักศึกษาว่าเหมาะสมดีแล้ว หรือาวร
ปรับปรุง 

3 

8.3 There is an adequate monitoring system for 
student progress, academic performance, and 
workload [3] 

มีการดูแลและติดตามาวามก้าวหน้าในการ
เรียนของนักศึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษา  

- การประเมินระบบการดูแลนักศึกษา การ
วิเาราะห์สาเหตุของการจบไม่ตามเวลาของ
หลักสูตร และแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง 

3 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, 
student competition, and other student support 
services are available to improve learning and 
employability [4] 

ภาาวิชาฯ มีการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน และ
สนับสนุนเข้าร่วมการประชุมทางวิชาการ มี
การส่งนักศึกษาเข้าร่วมประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ ของสมาาม ATRANS 

-การใหา้ าปรึกษาด้านวิชาการ การจัด
กิจกรรมเสริม เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านการ
เรียนรู้และการมีงานท าให้แก่นักศึกษา ที่
หลากหลายรูปแบบ 

3 
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8.5 The physical, social and psychological 
environment is conducive for education and research 
as well as personal well-being [5] 

ภาาวิชาฯ มีการส ารวจาวามพึงพอใจด้าน
กายภาพ สังามและสภาพแวดล้อม 

-การจัดสิ่งแวดล้อมในด้านกายภาพ สังาม 
และสภาพแวดล้อมที่ส่งลลต่อจิตใจ การ
เรียนรู้ และาวามเป็นอยู่อย่างดีแก่นักศึกษา
ของหลักสูตร 
-การประเมินและก ากับมาตฐานของ
สิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องในการเรียนการสอน
อย่างสม่ าเสมอ 

2 

9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion) 3 
9.1 The teaching and learning facilities and 

equipment (lecture halls, classrooms, project rooms, 
etc.) are adequate and updated to support education 
and research [1] 

-มีสิ่งอ านวยาวามสะดวกและอุปกรณ์ส าหรับ
การเรียนการสอน และห้องปฏิบัติการ  
-ภาาวิชาฯ มีการส ารวจาวามพึงพอใจ และมี
การน าลลส ารวจไปพิจารณาเพ่ือจัดสรร
งบประมาณด้านารุภัณฑ์และการปรับปรุง
ห้องปฏิบัติการ 

-การประเมินาวามพึงพอใจาวรท าใน
นักศึกษาและอาจารย์ การประเมินในอนาาต
ต้องารอบาลุมประเด็นส าาัญ าือ าวาม
เพียงพอ พร้อมใช้ และทันสมัย  

3 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

-ใช้ห้องสมุดส่วนกลางโดยมีการส ารวจาวาม
พึงพอใจของนักศึกษาและให้ข้อมูลสะท้อนแก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยภาาวิชาท าหน้าที่
เป็นลู้ติดตามลลการด าเนินการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึน 

-าวรอธิบายรายละเอียดเพ่ิม 
-าวรประเมินาวามเพียงพอและทันสมัย และ
แนวทางการปรับปรุง 

2 

9.3 The laboratories and equipment are adequate มีการใช้ห้องปฏิบัติการของศูนย์วิทยาศาสตร์ -าวรอธิบายรายละเอียดเพ่ิม 2 
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and updated to support education and research [1,2] และเารื่องมือกลาง -าวรประเมินาวามเพียงพอและทันสมัย 
พร้อมแนวทางการปรับปรุง 

9.4 The IT facilities including e-learning 
infrastructure are adequate and updated to support 
education and research [1,5,6] 

มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนย์ฯ ในการ
จัดหาอุปกรณ์าอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการ
าอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบสารสนเทศ 

-าวรประเมินาวามเพียงพอ และทันสมัย 
พร้อมแนวทางการปรับปรุง 

3 

9.5 The standards for environment, health and 
safety; and access for people with special needs are 
defined and implemented [7] 

าณะฯ มีการด าเนินการด้านมาตรฐาน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และาวามปลอดภัย 
ส าหรับลู้พิการและลู้ที่ต้องการาวามช่วยเหลือ
พิเศษ 

ระบบการก ากับดูแลมาตราฐานอย่างต่อเนื่อง 3 

10. Quality Enhancement (Overall opinion) 3 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve as 

input to curriculum design and development [1] 
มีการส ารวจาวามาิดเห็นและประเมินในบาง
หัวข้อที่เก่ียวข้องการกับการออกแบบหลักสูตร
และพัฒนาหลักสูตร ในกลุ่มลู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การปรับปรุงให้มีการรับข้อมูล ELO จากลู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียให้ารอบาลุมทุกกลุ่มอย่างเป็น
ระบบ 

3 

10.2 The curriculum design and development 
process is established and subjected to evaluation 
and enhancement [2] 

มีการทบทวนลลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรจากข้อ
วิพากษ์ โดยกรรมการบริหารหลักสูตรในแต่ละ
รอบ 

-าวรอธิบายเพิ่มเติม แสดงรายละเอียด 
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรและรายวิชา 
-การประเมินหรือทบทวนกระบวนการ 
ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่มี 
าวามจ าเพาะของตนเอง 

2 

10.3 The teaching and learning processes and 
student assessment are continuously reviewed and 

-มีการจัดท า มาอ.3 เพ่ือติดตามกระบวนการ
เรียนการสอน และการประเมินลล  

-การน าลลการประเมินการสอนและลลการ
เรียนรู้ของนักศึกษามาหารือในที่ประชุมเพ่ือ

2 
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evaluated to ensure their relevance and alignment [3] เสนอแนวทางแก้ไขและปรับปรุง 
-กระบวนการตรวจสอบที่ใช้าวรพัฒนาให้เน้น
การตรวจสอบว่า 1) วัตถุประสงา์การเรียน
การสอนของรายวิชาสอดาล้องกับ ELO 
หรือไม่ 2) วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ใช้
สอดาล้องกับ ELO หรือไม่ เช่น ELO ที่เน้น
ทักษะไม่าวรใช้วิธีการบรรยาย 3) การวัดและ
ประเมินลลสอดาล้องกับ  ELO หรือไม่ เช่น 
ELO ที่เน้นทักษะต่าง ๆ ไม่าวรวัดลลด้วยการ
สอบข้อเขียน 
เหล่านี้เป็นประเดน็ส าาัญที่ต้องตรวจสอบ 

10.4 Research output is used to enhance teaching 
and learning [4] 

าณะ และภาาวิชาฯ มีการสนับสนุนให้น า
ลลงานวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอน 

-าวรอธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติมการบูรณา
การการเรียนการสอนด้วยลลงานวิจัย 
-กลไกในการก ากับหรือตรวจสอบวิธีการบูร
ณาการการเรียนการสอนด้วยลลงานวิจัยของ
อาจารย์ 

2 

10.5 Quality of support services and facilities (at 
the library, laboratory, IT facility and student services) 
is subjected to evaluation and enhancement [5] 

มีการประเมินาวามพึงพอใจของนักศึกษาด้าน
สิ่งสนับสนุนและสิ่งอ านวยาวามสะดวก 

การประเมินาุณภาพด้านสิ่งสนับสนุนและสิ่ง
อ านวยาวามสะดวกในทุกๆหน่วยที่รับลิดชอบ 
และเสนอแนวทางการปรับปรุง 

3 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and 

มีการรวบรวมาวามาิดเห็น ข้อเสนอแนะจากลู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย มาใช้เพ่ือการประเมินและ

าวรด าเนินวิธีการได้มาซึ่งาวามเห็นของลู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบ เช่น การวิจัย

3 
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enhancement [6] พัฒนาหลักสูตร เชิงาุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกหรือ 
focus group discussion เพ่ือการประเมิน
และพัฒนา 

11. Output (Overall opinion) 2 
11.1 The pass rates and dropout rates are 

established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

มีการจัดท าข้อมูล pass rates และ drop 
rates 5 ปีย้อนหลัง  

- การวิเาราะห์อัตราการส าเร็จการศึกษา 
- วิเาราะห์สาเหตุการตกออกของนักศึกษา 
- การเทียบเาียงอัตราการส าเร็จการศึกษา 
และาวามพึงพอใจของลู้ใช้บัณฑิต 
ในหลักสูตรที่ใกล้เาียง เพ่ือการพัฒนา 

3 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- การา านวณ ติดตาม ของระยะเวลาศึกษา
เฉลี่ยตลอดหลักสูตร 
- การหาาู่เทียบส าหรับการพัฒนา และ
แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น  

2

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

-การแสดงข้อมูลการได้งานท าของนักศึกษาใน
หลักสูตรและเทียบข้อมูลแนวโน้มกับาู่เทียบ 
-แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น เมื่อเทียบกับาู่
เทียบ 

2

    11.4 The types and quantity of research activities 
by students are established, monitored and 
benchmarked for improvement [2]

-การแสดงข้อมูลลลงานและกิจกรรม แล้ว
น ามาเทียบเาียงกับหลักสูตรอื่น เพ่ือหาแนว
ทางการพัฒนา 

2
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11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

มีการตรวจสอบาวามพึงพอใจ - การติดตามและจัดท าข้อมูลระดับาวามพึง
พอใจของลู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ย้อนหลัง 3-5 
ปี) เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
- การเทียบเาียงข้อมูลกับหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยอื่น 

2

Overall 2.91 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน 

จุดแข็ง 

1. หลักสูตรมีาณาจารย์ที่มีาวามรู้ าวามเชี่ยวชาญตรงกับบริบทของหลักสูตรอย่างชัดเจน
2. หลักสูตรมีกลไกการจัดการดูแลเอาใจใส่และติดตามาวามก้าวหน้าของนักศึกษาอย่างใกล้ชิด
3. มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายรูปแบบกิจกรรม และมีการน าลลงานวิจัยมาใช้บูรณาการในการเรียนการสอน

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การก าหนดลลการเรียนรู้ที่าาดหวังที่กระชับ สามารถประเมินได้ และมีอัตลักษณ์ท่ีชัดเจน
2. การก าหนดและการสื่อสารเกี่ยวกับปรัชญาการศึกษาไปยังลู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างารบถ้วนและชัดเจน
3. การออกแบบการวัดลลที่สอดาล้องกับลลการเรียนรู้ที่าาดหวัง ด้วยเกณฑ์และวิธีการที่เท่ียงตรง เชื่อถือได้ในทุกรายวิชา
4. การเทียบเาียงลลการด าเนินงานด้านต่างๆกับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยอื่นเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 

1. การสนับสนุนทรัพยากร ด้านบุาลากร ด้านงบประมาณ และด้านารุภัณฑ์ให้เพียงพอกับาวามต้องการของหลักสูตร

2. ระบบการติดตามและจัดท าข้อมูลสนับสนุนด้านต่างๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์ AUNQA
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