












ตารางที่ 2 สรปุผลการดําเนนิงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes      3 
1.1 The expected learning outcomes have 

been clearly formulated and aligned with the 
vision and mission of the university [1,2] 

-มีการจัดทํา ELOs ใหมส่ําหรับหลักสูตรที่จะเปิดสอนในปีการศึกษา  2564    
-มีสําหรับหลักสูตรปัจจุบัน ยังคงใช้ผลการเรียนรู้ที่กําหนดเดิม โดยมีตารางแสดงความ
เชื่อมโยงระหว่าง ELOs กับ วิสัยทัศน์ พันธกิจของมหาวิทยาลัย/คณะ และ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 

-กระบวนการดําเนินงาน
อย่างเป็นระบบในการได้มาซึ่ง 
ELOs ที่สะท้อนถึงวิสัยทัศน์ 
และพันธกิจของมหาวิทยาลัย/
คณะ ของหลักสูตรที่
ดําเนินการอยู่ 
-  การระบุ ELOs ที่ชัดเจน 
สามารถวัดและประเมินได้ของ
หลักสูตรที่ดําเนินการอยู่ 

3 

1.2 The expected learning outcomes cover 
both subject specific and generic (i.e. 
transferable) learning outcomes [3] 

-สําหรับหลักสตูรปัจจุบัน มีตารางแสดงความเชื่องโยง ELOs ตาม 5 ด้านของ
สํานักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา ที่ครอบคลุมทั้ง generic และ specific 
 

-กระบวนการ/แนวคิดในการ
กําหนดความสอดคล้อง
ระหว่างผลการเรียนรู้ ที่
ครอบคลุม generic และ
specific ของหลักสูตรที่
ดําเนินการอยู่ 

3 

1.3 The expected learning outcomes clearly 
reflect the requirements of the stakeholders [4] 

สําหรับหลักสตูรปีการศึกษา 2564 มีการกําหนด และการวิเคราะห์ความสําคัญของ
กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรไว้อย่างชัดเจน  
-สําหรับหลักสตูรปีการศึกษา 2564 มีตารางที่แสดงให้เหน็ว่ามีนําข้อมูลความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของทุกกลุ่มมาออกแบบ EOLsใหม่(ซึ่งยังไม่ได้นํามาใช้) ของ

-ในการจัดทํา ELOs ของ
หลักสูตรปัจจบุัน ยังไม่พบ
ความชัดเจนของการกําหนด
กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อมา

2 
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Score 
(1-7) 

หลักสูตร  ใช้กําหนดเป็นELOs ของ
หลักสูตรที่ดําเนินการอยู่ 

2. Programme Specification    3 
2.1 The information in the programme 

specification is comprehensive and up-to-date 
[1,2] 

- จากเวปไซด์ของภาควิชาวิศวกรรมศาสตร์ คอมพิวเตอร์ วิทยาเขตหาดใหญ ่พบ
รายละเอียดของหลักสูตรครบตามหัวข้อที่เกณฑ์กําหนด  

-สําหรับวิทยาเขตภูเก็ต ไม่พบ
รายละเอียดตามเกณฑ์ที่
กําหนด พบข้อมูลเฉพาะ
โครงสร้างหลักสูตร แผนการ
ศึกษา และคําอธิบายรายวิชา
เท่านั้น 

3 

2.2 The information in the course 
specification is comprehensive and up-to-date 
[1,2] 

- มีรายละเอียดของรายวิชาใน มคอ.3 ครบตามหัวข้อที่เกณฑ์กําหนด - การกําหนดผลการเรียนรู้
ระดับรายวิชา CLOs ที่มีความ
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ใน
ระดับหลักสูตร ELOs และ
ควรเป็นผลการเรียนรู้ที่วัด
และประเมินผลได้ 

2 

2.3 The programme and course 
specifications are communicated and made 
available to the stakeholders [1,2] 

- มีการสื่อสารหลักสูตรและรายวิชาในเวปไซด์ของคณะ/ภาควิชาในทั้งสองวิทยาเขต - การทบทวนกระบวนการ
สื่อสาร เพื่อใหม้ั่นใจในการ
เข้าถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- การนําเสนอหลักสูตรและ
รายละเอียดของรายวิชาที่ง่าย
ต่อการเข้าใจให้กับผู้มีส่วนได้

 3 
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ส่วนเสีย 
 

3. Programme Structure and Content    3 
3.1 The curriculum is designed based on 

constructive alignment with the expected 
learning outcomes [1] 

จากการนําเสนอรายงาน พบว่าหลักสูตรปีการศึกษา  2564 มีการนําผลการเรียนรู้
มาวิเคราะห์หาสาระเนื้อหาที่จําเป็นในหลักสูตร  แต่ยังไม่ได้กําหนดกลุ่มเนื้อหาทั้งหมด
ของหลักสูตร 

สําหรับหลักสตูรปัจจุบัน เป็นการกําหนดเนื้อหาตามมคอ.  1 เป็นหลัก  

-กระบวนการนํา ELOs มา
พิจารณากําหนดเนื้อหาสาระ
ของหลักสูตร ตลอดจนวิธีการ
เรียนการสอนและการ
ประเมิน เพื่อให้บรรลุ ELOs 

3 

3.2 The contribution made by each course 
to achieve the expected learning outcomes is 
clear [2] 

- มีการระบุการกระจายผลการเรียนรู้สู่รายวิชาต่างๆในหลักสูตร -แนวคิดและกระบวนการ
แสดงถึงการกระจายความ
รับผิดชอบของรายวิชาต่อ 
ELOs ที่กําหนด 

  3 

3.3 The curriculum is logically structured, 
sequenced, integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

- มีการกําหนดรายวิชาก่อน หลังสําหรับการเรียนตลอดหลักสูตร -แนวคิดและกระบวนการ
จัดลําดับของรายวิชาและ
โครงสร้างรายวิชาในแต่ละชั้น
ปี โดยคํานึงถึงความเชื่อมโยง
ของแต่ละรายวิชา 

3 

4. Teaching and Learning Approach    4 
4.1 The educational philosophy is well 

articulated and communicated to all 
stakeholders [1] 

-การนําปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาเชื่อมโยงกับปรัชญาการศึกษาของ
หลักสูตรเพื่อใช้ในการจัดการจัดการเรียนการสอน 

 

-การทบทวนกระบวนการ
เผยแพร่ปรัชญาการศึกษาไป
ยังทุกกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วน

3 
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เสีย รวมทั้งการประเมิน
เกี่ยวกับการรับทราบและการ
เข้าถึงข้อมูล 

4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the achievement of 
the expected learning outcomes [2,3,4,5] 

- รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ project และกิจกรรมการเรียนรู้จากปฏิบัติ 
จริง 
-การประเมินระบบและกลไกที่ใช้ในการกําหนดวิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 4 

4.3 Teaching and learning activities enhance 
life-long learning [6] 

-หลักสูตรได้มกีารกําหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหลักสูตรไว้อย่างชัดเจน 
  
 

-การประเมินการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของนักศึกษาเพื่อให้ได้
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่
หลักสูตรกําหนดไว้ 

4 

5. Student Assessment     4 
5.1 The student assessment is constructively 

aligned to the achievement of the expected 
learning outcomes [1,2] 

-กระบวนการประเมินผู้เรียนตั้งแต่ก่อนเข้ารับการศึกษา ระหว่างการศึกษา และก่อน
จบการศึกษา  

-การประเมินระบบที่หลักสูตร
ได้ดําเนินการ และนําผลการ
ประเมินมาใช้เพื่อการพัฒนา
ต่อไป 

3 

5.2 The student assessments including 
timelines, methods, regulations, weight 
distribution, rubrics and grading are explicit and 
communicated to students [4,5] 

-มีการนํา rubrics มาใช้ในรายวิชาโครงงาน 
-ใช้การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์  
-มีการแจ้งเกณฑ์ให้นักศึกษาทราบ 

 
 

4 

5.3 Methods including assessment rubrics - มีกรรมการวิพากษ์ข้อสอบ - รายละเอียดกระบวนการ 3 
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and marking schemes are used to ensure 
validity, reliability and fairness of student 
assessment [6,7] 

- สําหรับรายวิชาที่สอนหลายตอนต้องมีกําหนดให้ใช้ข้อสอบและเกณฑ์การให้คะแนน
เดียวกันทั้งสองวิทยาเขต 

ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ
เครื่องมือ โดยเฉพาะการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ของ
หัวข้อ/รายวิชา 

5.4 Feedback of student assessment is 
timely and helps to improve learning [3] 

-มีการกําหนดให้คณาจารย์ประกาศผลสอบกลางภาคให้นักศึกษาทราบ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด (ก่อนหมดเขตถอนรายวิชา) ทุกรายวิชา 
- มีการให้ข้อมลูป้อนกลับเพื่อการพัฒนาในรายวิชาโครงงาน 

- การประเมินระบบกลไกที่
ดําเนินการและการติดตามผล
การพัฒนาของนักศึกษาภาย
หลังจากการได้รับข้อมูล
ป้อนกลับ เพื่อนําผลมาใช้ใน
การพัฒนาต่อไป 

 4 

5.5 Students have ready access to appeal 
procedure [8] 

- มีกระบวนการของมหาวิทยาลัยเพื่อร้องเรียนเรื่องเกรดของนักศึกษา -การวิเคราะห์ประเมินระบบ
การจัดการข้อร้องเรียน และมี
ระบบ และกลไกในการสื่อสาร
ให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 

3 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   3 
6.1 Academic staff planning (considering 

succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement) is carried out to 
fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

-  มีแผนอัตรากําลังของคณะและภาควิชา -การวิเคราะห์และการ
ประเมินระบบที่ใช้อยู่และนํา
ผลมาใช้ในการปรับปรุงเพื่อ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are -มีการคํานวณสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาของทั้งสองวิทยาเขต - การนําสัดส่วนอาจารย์ต่อ 3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

measured and monitored to improve the 
quality of education, research and service [2] 

นักศึกษามาใช้ในการบริหาร
จัดการของหลักสูตร ให้
เป็นไปตามเป้าหมาย 

6.3 Recruitment and selection criteria 
including ethics and academic freedom for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [4,5,6,7] 

- มีการดําเนินการในระดับภาค/คณะ -การประเมินกระบวนการ
คัดเลือก และการเข้าถึงและ
รับทราบข้อมูลที่สําคัญ
เกี่ยวกับการคัดเลือกของ
ผู้เกี่ยวข้อง 

3 

6.4 Competences of academic staff are 
identified and evaluated [3] 

- มีระบบการประเมินสมรรถนะของอาจารย์ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย (TOR) - การกําหนดสมรรถนะที่
สําคัญของอาจารย์ใน
หลักสูตร การประเมิน และ
การนํามาปรับปรุงเพื่อการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

6.5 Training and developmental needs of 
academic staff are identified and activities are 
implemented to fulfil them [8] 

-สําหรับวิทยาเขตหาดใหญ่มกีารสนับสนุนในการพัฒนาตัวเองของภาควิชารายละ 
5000 บาทต่อปีการศึกษา สาํหรับการนําเสนอผลงานวิชาการสนับสนุนโดย
มหาวิทยาลัย คณะ และภาควิชาในวงเงินไม่เกิน 100,000 บาทต่อปี 
-สําหรับวิทยาเขตภูเก็ตมีการสนับสนุนงบประเมินเพื่อให้อาจารย์เข้ารวมประชุม
วิชาการ/อบรม/สัมมนา ปีละ 12000 บาทต่อคน 

-กระบวนการกําหนดแผนการ
พัฒนาตนเองที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของหลักสูตร 
-การประเมินผลการพัฒนา
ตนเองของบุคลากรสาย
วิชาการ เพื่อบรรลุทั้งด้านการ
จัดการเรียนการสอน วิจัย 
และบริการวิชาการ 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

6.6 Performance management including 
rewards and recognition is implemented to 
motivate and support education, research and 
service [9] 

- มีการดําเนินการในระดับภาค/คณะ -การประเมินระบบการให้
รางวัลอาจารย์ด้านการสอน 
การวิจัย และบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาต่อไป 

3 

6.7 The types and quantity of research 
activities by academic staff are established, 
monitored and benchmarked for improvement 
[10] 

- มีข้อมูลผลงานวิจัยของอาจารย์ในหลักสูตรทั้งสองวิทยาเขต - ระบบและกลไกในการ
ส่งเสริมการสร้างผลงานวิจัย
และมีการตีพิมพ์อย่างต่อเนื่อง 
และการประเมินระบบกลไกที่
ได้ดําเนินการเพื่อการพัฒนา
ต่อไป 
-การเทียบผลงานวิจัยกับคู่
เทียบ และนําการวิเคราะห์ผล
มาใช้เพื่อการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   3 
7.1 Support staff planning (at the library, 

laboratory, IT facility and student services) is 
carried out to fulfil the needs for  
education, research and service [1] 

- มีการดําเนินการในระดับภาค/คณะ -ระบบการจัดทําแผน
อัตรากําลังทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาวสําหรับสาย
สนับสนุน เพื่อให้มั่นใจว่า การ
ดําเนินงานของหลักสูตร
สามารถเป็นตามพันธกิจทั้ง

2 
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การจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการ 
และมีการประเมินระบบที่
ดําเนินการอยู่เพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
- ความชัดเจนของการเข้าไปมี
ส่วนร่วมของหลักสูตรในการ
กําหนดแผนอัตรากําลังเพื่อให้
หลักสูตรบรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

7.2 Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [2] 

- มีการดําเนินการในระดับภาค/คณะ -การประเมินกระบวนการ
คัดเลือก และการเข้าถึงและ
รับทราบข้อมูลที่สําคัญ
เกี่ยวกับการคัดเลือกของ
ผู้เกี่ยวข้อง 

3 

7.3 Competences of support staff are 
identified and evaluated [3] 

- มีระบบการประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัย (TOR) 

-กระบวนการในการกําหนด 
competency ทุก ๆ ด้านให้
ชัดเจน ที่สอดคล้องกับการ
ดําเนินงานของหลักสูตร และ
ประเมินกระบวนการเพื่อ
นํามาใช้ในการพัฒนาอย่าง

3 
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ต่อเนื่อง 
7.4 Training and developmental needs of 

support staff are identified and activities are 
implemented to fulfil them [4] 

- การสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองของภาควิชา -การประเมินผลการพัฒนา
ตนเองของบุคลากร เพื่อบรรลุ
ทั้งด้านการจัดการเรียนการ
สอน วิจัย และบริการวิชาการ 
เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

7.5 Performance management including 
rewards and recognition is implemented to 
motivate and support education, research and 
service [5] 

- มีการดําเนินการในระดับภาค/คณะ -กลไกในการสร้างแรงจูงใจ
หรือให้รางวัลแก่บุคลากรสาย
สนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
-การประเมินกระบวนการที่
ปฏิบัติอยู่เพื่อการพัฒนา 

 3 

8. Student Quality and Support (Overall 
opinion) 

  4 

8.1 The student intake policy and admission 
criteria are defined, communicated, published, 
and up-to-date [1] 

- มีการประชาสัมพันธ์เกณฑ์และการรับในเวปไซด์ของภาควิชา/คณะ  
- สําหรับวิทยาเขตหาดใหญ่มแีผนการรับนักศึกษาซึ่งภาควิชาได้ทํา MOU กันโรงเรียน
แสงทองวิทยา และโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยัสมบูรณ์กุลกันยาเพื่อให้อาจารย์ไปร่วม
สอนในโรงเรียน ซึ่งเป็นช่องทางในการเพิ่มจํานวนนักศึกษาในการรับเข้า และมีการ
ปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานเป็นระยะ 

- การทบทวนประเมินระบบ
การรับที่มีอยู่ เพื่อการ
ดําเนินงานที่ยั่งยืน การพัฒนา
ที่ต่อเนื่องและขยายผลไปยัง
วงกว้าง 

4 

8.2 The methods and criteria for the 
selection of students are determined and 
evaluated [2] 

- มีการกําหนดเกณฑ์สําหรับโครงการพิเศษและการรับตามปกติ -การประเมินระบบการ
คัดเลือกนักศึกษาเพื่อการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 
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8.3 There is an adequate monitoring system 
for student progress, academic performance, 
and workload [3] 

- มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อดูแลนักศึกษา มีการพบนักศึกษาแต่ละชั้นปี เพื่อให้
ข้อมูลและกํากับติดตามดูแลปัญหาด้านการเรียน 
- คณะและหลกัสูตรมีการเรียกพบนักศึกษาที่ใช้เวลาในการศึกษามากกว่า 4 ปี เป็น
กรณีพิเศษ 
 

-การประเมินระบบดูแล
นักศึกษาและภาระงานของ
นักศึกษาตลอดหลักสูตร และ
นําผลมาใช้เพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
- จากข้อมูลพบว่ามีนักศึกษา
ของทั้งสองวิทยาเขตร้อยละ 
14-25 ใช้เวลาในการศึกษา
เกินแผนการศกึษา หลักสูตร
ควรได้มีการกําหนดระบบ
กลไกที่ชัดเจนในการดูแล
นักศึกษากลุ่มนี้ 

3 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, 
student competition, and other student 
support services are available to improve 
learning and employability [4] 

- สําหรับวิทยาเขตหาดใหญ่มกีระบวนการในการส่งเสริมศกัยภาพของนักศึกษาเพื่อ
การเรียนรู้ การแข่งขัน และการออกสู่ตลาดแรงงาน  
- สําหรับวิทยาเขตภูเก็ตมีการจัดกิจกรรม PSU Research & Poster Day เพื่อให้
นักศึกษาได้นําเสนอโครงงาน 
-สําหรับวิทยาเขตหาดใหญ่ มกีารส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาภายใต้
โครงการ PUPA มีกิจกรรมนําเสนอผลงานในวัน project day  
 

- การประเมินและติดตามผลที่
เกิดจากการพัฒนาหรือ
สนับสนุน เพื่อนํามาใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดี
ยิ่งขึ้นของหลักสูตร 
-จากการสัมภาษณ์ ผูใ้ช้
บัณฑิต เสนอให้มีการเพิ่ม
จํานวนนักศึกษาในโครงการ 

 4 

8.5 The physical, social and psychological - มีการจัดสภาพแวดล้อมทั้งกายภาพ สังคมและจิตวิทยาเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ -การประเมินการจัด 4 
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environment is conducive for education and 
research as well as personal well-being [5] 

อย่างมีสุขภาวะที่ดี 
- มีการจัดสรรพื้นที่สําหรับศษิย์เก่าให้เข้ามามีบทบาทในการสอนงาน ให้กับนักศึกษา
รุ่นน้อง 

สภาพแวดล้อมเพื่อการ
พัฒนาการเรียนรู้ และนําผม
มาใช้เพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

9. Facilities and Infrastructure (Overall 
opinion) 

  4 

9.1 The teaching and learning facilities and 
equipment (lecture halls, classrooms, project 
rooms, etc.) are adequate and updated to 
support education and research [1] 

- มีห้องเรียน ห้องทํากิจกรรมกลุ่ม 
- มีการประเมินและการวิเคราะห์ความต้องการผ่านการประชุมภาควิชา เพื่อทํา
แผนการจัดสรร และซ่อมบํารุง 

-การนําผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงเพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

4 

9.2 The library and its resources are 
adequate and updated to support education 
and research [3,4] 

- มีห้องสมุดของภาควิชา และห้องสมุดส่วนกลางของมหาวิทยาลัย ทั้ง 2 วิทยาเขต  
- มีพื้นที่เพื่อการเรียนรู้ 
- มีการสํารวจความพึ่งพอใจของนักศึกษา 

-การนําผลการประเมินความ
เพียงพอและความทันสมัยของ
ห้องสมุดและสิง่สนับสนุนใน
ห้องสมุดมาวิเคราะห์สําหรับ
หลักสูตรเพื่อนํามาใช้ในพัฒนา 

4 

9.3 The laboratories and equipment are 
adequate and updated to support education 
and research [1,2] 

- มีห้องปฏิบัติการทั้งที่เป็น hardware และ software 
- มีการประเมินความทันสมยัผ่านภาควิชา 

-การนําผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงเพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

4 

9.4 The IT facilities including e-learning 
infrastructure are adequate and updated to 
support education and research [1,5,6] 

- มีระบบ WIFI ที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
- มีการสํารวจความพึ่งพอใจของนักศึกษา 

-การนําผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงเพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

4 

9.5 The standards for environment, health - มีระบบความปลอดภัยในการเข้าอาคาร ห้องปฏิบัติการ -การนําผลการประเมินมาใช้ 4 
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and safety; and access for people with special 
needs are defined and implemented [7] 

- มีการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา ในการปรับปรุงเพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   4 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve 

as input to curriculum design and development 
[1] 

-ในปีการศึกษา  2561 หลักสูตรได้มีการปรับปรุงระบบและกลไกการได้มาซึ่งความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนํามาใช้ในการกําหนด ผลการเรียนรู้สําหรับ
หลักสูตรในปีการศึกษา  2564 
 
 

-ประเมินระบบกลไกลที่
หลักสูตรได้ดําเนินการอยู่ และ
นําผลการประเมินมาใช้เพื่อ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4 

10.2 The curriculum design and 
development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement [2] 

-มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบปีที่ สกอ.กําหนด มีการพัฒนากระบวนการปรับปรุง
หลักสูตรโดยการปรับปรุงหลักสูตรใหม่นั้นได้การดําเนินการออกแบบหลักสูตรอย่าง
เป็นระบบ ที่เน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้หลักการ OBE และ CDIO โดยได้ 
PLOs ใหม่ของหลักสูตร 

-ประเมินระบบกลไกลที่
หลักสูตรได้ดําเนินการอยู่ และ
นําผลการประเมินมาใช้เพื่อ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4 

10.3 The teaching and learning processes 
and student assessment are continuously 
reviewed and evaluated to ensure their 
relevance and alignment [3] 

-มีคณะกรรมการตรวจสอบ มคอ. 3 ในเรื่องต่าง ๆ ร่วมทัง้มีการเสนอข้อเสนอแนะ
กลับไปยังอาจารย์ผู้สอนเพื่อให้แน่ใจว่ารายวิชาได้บรรลุ ELOs ของหลักสูตร  

-ประเมินระบบกลไกลที่
หลักสูตรได้ดําเนินการอยู่ และ
นําผลการประเมินมาใช้เพื่อ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4 

10.4 Research output is used to enhance 
teaching and learning [4] 

-  มีการนํางานวิจัยของอาจารย์ มาเป็นโจทย์เพื่อการเรียนรู้ -การประเมินการเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นจากการนําผลการวิจัย
มาใช้ 

3 

10.5 Quality of support services and facilities 
(at the library, laboratory, IT facility and student 

- มีการพัฒนาอุปกรณ์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา - การนําผลการประเมินมาใช้
ในการปรับปรุงเพื่อการพัฒนา

4 
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services) is subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

อย่างต่อเนื่อง 

10.6 The stakeholder’s feedback 
mechanisms are systematic and subjected to 
evaluation and enhancement [6] 

-สําหรับกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรใหมป่ี 2564 มีกําหนดกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ของหลักสูตรทีจ่ัดเชน และเลอืกวิธีการได้มาซึ่งความต้องการที่สอดคล้องกับกลุ่มผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

-การประเมินระบบที่
ดําเนินการอยู่และนําผมมาใช้
เพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4 

11. Output (Overall opinion)   3 
11.1 The pass rates and dropout rates are 

established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

- มีการเก็บข้อมูลอัตราการผา่นและการตกออก 
-มีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับติดตาม 
-มีการเทียบเคยีงกับสาขาเดียวกันจากสถาบันอื่น 

-การนําผลการวิเคราะห์การ
เทียบเคียงมาใช้เพื่อนําไปใช้ใน
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

3 

11.2 The average time to graduate is 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

- มีการเก็บข้อมูลระยะเวลาในการสําเร็จการศึกษา 
-มีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับติดตาม 
-มีการเทียบเคยีงกับสาขาเดียวกันจากสถาบันอื่น 

-การนําผลการวิเคราะห์การ
เทียบเคียงมาใช้เพื่อนําไปใช้ใน
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

11.3 Employability of graduates is 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

- มีการเก็บข้อมูลการได้งานทําของบัณฑิต 
-มีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับติดตาม 
-มีการเทียบเคยีงกับสาขาเดียวกันจากสถาบันอื่น 

-การนําผลการวิเคราะห์การ
เทียบเคียงมาใช้เพื่อนําไปใช้ใน
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

11.4 The types and quantity of research 
activities by students are established, 
monitored and benchmarked for improvement 
[2] 

-นักศึกษาสร้างผลงานจากการทําโครงงาน และมรีะบบเก็บของมูลโครงงานของ
นักศึกษาเพื่อทําการเผยแพร่ 

-การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับ
ติดตาม 
-การเทียบเคียงกับสาขา
เดียวกันจากสถาบันอื่น 
และนําผลการวิเคราะห์การ
เทียบเคียงมาใช้เพื่อนําไปใช้ใน

3 
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การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
11.5 The satisfaction levels of stakeholders 

are established, monitored and benchmarked 
for improvement [3] 

- มีการเก็บรวบรวมความพึงพอใจในกลุม่ของผู้ใช้บัณฑิต นักเรียน และอาจารย์ และ
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับติดตาม 
- มีการเทียบเคียงกับหลักสตูรเอง 

-การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกํากับ
ติดตาม 
-การเทียบเคียงกับสาขา
เดียวกันจากสถาบันอื่น 
และนําผลการวิเคราะห์การ
เทียบเคียงมาใช้เพื่อนําไปใช้ใน
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 3 

Overall   3.45 
 

 

 



ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

จุดแข็ง  

1. มีกระบวนการออกแบบหลักสูตรที่เน้นผลการเรียนรู้ สําหรับปีการศึกษา 2564 และเป็นหลักสูตร
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 

2. ความเช่ียวชาญของอาจารย์ในหลักสูตรเป็นที่ยอมรับของสังคมภายนอก 
3. การมีความร่วมมือกับโรงเรียน เพ่ือการพัฒนานักเรียนในการเข้าสู่หลักสูตร 
4. การมีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก ทั้งที่เป็นองค์กรของรัฐและเอกชน ซึ่งสามารถนํามาเป็นแหล่ง

ทรัพยากรในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
5. การมีพ้ืนที่สําหรับนักศึกษาในการเรียนรู้นอกหลักสูตร 

จุดที่ควรพฒันา  

1. จากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่าและผู้ใช้บัณฑิต มีความเห็นสอดคล้องกันว่าหลักสูตรควรมีการจัดการเรียนการ
สอนที่เพ่ิมทักษะด้านการบริหารจัดการ การคิดเชิงเศรษฐศาสตร์ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 
และการมองระบบการทํางานอย่างเป็นองค์รวม นอกจากน้ีควรเพ่ิมเติมเน้ือหาเกี่ยวกับ big data และ  
coding เพ่ือให้นักศึกษาสามารถใช้งานได้จริงในโลกปัจจบัุน 

2. การดําเนินงานตามวงจรคุณภาพในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการหลักสูตร ในกรณีที่เป็นการ
ดําเนินงานของภาค/คณะ/มหาวิทยาลัย ควรได้มีการหารือเพ่ือให้มีการดําเนินการให้ครบวงจรคุณภาพ 
และนํามาเช่ือมโยงกับการบริหารจัดการหลักสูตรโดยเฉพาะ 

3. การจัดทําแผนพัฒนาตนเอง ตลอดจนการจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมให้กับอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน เน่ืองจากศาสตร์ทางคอมพิวเตอร์มีการเปลี่ยนแปลงได้เร็ว  

4. ระบบและกลไกในการดูแลนักศึกษาที่มีปัญหาเฉพาะกลุ่ม 

 




