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2. ลงชื่อ …………………………………………………………………………………………… กรรมการ  
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ตารางที ่1 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที ่1 
 

เกณฑ์
ข้อที่ 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงานตาม
เกณฑ์ 

- ตามเกณฑ ์() 
- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์
() 

1 จ านวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์
ผูรั้บผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้และประจ าหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรน้ี 

 

2 คุณสมบัติของผู ้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต ่ากวา่ผูช่้วยศาสตราจารย ์และ 
มีผลงานทางวชิาการ 1 รายการใน 5 ปี ยอ้นหลงั 

 

3 คุณสมบติัของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวชิาการไม่ต ่ากวา่ผูช่้วยศาสตราจารย ์และ มีผลงาน
ทางวชิาการ 1 รายการใน 5 ปี ยอ้นหลงั 

 



เกณฑ์
ข้อที่ 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงานตาม
เกณฑ์ 

- ตามเกณฑ ์() 
- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์
() 

4 คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจ า มีคุณวุฒิปริญญาโท
หรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวชิาการไม่ต ่ากวา่ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสัมพนัธ์กนัหรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ี
สอน 

 

5 คุณสมบติัของ อาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) มีคุณวุฒิปริญญา
โท หรือ คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและมีประสบการณ์ท างานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิชาท่ีสอน ไม่นอ้ยกวา่ 6 ปี ทั้งน้ี มีชัว่โมงสอนไม่เกินร้อยละ 
50 ของรายวชิา โดยมีอาจารยป์ระจ าเป็นผูรั้บผดิชอบรายวชิานั้น 

 

6 การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนดตอ้งไม่เกิน 5 ปี(จะตอ้ง
ปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/
สถาบนั เพื่อใหห้ลกัสูตรใชง้านในปีท่ี 6) ประกาศใชใ้นปีท่ี 8) 

 

 
สรุปผลการด าเนินงานองค์ประกอบที ่1 ตามเกณฑ์ข้อ 1-6 
 ไดม้าตรฐาน 
 ไม่ไดม้าตรฐาน เพราะ........................................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่2 อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร /อาจารย์ประจ าหลกัสูตร (ตัวบ่งช้ีที ่1.1 เกณฑ์ข้อ 1,2,3) 
 



ต าแหน่งทาง
วชิาการ รายช่ือ
ตาม มคอ. 2 

และเลขประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่งทางวชิาการ  
รายช่ือปัจจุบัน 

และเลขประจ าตัว
ประชาชน 

คุณวุฒิ/สาขาวชิา/ปีทีส่ าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวชิา
ตรงหรือ
สัมพนัธ์กบั
สาขาทีเ่ปิด

สอน 

ผลงานทาง
วชิาการใน
รอบ 5 ปี* 

ตรง 
สัม 
พนัธ์ 

1. ดร.วนฐัฌพงษ ์ 
คงแกว้ 
3-9201-00679-88-
5 

1. ผศ.ดร.วนฐัฌพงษ ์ 
คงแกว้* 
3-9201-00679-88-5 

วศ.บ.(อุตสาหการ)
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 
2547วศ.ม.(อุตสาหการและ
ระบบ)
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์
, 2550 
วศ.ด. (อุตสาหการ), 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 
2556 

  มี 
 

2. ผศ.เจริญ  เจต
วจิิตร 
3-9598-00105-30-
8 

2. ผศ.ดร.นภิสพร  มี
มงคล* 
3-9203-00412-02-5 

วศ.บ.(อุตสาหการ), 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์
, 2528 
วศ.ม.(อุตสาหการ), 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 
2534 
Ph.D. (Metallurgical and 
Materials Engineering),  
Illinois Institute of 
Technology, U.S.A, 2544 

  มี 
 

3. ผศ.ดร.
กลางเดือน  โพ
ชนา 
3-9099-00232-77-
8 

3. ผศ.ดร.กลางเดือน  
โพชนา* 
3-9099-00232-77-8 

วศ.บ.(อุตสาหการ), 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์
, 2530 
วศ.ม.(อุตสาหการ), 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 
2534 

  มี 
 



ต าแหน่งทาง
วชิาการ รายช่ือ
ตาม มคอ. 2 

และเลขประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่งทางวชิาการ  
รายช่ือปัจจุบัน 

และเลขประจ าตัว
ประชาชน 

คุณวุฒิ/สาขาวชิา/ปีทีส่ าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวชิา
ตรงหรือ
สัมพนัธ์กบั
สาขาทีเ่ปิด

สอน 

ผลงานทาง
วชิาการใน
รอบ 5 ปี* 

ตรง 
สัม 
พนัธ์ 

Ph.D.(Chemical 
Engineering), University of 
Queensland, Australia, 2543 

4. รศ.สมชาย  ชู
โฉม 
3-9098-00882-74-
6 

4. อ.ลคัน์สิริ ตรีรานุ
รัตน์* 
3-9099-00176-991 

วศ.บ.(อุตสาหการ), 
มหาวทิยาลยัสถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้
คุณทหารลาดกระบงั, 2547 
วศ.ม.(อุตสาหการ), 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 
2549 

  มี 
 

5. อ.ศิวศิษย ์ วทิย
ศิลป์ 
3-9098-00772-62-
2 

5. อ.ศิวศิษย ์ วทิย
ศิลป์* 
3-9098-00772-62-2 

วศ.บ. (อุตสาหการ),  
ม.สงขลานครินทร์, 2535 
M.Eng (Engineering 
Management), Lamar 
University, 2541 

  มี 
 

หมายเหตุ : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย * หลงัรายช่ืออาจารย์ทีเ่ป็นผู้รับผดิชอบหลกัสูตร 
 
ผลการก ากบัมาตรฐาน 
เกณฑ์ข้อ 1  จ านวนอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร 

เกนิกว่า 1 หลกัสูตรไม่ได้และประจ าหลกัสูตรตลอดระยะเวลาทีจั่ดการศึกษาตามหลกัสูตรนี้ 
   เป็นไปตามเกณฑ์  
  ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์เพราะ...................................................................................... 
 
 
 



เกณฑ์ข้อ 2  คุณสมบัติของผู้รับผดิชอบหลกัสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทยีบเท่า หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวชิาการไม่ต ่ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวชิาการ 1 รายการใน 5 ปี 
ย้อนหลัง* 

  เป็นไปตามเกณฑ์  
  ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์เพราะ...................................................................................... 
เกณฑ์ข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลกัสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทยีบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทาง

วชิาการไม่ต ่ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวชิาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลงั 
  เป็นไปตามเกณฑ์  
  ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์เพราะ...................................................................................... 
 
ผลงานทางวชิาการของผู้รับผดิชอบหลกัสูตรและอาจารย์ประจ าหลกัสูตร 
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แก้ว. (2561). การจัดเส้นทางส าหรับการให้บริการลูกค้าของตัวแทนจ าหน่ายอุปกรณ์ทาง
วศิวกรรม กรณีศึกษา บริษทั พีเอสเอส คอร์เปอร์เรชัน่. การประชุมวชิาการข่ายงานวศิวกรรมอุต
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ตารางท่ี 4 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes    4 
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

- หลักสูตรแสดงรายละเอียดกระบวนจัดท า
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ดังตาราง 3.1  
- ELOs มีความสอดคล้องกับพันธกิจและ
วิสัยทัศน์ ของคณะและมหาวิทยาลัย  
 

- ทบทวนการก าหนด ELOs บางด้านมีความ
ซ  าซ้อนกัน  
เช่น ด้านความรู้ (ข้อ 1 และข้อ 5) ด้านทักษะ
ทางปัญญา (ข้อ 2 และข้อ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา (ข้อ 5 และข้อ 6) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ (ข้อ 1 และข้อ 2 คล้ายกับข้อ 3 
และ 4 ด้านคุณธรรม จริยธรรม) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ข้อ 2 และข้อ 4) 

4 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

- ELOs ครอบคลุมทั งทักษะทั่วไปและ
ทักษะเฉพาะทาง  
- มีการวิเคราะห์ความสมดุลระหว่างเฉพาะ
ทางกับทักษะทั่วไป 
 

- การเทียบเคียงกับหลักสูตรหรือสถาบันอื่นๆ  
เพ่ือน ามาเป็นแนวทางการพัฒนา 

4 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

- การก าหนด ELOs ที่ชัดเจน และมาจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในกลุ่มของผู้ใช้บัณฑิต
อาจารย์ ศิษย์เก่า 
 

- ระบุความสอดคล้องระหว่าง ELOs และ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้
ครอบคลุมครบทุกกลุ่ม  

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

2. Programme Specification    3 
2.1 The information in the programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1,2] 
-หลักสูตรจัดท าข้อมูลรายละเอียด 
programme specification ไว้ใน มคอ.2 
อย่างครบถ้วน  
- หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุง
หลักสูตรให้มคีวามทันสมัย เช่น มีการ
เพ่ิมเติมรายวิชาหัวข้อพิเศษและรายวิชา
กิจกรรมเสริมหลักสูตร  

- การ “ประเมินกระบวนการ” เพ่ือปรับปรุง
ระบบและกลไกอย่างต่อเนื่องตามวงจร PDCA 

4 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

- มีการปรับปรุงเนื อหาของรายวิชาให้มี
ความครบถ้วนตามเกณฑ์และมีความ
ทันสมัย 

- การ “ประเมินกระบวนการ” ที่ได้ด าเนินไป
เพ่ือปรับปรุงระบบและกลไกอย่างต่อเนื่องตาม
วงจร PDCA  

3 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders 
[1,2] 

- มีช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรที่
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของช่องทาง วิธีการและกระบวนการสื่อสาร 
- การทวนสอบการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้
เสียส่วนครอบคลุมกลุ่มต่างๆ 

3 

3. Programme Structure and Content    4 
3.1 The curriculum is designed based on constructive 

alignment with the expected learning outcomes [1] 
- มีกระบวนการออกแบบหลักสูตร บน
แนวทางของ ELOs เป็นฐาน 

- ทบทวน/ทวนซ  ากระบวนการออกแบบ
หลักสูตรบน ELOs จ านวนข้อยังไม่สอดคล้อง
กับ ELOs ที่ก าหนด  
- การประเมิน การบรรลุ  ELOs ของผู้เรียน 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

3.2 The contribution made by each course to achieve 
the expected learning outcomes is clear [2] 

- มีการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชาตาม ELOs 

- ทบทวนกระบวนการกระจายผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังลงสู่รายวิชา จ านวนข้อยังไม่
สอดคล้องกับ ELOs ที่ก าหนด  
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

4 

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

- มีโครงสร้างหลักสูตรที่มีล าดับชัดเจน 
ตั งแต่ระดับพื นฐาน จนถึงความเชี่ยวชาญ
ทางด้านวิชาชีพ 
- มีการบูรณาการ เนื อหารายวิชาใน
หลักสูตรรวมถึงมีความทันสมัย 

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

4 

4. Teaching and Learning Approach    4 
4.1 The educational philosophy is well articulated and 

communicated to all stakeholders [1] 
- มหาวิทยาลัยก าหนดปรัชญา

การศึกษา progressivism ที่ชัดเจน และ
ได้สื่อสารมายังระดับหลักสูตร 
- หลักสูตรด าเนินการตามปรัชญาการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยและมีการ
สื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของวิธีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
- การประเมินการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้รับการสื่อสารอย่างทั่วถึง เพื่อให้
การท างานของหลักสูตรไปในทิศทางเดียวกัน 

4 

4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [2,3,4,5] 

- การจัดการเรียนการตาม CLOs ที่
สอดคล้องตาม ELOs และมีการวิพากษ์
ร่วมกันผ่านการสัมนาภาควิชาฯ 

-- การทวนซ  าเพ่ือก ากับการใช้ ELOs เป็น
จุดเริ่มต้นในการออกแบบ CLOs และวิธีการ
จัดการเรียนการสอน (teaching and 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- กิจกรรมการเรียนการสอนมีความ
หลากหลาย  
 

learning approach) เพ่ือให้มั่นใจว่า
สอดคล้องและบรรลุ ELOs ทุกข้อ 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

- หลักสูตรมีการก าหนดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต จ านวน 5 ด้าน  
- มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่หลากหลาย 
ที่จัดโดยระดับคณะและระดับหลักสูตร  

- ประเมินว่ารายวิชา กิจกรรม และโครงการ 
ต่างๆ มีส่วนสนับสนุนให้ผู้เรียนบรรลุทักษะ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตตามที่ก าหนดไว้ 
- การก าหนดและพัฒนากลไกการติดตามกล
ยุทธ์/วิธีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้อง
กับการเสริมสร้างความสามารถเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 
- กลไกการประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทีห่ลักสูตร
ควรมีการประเมิน โดยการสร้างตัวชี วัด 
(Index) ที่ชัดเจน  

4 

5. Student Assessment     4 
5.1 The student assessment is constructively aligned to 

the achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
- มีการประเมินนักศึกษาตั งแต่แรกเข้า 
ระหว่างการศึกษา และก่อนจบการศึกษา 
- มีการน า ELOs มาพิจารณาในการวัด
และประเมินผล 

- การทบทวน/ทวนซ  าว่าได้น า ELOs ทุกข้อมา
พิจารณาในการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
ตั งแต่แรกเข้า ระหว่าง และก่อนจบการศึกษา 
- การประเมินผู้เรียนที่คลอบคลุมตั งแต่แรก
เข้า ระหว่างเรียน และก่อนส าเร็จการศึกษา 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students [4,5] 

- ความเป็นรูปธรรมของเกณฑ์ในการวัด
และประเมินผู้เรียนทั งรายวิชาที่สอนเดี่ยว
และสอนร่วม โดยมีการแจ้งให้นักศึกษา
รับทราบอย่างชัดเจน 
- มีกระบวนการวิพากษ์/ประกันคุณภาพ
ข้อสอบ ให้มั่นใจถึงความสอดคล้องและ
บรรลุ ELOs  
- มีการก าหนดเกณฑ์ Rubrics ในบาง
รายวิชา 
- มีการประเมินการวัด/ประเมินแล้วพบว่า
มีปัญหา จึงมีการวางแผนเปลี่ยนไปใช้ตาม
แนวทาง CDIO ในปีการศึกษาต่อไป 

- การทบทวนมาตรฐานการตัดเกรดทุก
รายวิชา 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

4 

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness 
of student assessment [6,7] 

- มีกระบวนการวิพากษ์ ข้อสอบ ที่เป็น
รูปธรรม 
- มีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย
รูปแบบที่คลอบคลุมทั งการสอน รายงาน 
การน าเสนอ และโครงงาน 

- การทวนสอบ ความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ 
และความเป็นระบบของกระบวนการประเมิน 
- ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการประเมินผู้เรียนรวมถึง
กระบวนการสื่อสาร 
- ประเมินกลไกการประชุมและกระบวนการ
ทบทวนเพื่อความชัดเจนที่แสดงถึงความ

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- การประชุมกันของคณาจารย์เพื่อวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนในกรณีมี
หลายกลุ่มผู้เรียน(Section) 

น่าเชื่อถือ เที่ยงตรงและยุติธรรมในกรณีที่มี
การเรียนหลายกลุ่มผู้เรียน และการสอนโดย
หลากหลายผู้สอน 
- การแสดงผลการตรวจสอบ validity (ตรง
ตามเนื อหา) และ fairness (ถ้ามีการจัดสอบ
หลายรอบ / หลาย section) 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps 
to improve learning [3] 

- ผู้สอนให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนทั งด้าน
คะแนน และช่องว่างสมรรถนะ เพื่อการ
น าไปปรับปรุง  

- การติดตามพัฒนาการของนักศึกษาหลังจาก
ได้ข้อมูลป้อนกลับ 
- ประเมินกลไกป้อนกลับผลการประเมิน
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ช่วงเวลาที่ให้ข้อมูล
ป้อนกลับ กลไกการช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ดีขึ น
ในทุกรายวิชาหลังให้ข้อมูลป้อนกลับ 

4 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] - มีการแจ้งขั นตอน ช่องทางและ
กระบวนการในการอุทธรณ์ผลการศึกษา 
- มีการแสดงผลและอธิบายกระบวนการ
จัดการยื่นขอทบทวนการสอบข้อสอบใหม่
ที่เกิดขึ น  

- การประเมินระบบและการพัฒนาระบบ 
ติดตามการยื่นเรื่องร้องเรียนอย่างต่อเนื่อง 
- การประเมินประสิทธิภาพของกลไกการ
เข้าถึงการอุทธรณ์ผลการประเมิน/ผลการสอบ 
- การประกันเวลาในการตอบสนองข้อ
ร้องเรียน/อุทธรณ์ที่จะมีในอนาคต 
 
 
 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   3 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

- มีการวางแผนอัตราก าลังอาจารย์ของ
หลักสูตรตามระบบ 
- คณะมีการให้ความรู้และวิธีการเข้าสู่
ต าแหน่ง 

 

- การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
- การเข้าไปมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการ
ร่วมกับคณะในการก าหนดอัตราก าลัง 

        3 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research and service [2] 

- มีการวิเคราะห์ภาระงานด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และบริการวิชาการของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารย์เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 

- การพิจารณาทบทวน Workload ในเรื่อง
ภาระงานสอน งานวิจัย และบริการวิชาการ
ของอาจารย์ และอาจจะพิจารณาบทบาทการ
เป็นผู้บริหารประกอบด้วย 
- การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
    3 

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics 
and academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4,5,6,7] 

- หลักสูตรใช้เกณฑ์การสรรหาคัดเลือก
เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคล  
 

- การมีส่วนรวมของหลักสูตรในการก าหนด
คุณสมบัติของการสรรหาคัดเลือกอาจารย์ใหม่
ให้สอดคล้องกับทิศทางของหลักสูตร 
- การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

- หลักสูตรมีกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปีเพ่ือประเมินสมรรถนะ
ของอาจารย์ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ 

 

- ทบทวนกระบวนการก าหนด Competency 
ให้เหมาะต่อสมรรถนะของแต่ละรายบุคคล 
- การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- การพัฒนาเกณฑ์การใช้ข้อมูลผลการประเมิน
ของนักศึกษามาใช้ในการประเมินสมรรถนะ
ด้านการสอนของอาจารย์ 

6.5 Training and developmental needs of academic 
staff are identified and activities are implemented to fulfil 
them [8] 

- อาจารย์สามารถไปพัฒนาตัวเองได้ความ
ต้องการ 
- มีแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
(รายบุคคล) 
- คณะและหลักสูตรสนับสนุนและส่งเสริม
ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการที่
เกี่ยวกับการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ  

- การประเมินว่าการฝึกอบรมและพัฒนาของ
บุคลากรแต่ละรายสอดคล้องกับช่องว่าง
สมรรถนะและความต้องการของหลักสูตร 
รวมถึงความต้องการส่วนตัวประกอบ 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

3 

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

- ใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามข้อก าหนดของคณะและมหาวิทยาลัยฯ 
- มีระบบของการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
- การให้เงินรางวัลแก่อาจารย์ 
 

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

4 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

- มีการรายงานข้อมูลที่คลอบคลุมตาม
เกณฑ์ รวมถึงข้อมูลย้อนหลังเพ่ือการ
วิเคราะห์แนวโน้ม 
- มีการเทียบเคียงสมรรถนะและเรียนรู้การ
ปฏิบัติงานที่ดีด้านการวิจัย 

- การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ด้านผลงาน
วิชาการของบุคลากรทั งเชิงปริมาณและ
คุณภาพรวมถึงความชัดเจนในการพัฒนา 
- การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   3 
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 

facility and student services) is carried out to fulfil the 
needs for  
education, research and service [1] 

- คณะมีแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ตนเอง 

- การเข้าไปมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการ
ร่วมกับคณะในการก าหนดอัตรา 
- การประเมินในภาพรวมว่าอัตราก าลังสาย
สนับสนุนส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติพันธกิจ
ของหลักสูตร รวมถึงแนวทางแก้ไข 

3 

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

- มีขั นตอนการรับบุคลากรสาย
สนับสนุนใหม่และการต่อสัญญาจ้างที่
ชัดเจนตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
    - มีช่องทางการการสื่อสารการรับสมัคร
ผ่านเว็บไซต์ 
- มีการประเมินผลประสิทธิภาพการสรรหา
และการคัดเลือกด้วยแบบประเมินความ 
พึงพอใจ 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของระบบอย่างต่อเนื่อง 
- กลไกสนับสนุน/ส่งเสริมทางการเลื่อน
ต าแหน่งของบุคลากรสายสนับสนุนให้ชัดเจน 
โดยการจัดท าระบบเส้นทางการเลื่่อน
ต าแหน่ง/เลื่อนขั น (career path) ให้กับแต่
ละคน 

4 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

- มีการก าหนดสมรรถนะที่ชัดเจน คือ 
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงาน 
- มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนผ่านระบบ TOR 
online ของมหาวิทยาลัย  

- การรายงานข้อมูลที่สอดคล้องกับเกณฑ์ และ
การระบุสมรรถนะของสายสนับสนุนที่ชัดเจน 
- การประเมินในภาพรวมด้านสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุนว่าส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติพันธกิจของหลักสูตร รวมถึงแนวทาง
แก้ไข 

3 
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7.4 Training and developmental needs of support staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them 
[4] 

- มีระบบและกลไกรองรับการพัฒนา
ตนเองของสายสนับสนุนที่ชัดเจน 
- มีแผนการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 
มีการจัดท าส ารวจ Training need  
- มีการจัดสรรงบประมาณ 

- การทบทวนการวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็น (Need) ที่ต้องเชื่อมโยงกับการ
ตอบสนองจากคณะ 

3 

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

- มีระบบและกลไกท่ีเกี่ยวข้องกับการ
บริหารผลการปฏิบัติงานและการให้รางวัล
ที่ชัดเจน 
- มีการเสนอชื่อบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
เพ่ือให้ได้รับการยกย่อง เชิดชูในโอกาส 
ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ น 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของระบบ 
- การพัฒนาวิธีสร้างแรงจูงใจในการสนับสนุน
การพัฒนาการเรียนการสอน วิจัย และบริการ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 

3 

8. Student Quality and Support (Overall opinion)   3 
8.1 The student intake policy and admission criteria are 

defined, communicated, published, and up-to-date [1] 
- มีนโยบายและระบบการรับนักศึกษาท่ี
หลากหลายประเภท 
- มีการสื่อสารตามช่องทางต่างเก่ียวกับการ
รับนักศึกษาของหลักสูตร 

- การประชาสัมพันธ์นอกสถานที่ การเข้าถึงผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง 
- การทบทวนนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์
การรับเข้าท่ีเป็นปัจจุบัน เช่น คุณสมบัติที่
เหมาะสม จ านวนการรับ กลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ การประชาสัมพันธ์ สื่อสารที่ท าให้ 
target group เข้าใจง่าย  
- การก ากับติดตามและสร้างความต่อเนื่องใน
การด าเนินงานตามกระบวนการ PDCA 

3 
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เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนด
ไว้ 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

- เกณฑ์การคัดเลือกท่ีได้ตามมาตรฐาน 
- วิธีการ เกณฑ์ และกระบวนการคัดเลือก
มีความเป็นระบบชัดเจน 

- การประเมินระบบและกระบวนการคัดเลือก
ตามแนวทาง PDCA 

3 

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

- มีระบบการติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้เรียนโดยผ่านอาจารย์ผู้สอน อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย 

- การวิเคราะห์ Workload ของนักศึกษา 
ผลกระทบและแนวทางแก้ไขจากข้อมูลการ
ติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are 
available to improve learning and employability [4] 

- มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
- ระบบการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ  
- การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความ
ชัดเจน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ รวมถึง
การมีงานท าในอนาคต 
- มีการส่งเสริมการแข่งขันให้แก่นักศึกษา 

- การก ากับติดตามและสร้างความต่อเนื่องใน
การด าเนินงานตามกระบวนการ PDCA เพ่ือ
ยกระดับการเรียนรู้และการมีงานท า 
- การประเมินและระบบการให้ค าปรึกษาและ
การส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรต่างๆ จากมุมของนักศึกษา 

3 

8.5 The physical, social and psychological environment 
is conducive for education and research as well as 
personal well-being [5] 

- สภาพแวดล้อมทางกายภาพทางด้าน
สังคมและจิตวิทยาอยู่ในระดับที่ไม่กระทบ
กับการจัดการศึกษาของหลักสูตร 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และเสนอแนะ
แนวทางแก้ไข 
- ประเมินบรรยากาศทีเ่อื อเฟ้ือต่อการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ  
- การติดตามและประเมินสุขภาวะของผู้เรียน 

3 
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9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion)   3 
9.1 The teaching and learning facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support education and research 
[1] 

- หลักสูตรมีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก
ที่มสีภาพความพร้อมใช้งานของห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และสิ่งอ านวย
ความสะดวกอ่ืนๆ อยู่ในระดับที่ไม่ส่งผล
กระทบต่อการจัดการศึกษาของหลักสูตร 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
ความเพียงพอและความทันสมัย 

3 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

- ทรัพยากรภายในห้องสมุด มีเพียงพอ 
และไม่ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษา
ของหลักสูตร โดยห้องสมุดและทรัพยากร
สนับสนุนการเรียนรู้ ดูแลและบริหารโดย
ส่วนกลาง คือ หอสมุดคุณหญิงหลง 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
ทรัพยากรของห้องสมุด 
- การประเมินความเพียงพอและทันสมัยของ
หนังสือ สื่อการเรียนรู้ต่างๆ ต่อหลักสูตรนี 
อย่างต่อเนื่อง 

3 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

- มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือรองรับการ
จัดการเรียนการสอน และการวิจัย 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
ประสิทธิภาพของเครื่องมือ รวมถึง
ห้องปฏิบัติการที่จ าเป็นต่อหลักสูตร 

3 

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education and 
research [1,5,6] 

- มีระบบสารสนเทศท่ีรองรับการเรียนรู้
ของนักศึกษาทั งในและนอกชั นเรียน 
- ส ารวจความพึงพอใจและความต้องการ
ของผู้เรียน ต่อ IT facilities  

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
ความเพียงพอและประสิทธิภาพในการใช้งาน 
- การแสดงผลการประเมินความเพียงพอ 
พร้อมใช้ และทันสมัย 
- การน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง 

3 
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9.5 The standards for environment, health and safety; 
and access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

- สภาพแวดล้อมด้านสุขอนามัย และความ
ปลอดภัย ไม่ส่งผลกระทบต่อการจัด
การศึกษาของหลักสูตร 

- การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการประเมิน
ความเหมาะสม 
- การประเมินการได้ตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อม 
รวมทั งมาตรฐานของห้องปฏิบัติการ 
- การรายงานข้อมูลอุบัติการความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม  
- การแสดงผลการประเมินและการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุง 

3 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   3 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve as input to 

curriculum design and development [1] 
- หลักสูตรได้รับการออกแบบและพัฒนา
โดยอาศัยข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่ม (หลักสูตรก าหนด SH ไว้ 5 กลุ่ม) 
- มีกลไกกลั่นกรองและทบทวนโดย
กรรมการหลักสูตร 

- ความชัดเจนระหว่างข้อมูลความต้องการ 
และข้อมูลป้อนกลับที่ได้จาก SH  
- การทบทวน สรุป ความต้องการที่ส าคัญของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียการใช้ผลข้อมูลป้อนกลับ 
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
มาเป็นปัจจัยในการออกแบบหลักสูตร ที่เป็น
รูปธรรม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ น ตาม
แนวทาง OBE  

3 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement 
[2] 

- มีการประเมินกระบวนการออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตรที่เป็นรูปธรรม 
 

- การประเมิน/ทบทวนกระบวนการออกแบบ
และปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือการยกระดับ
กระบวนการออกแบบตามแนวทาง PDCA 

3 
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10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to 
ensure their relevance and alignment [3] 

- หลักสูตรมีระบบของการวัดผล
ประเมินผลของผู้เรียนที่ชัดเจน ทั งรายวิชา 
กิจกรรม และโครงการต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
ทุกภาคการศึกษา 
- มีการแผนเกี่ยวกับวิธีการประเมินผล
กิจกรรมนักศึกษา เพ่ือให้สอดคล้องตาม
แนวทางการตั งต้นของ PLOs  

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

3 

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

- มีบางรายวิชา ที่ผู้สอนมีการบูรณาการ
งานวิจัยมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน 
- หลักสูตรผลักดันให้มีการน าผลงานวิจัย
ของอาจารย์มาใช้ในการเรียนการสอน โดย
ระบุไว้ใน มคอ. 3 และ course syllabus 

- เพ่ิมเติมการบรูณาการงานวิจัยให้
หลากหลายวิชามากขึ น 
- การประเมินการบรรลุ ELOs จากการ 
บูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน 
- การติดตามการด าเนินงานตามแผนการ
ก ากับการให้คณาจารย์น าผลงานวิจัยมาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนทุกวิชา ในปี
การศึกษา 2562 

3 

10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student services) is 
subjected to evaluation and enhancement [5] 

- มีระบบการประเมินโดยภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 
- มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

- การประเมินสิ่งสนับสนุนให้ครอบคลุมทุก
รายการ 
- การทบทวนกระบวนการประเมินและ
เครื่องมือที่ใช้ประเมิน 
- น าผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนา 

3 
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10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and enhancement 
[6] 

- มีระบบการรับข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆมาปรับปรุง 

- ความเป็นรูปธรรมของการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานตามข้อมูลป้อนกลับ/
ข้อเสนอแนะที่ได้รับจาก SH  

3 

11. Output (Overall opinion)   3 
11.1 The pass rates and dropout rates are established, 

monitored and benchmarked for improvement [1] 
- หลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลอัตรา
การจบและการตกออก รวมถึงการติดตาม
ดูแลผู้เรียน อย่างต่อเนื่อง  
- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับหลักสูตรหรือ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 
- การศึกษาวิธีการท างานของคู่เทียบที่
ด าเนินการได้ดีกว่า เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุง
การด าเนินงานในหลักสูตร 

 
    3 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- หลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระยะเวลาในการศึกษารวมถึงการติดตาม
ดูแลผู้เรียน แต่ปีนี ไม่ปรากฎข้อมูล N/A 
- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับหลักสูตรหรือ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ  

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA อย่างต่อเนื่อง 

3 

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- มีการติดตามและแสดงข้อมูลภาวะการมี
งานท าของบัณฑิต พร้อมทั งรายละเอียด
ลักษณะงานของบัณฑิต 

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 
- การศึกษาวิธีการท างานของคู่เทียบที่
ด าเนินการได้ดีกว่า เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุง
การด าเนินงานในหลักสูตร  

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับหลักสูตรหรือ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ  

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

- หลักสูตรน าเสนอข้อมูลงานวิจัยและ
โครงงานของนักศึกษา 
- มีการรายงานข้อมูลที่คลอบคลุมตาม
เกณฑ์ รวมถึงข้อมูลย้อนหลังเพ่ือการ
วิเคราะห์แนวโน้ม 
 

- การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ด้านผลงาน
วิชาการของนักศึกษาทั งเชิงปริมาณและ
คุณภาพรวมถึงความชัดเจนในการพัฒนา  
- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างาน
ของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันเกี่ยวกับประเภท
และจ านวนของการวิจัยจากสถาบันอื่นเพ่ือ
น ามาพัฒนากระบวนการในหลักสูตรให้ดี
ยิ่งขึ น 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 

3 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

- มีระบบและกลไก ในการส ารวจความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือใช้ใน
การปรับปรุงหลักสูตร  
  

- การน าผลการส ารวจไปปรับปรุงและพัฒนา
ให้เห็นเป็นรูปธรรม  
- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างาน
ของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันเพ่ือน ามาพัฒนา
กระบวนการในหลักสูตรให้ดียิ่งขึ น 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแนวทาง PDCA 
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Overall   3.36 



ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

จุดแข็ง  
1. เป็นหลักสูตรที่ตอบสนองต่อตลาดแรงงานและยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
2. ภาควิชามีชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีมาอย่างต่อเนื่องยาวนาน 
3. คณาจารย์มีความรู้ความสามารถและมี workload ที่เหมาะสม 
4. หลักสูตรมีการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามระบบมาตรฐานสากล 
5. หลักสูตรมีเครือข่ายความร่วมมือทั งกับภาควิชาการและภาคเอกชน 
 
จุดที่ควรพัฒนา  
1. การพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องด้วยระบบคุณภาพตามวงจร PDCA 
2. การปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง OBE และบัณฑิตพันธุ์ใหม่ เพื่อให้บัณฑิตมีทักษะภาคปฏิบัติมากขึ น 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  
3. การศึกษากระบวนการท างานของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันจากสถาบันอ่ืนเพื่อน ามาพัฒนากระบวนการ 
ในหลักสูตรให้ดียิ่งขึ น 
4. การทบทวนประเมินกระบวนการเพ่ือยกระดับการพัฒนาหลักสูตร  
 
ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย  
1.  การปรับการเรียนการสอนเป็นแบบ Module และเพ่ิมช่องทางการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
2.  การสนับสนุนพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองกับการท างาน  การพัฒนานวัตกรรมหรือแก้ปัญหาเชิงพาณิชย์ 
การเริ่มธุรกิจด้วยตัวเองมากกว่าผลงานตีพิมพ์  
3. การส่งเสริมทักษะการเขียนรายงานผลการด าเนินงาน SAR ตามแนวทาง ระบบ CUPT QA 
4. การจัดตั งกลไกท่ีปรึกษาหรือคณะท างานสนับสนุนการใช้ผลการประเมินเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร 
5. การส ารวจและการจัดท าฐานข้อมูลกลางของบุคลากร/สิ่งสนับสนุน/สิ่งอ านวยความสะดวก ที่เป็นข้อมูล
ส่วนกลางในระดับมหาวิทยาลัย เพ่ือให้หลักสูตรสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้ 

 




