




























ตารางท่ี 2 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes        3 
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

 การแสดงการได้มาของ ELO และความ
สอดคล้องของ ELO กับวิสัยทัศน์ พันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

3 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

 การวิเคราะห์และจ่าแนก ELO เป็น 
subject specific และ generic learning 
outcomes 

3 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

- มีการสอบถามความคิดเห็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียบางกลุ่ม 

การแสดงกลุ่มของ stakeholders และ
แสดงความเชื่อมโยงระหว่างการก่าหนด ELO 
กับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 
 

2. Programme Specification        3 
2.1 The information in the programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1,2] 
- มีการจัดท่า มคอ. 2 ความครบถ้วนของข้อมูลหลักสูตรในทุกๆ

ช่องทางของการสื่อสาร 
3 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

- มีการจัดท่า มคอ.3 ความครบถ้วนของข้อมูลรายวิชาในทุกๆ
ช่องทางของการสื่อสาร 

3 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders 
[1,2] 

      การสื่อสารข้อมูลหลักสูตรและข้อมูล
รายวิชาให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่จ่าเป็น 
     การเข้าถึงข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่
ละกลุ่ม 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

3. Programme Structure and Content        3 
3.1 The curriculum is designed based on constructive 

alignment with the expected learning outcomes [1] 
 กระบวนการออกแบบหลักสูตรที่มีความ

สอดคล้องกับ ELO  
3 

3.2 The contribution made by each course to achieve 
the expected learning outcomes is clear [2] 

- มีการจัดท่า CLO ในบางรายวิชา กระบวนการทบทวน CLO เพ่ือให้มั่นใจว่า
แต่ละรายวิชามีส่วนร่วมในการท่าให้บรรลุ 
ELO 

 

3 

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

- โครงสร้างหลักสูตรมีการบูรณาการ
ศาสตร์ต่างๆ 

- มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
 

 4 

4. Teaching and Learning Approach        3 
4.1 The educational philosophy is well articulated and 

communicated to all stakeholders [1] 
 การสื่อสารปรัชญามหาวิทยาลัยไปยังผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่ควรทราบ 
3 

4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [2,3,4,5] 

 การแสดงการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคล้องและครอบคลุม ELO  

การทบทวนการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือให้แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับ ELO 

3 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

 การก่าหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่
ส่าคัญของหลักสูตร และจัดการเรียนการสอน
ให้นักศึกษาได้รับทักษะนั้นๆ 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

5. Student Assessment         3 
5.1 The student assessment is constructively aligned to 

the achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
 การประเมินนักศึกษาที่สอดคล้องกับ ELO 

ที่ตั้งไว้ 
3 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students [4,5] 

 
การน่า rubrics มาใช้ในการประเมินและ

ประกาศเกณฑ์ให้นักศึกษาทราบ 

3 

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness 
of student assessment [6,7] 

- มีการประเมินคุณภาพของข้อสอบ 
- มีการทวนผลสัมฤทธิ์ 

การประเมินวิธีหรือเกณฑ์ท่ีใช้ในการ
ประเมินผลการเรียน 

การน่า rubrics มาใช้ในการประเมินและ
ประกาศเกณฑ์ให้นักศึกษาทราบ 

3 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps 
to improve learning [3] 

- มีระบบ TOR ของนักศึกษา  4 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] - มีการจัดท่าขั้นตอนการยื่นค่าร้อง 
 

การสื่อสารขั้นตอนการอุทธรณ์ให้นักศึกษา
ทราบ 

4 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   4 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

- มีแผนอัตราก่าลังและแผนพัฒนา
รายบุคคลของสายวิชาการ 

 4 
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6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research and service [2] 

 การน่า FTE มาใช้ในการบริหารภาระงาน
ของคณาจารย์ 

3 

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics 
and academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4,5,6,7] 

- มีเกณฑ์กลางของมหาวิทยาลัยและ
คณะ 

 4 

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

 การก่าหนดสมรรถนะรายบุคคล 
สมรรถนะที่แต่ละท่านมีอาจไม่เหมือนกัน เพื่อ
ประเมินรายบุคคลให้เกิดการพัฒนา 

3 

6.5 Training and developmental needs of academic 
staff are identified and activities are implemented to fulfil 
them [8] 

- มีการส่ารวจความจ่าเป็นในการ
ฝึกอบรม 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
 

 
 

4 

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

 

- มีเงินรางวัลในการสนับสนุนการ
ตีพิมพ์ 

- มีการยกย่องเชิดชูเกียรติ 

 4 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

 

 - การเทียบเคียงผลงานวิจัยกับคู่เทียบที่
เหมาะสมในเชิงกระบวนการเพ่ือการพัฒนา 

3 
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(1-7) 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   4 
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 

facility and student services) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service [1] 

- มีแผนอัตราก่าลังของสายสนับสนุน แผนอัตราก่าลังที่จะช่วยส่งเสริมการเรียน
การสอน วิจัยและบริการวิชาการ 

3 

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

- มีเกณฑ์กลางของมหาวิทยาลัยและ
คณะ 

 4 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

- มีการก่าหนดสมรรถนะรายบุคคลที่
จ่าเป็น เพ่ือประเมินรายบุคคลให้เกิดการ
พัฒนา และช่วยส่งเสริมการเรียนการสอน 
วิจัยและบริการวิชาการ 

 4 

7.4 Training and developmental needs of support staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them 
[4] 

- มีแผนการอบรม 
- มีแผนพัฒนารายบุคคลและส่ารวจ

ความต้องการในการฝึกอบรม 

 4 

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

 ระบบการบริหารจัดการการท่างานที่สร้าง
แรงจูงใจให้สายสนับสนุน 

3 

8. Student Quality and Support (Overall opinion)   3 
8.1 The student intake policy and admission criteria are 

defined, communicated, published, and up-to-date [1] 
- มีการประเมินนโยบายและเกณฑ์การ

รับเข้า 
 4 
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8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

 การประเมินเกณฑ์และวิธีการรับนักศึกษา 3 

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

- มีระบบติดตามดูแลนักศึกษาในทุกๆ
ด้าน รวมทั้งภาระงานของนักศึกษาด้วย 

 4 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are 
available to improve learning and employability [4] 

- มีระบบติดตามนักศึกษาด้านการ
เรียน มีระบบ TOR ของนักศึกษา มี
กิจกรรมเสริมทักษะหลากหลาย ส่งเสริม
การได้งานท่า  

 4 

8.5 The physical, social and psychological environment 
is conducive for education and research as well as 
personal well-being [5] 

- มีการประเมินความพึงพอใจในด้าน
ต่างๆ 

การน่าผลประเมินความพึงพอใจมา
ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

 

3 

9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion)   4 
9.1 The teaching and learning facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support education and research 

- มีความพร้อมด้านห้องเรียนและวิจัย  4 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

- มีห้องสมุดกลาง  4 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

- มีการจัดสรรพื้นที่ท่าปฏิบัติการอย่าง
เพียงพอ 

 4 
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9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education and 
research [1,5,6] 

- ระบบ IT มีความพร้อม  4 

9.5 The standards for environment, health and safety; 
and access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

- มีการประเมินความปลอดภัย 
- มีการสอบถามความพึงพอใจ 

การแสดงข้อมูลการน่าผลการส่ารวจความ
พึงพอใจในแต่ละด้านมาปรับปรุงการเรียนการ
สอน 

4 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   3 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve as input to 

curriculum design and development [1] 
 การแสดงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียแต่ละกลุ่มและการน่าข้อมูลมาใช้ในการ
ออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

3 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement  

 การประเมินกระบวนการออกแบบ
หลักสูตรและกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

3 

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to 
ensure their relevance and alignment [3] 

    กลไกการทบทวนกระบวนการเรียนการ
สอนและวิธีการประเมินให้สอดคล้องกัน 

3 

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

- คณาจารย์มีงานวิจัยที่หลากหลาย
และน่ามาบูรณาการกับการเรียนการสอน 

 4 

10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student services) is 
subjected to evaluation and enhancement [5] 

 การส่ารวจความพึงพอใจและน่ามา
ปรับปรุงด้านสิ่งอ่านวยความสะดวกและ
อุปกรณ์ต่างๆให้ดียิ่งขึ้น 

3 
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10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and enhancement 
[6] 

 ระบบในการน่าข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรหรือ
แสดงให้เห็นว่าข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนในการพัฒนาหลักสูตรอย่างไร 

3 

11. Output (Overall opinion)   3 
11.1 The pass rates and dropout rates are established, 

monitored and benchmarked for improvement [1] 
 การติดตาม วิเคราะห์ อัตรา pass rates 

และ dropout rates และเทียบเคียงข้อมูลกับ
คู่เทียบที่เหมาะสมในเชิงกระบวนการเพ่ือการ
พัฒนา 

3 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

 การติดตาม วิเคราะห์ ข้อมูลระยะเวลา
เฉลี่ยที่นักศึกษาใช้ในการจบการศึกษา และ
เทียบเคียงข้อมูลกับคู่เทียบที่เหมาะสมในเชิง
กระบวนการเพ่ือการพัฒนา 

2 

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- คณะมีการติดตามการได้งานท่าของ
บัณฑิต 

การติดตาม วิเคราะห์ข้อมูล อัตราการได้
งานท่า และเทียบเคียงข้อมูลกับคู่เทียบที่
เหมาะสมในเชิงกระบวนการเพ่ือการพัฒนา 

3 

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

- มีการติดตามข้อมูลการตีพิมพ์ การวิเคราะห์ ชนิดและปริมาณของ
งานวิจัยของนักศึกษาปริญญาตรี และ
เทียบเคียงข้อมูลกับคู่เทียบที่เหมาะสมในเชิง
กระบวนการเพ่ือการพัฒนา 

3 
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Score 
(1-7) 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

 การส่ารวจ ติดตาม ความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่จ่าเป็น และเทียบเคียงข้อมูล
กับคู่เทียบที่เหมาะสมในเชิงกระบวนการเพื่อ
การพัฒนา 

1 

Overall   3.27 



ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

จุดแข็ง  

1. คณาจารย์มีความรู้ความสามารถสูง มีศักยภาพในการท าวิจัย 
2. หลักสูตรมีความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกจ านวนมาก 
3. มีความเข้มแข็งในการร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตรอย่างทันท่วงที 
4. มีสิ่งอ านวยความสะดวก และปัจจัยพื้นฐานที่พร้อมส าหรับการเรียนการสอน 

 

จุดที่ควรพัฒนา  

1. การน า ELO มาใช้เป็นต้นแบบในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการสอบถามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักให้ครบทุกกลุ่ม  
3. การน า rubrics มาใช้ในการประเมิน 
4. กระบวนการสอบถามความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 

 
 




