
251 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีการศึกษา 2562 (ครั้งที่ 2) ระดับหลักสูตรปริญญาเอก 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 (ผสมกับเกณฑ์ 2548) 

(หลักสูตรมีนักศึกษาบางส่วนที่ใช้เกณฑ์ 2548 และบางส่วนใช้เกณฑ์ 2558) 
 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560 
 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

 
ผู้ประเมิน: ส านักการศึกษาฯ    วันที่ประเมิน 2 กรกฎาคม 2563 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ในระดับปริญญาเอก มีจ านวน 13 ข้อ 

เกณฑ์
ข้อที่ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 

1 จ ำนวนอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่น้อยกว่ำ 3 คนและเป็นอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่ำ 1 หลักสูตรไม่ได้และประจ ำหลักสูตรตลอด
ระยะเวลำที่จัดกำรศึกษำตำมหลักสูตรนั้น  

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 
 

2 คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ
หรือขั้นต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำที่มีต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ขึ้นไป และมีผลงำน
ทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 3 รำยกำรใน 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่ำงน้อย 1 รำยกำรต้อง
เป็นผลงำนวิจัย 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 

3 คุณสมบัติของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำหรือขั้น
ต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำที่มีต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ และมีผลงำนทำง
วิชำกำรอย่ำงน้อย 3 รำยกำรใน 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่ำงน้อย 1 รำยกำรต้องเป็น
ผลงำนวิจัย 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 

4 คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้สอนที่เป็นอำจำรย์ประจ ำ มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือ
เทียบเท่ำหรือขั้นต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำท่ีมีต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ ใน
สำขำวิชำนั้นหรือสำขำวิชำที่สัมพันธ์กันหรือสำขำวิชำของรำยวิชำที่สอน และต้อง
มีประสบกำรณ์ด้ำนกำรสอนและมีผลงำนทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 1 รำยกำรใน 5 ปี
ย้อนหลัง รำยละเอียด 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 
 

5 คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้สอนที่เป็นอำจำรย์พิเศษ (ถ้ำมี) มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือ
เทียบเท่ำหรือขั้นต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำท่ีมีต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ใน
สำขำวิชำนั้นหรือสำขำวิชำที่สัมพันธ์กันหรือสำขำวิชำของรำยวิชำที่สอน และต้อง
มีประสบกำรณ์ด้ำนกำรสอนและมีผลงำนทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 1 รำยกำรใน 5 ปี
ย้อนหลัง มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรำยวิชำ โดยมีอำจำรย์ประจ ำเป็น
ผู้รับผิดชอบรำยวิชำนั้น 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

(ไม่มีอำจำรย์พิเศษ) 
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เกณฑ์
ข้อที่ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 

6 คุณสมบัติของอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์หลักและอำจำรย์ที่ปรึกษำสำรนิพนธ์ 
1. เป็นอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ หรือขั้นต่ ำ
ปริญญำโทหรือเทียบเท่ำและด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรไม่ต่ ำกว่ำรองศำสตรำจำรย์ 
ในสำขำวิชำนั้นหรือสำขำวิชำที่สัมพันธ์กัน และ 2. มีผลงำนทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 
3 รำยกำรใน 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่ำงน้อย 1 รำยกำรต้องเป็นผลงำนวิจัย 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 

7 คุณสมบัติของอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ร่วม (ถ้ำมี) กรณีเป็นอำจำรย์ประจ ำ
ต้องมีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ หรือขั้นต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำและ
ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรไม่ต่ ำกว่ำรองศำสตรำจำรย์ ในสำขำวิชำนั้นหรือ
สำขำวิชำที่สัมพันธ์กัน และมีผลงำนทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 3 รำยกำรใน 5 ปี
ย้อนหลัง โดยอย่ำงน้อย 1 รำยกำรต้องเป็นผลงำนวิจัย หรือกรณีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ภำยนอก ต้องมีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำและมีผลงำนทำงวิชำกำรท่ีได้รับ
กำรตีพิมพ์เผยแพร่ในวำรสำรที่มีชื่ออยู่ในฐำนข้อมูลระดับนำนำชำติ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยำนิพนธ์ไม่น้อยกว่ำ 5 เรื่อง หำกไม่มีคุณวุฒิหรือผลงำน
วิชำกำรตำมที่ก ำหนดจะต้องมีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญและประสบกำรณ์สูงเป็นที่
ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยำนิพนธ์ โดยผ่ำนกำรเห็นชอบของสภำ
สถำบันและแจ้ง กกอ. ทรำบ 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 
 

8 อำจำรย์ผู้สอบวิทยำนิพนธ์ประกอบด้วยอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิ
จำกภำยนอกไม่น้อยกว่ำ 5 คน ประธำนผู้สอบวิทยำนิพนธ์ต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
จำกภำยนอก 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 
 

9 คุณสมบัติอำจำรย์ผู้สอบวิทยำนิพนธ์ กรณีเป็นอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรต้องมี
คุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ หรือขั้นต่ ำปริญญำโทหรือเทียบเท่ำและด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำรไม่ต่ ำกว่ำรองศำสตรำจำรย์ ในสำขำวิชำนั้นหรือสำขำวิชำที่
สัมพันธ์กัน และมีผลงำนทำงวิชำกำรอย่ำงน้อย 3 รำยกำรใน 5 ปีย้อนหลัง โดย
อย่ำงน้อย 1 รำยกำรต้องเป็นผลงำนวิจัย หรือกรณีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก ต้อง
มีคุณวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำและมีผลงำนทำงวิชำกำรที่ได้รับกำรตีพิมพ์
เผยแพร่ในวำรสำรที่มีชื่ออยู่ในฐำนข้อมูลระดับนำนำชำติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ
หัวข้อวิทยำนิพนธ์ไม่น้อยกว่ำ 5 เรื่อง หำกไม่มีคุณวุฒิหรือผลงำนวิชำกำรตำมที่
ก ำหนดจะต้องมีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญและประสบกำรณ์สูงเป็นที่ยอมรับซึ่งตรง
หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยำนิพนธ์ โดยผ่ำนกำรเห็นชอบของสภำสถำบันและแจ้ง 
กกอ. ทรำบ 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 

10 กำรตีพิมพ์เผยแพร่ผลงำนของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ กรณี แบบ 1 ต้องได้รับกำร
ยอมรับให้ตีพิมพ์ในวำรสำรระดับชำติหรือนำนำชำติที่มีคุณภำพตำมประกำศของ 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 
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เกณฑ์
ข้อที่ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 

กกอ.. อย่ำงน้อย 2 เรื่อง กรณี แบบ 2 ต้องได้รับกำรยอมรับให้ตีพิมพ์ในวำรสำร
ระดับชำติหรือนำนำชำติที่มีคุณภำพตำมประกำศของ กกอ.. 

(ไม่มีผู้ส ำเร็จฯ) 

11 ภำระงำนอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์และสำรนิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษำ 
วิทยำนิพนธ์ อำจำรย์คุณวุฒิปริญญำเอก 1 คน ต่อ นักศึกษำ 5 คน สำรนิพนธ์ 
อำจำรย์คุณวุฒิปริญญำเอก 1 คน ต่อ นักศึกษำ 15 คน หำกเป็นที่ปรึกษำท้ัง 2 
ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษำที่ท ำวิทยำนิพนธ์ 1 คนเทียบเท่ำกับ นักศึกษำที่
ท ำสำรนิพนธ์ 3 คน หำกอำจำรย์คุณวุฒิปริญญำเอกและมีต ำแหน่งทำงวิชำกำร
หรือปริญญำโทและต ำแหน่งทำงวิชำกำรระดับรองศำสตรำจำรย์ขึ้นไป 1 คน ต่อ
นักศึกษำ 10 คน 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 

12 
กำรปรับปรุงหลักสูตรตำมรอบระยะเวลำของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

13 
ผู้สมัครเข้ำศึกษำมีผลกำรสอบภำษำอังกฤษได้ตำมเกณฑ์ก่อนรับเข้ำศึกษำ 

เป็นไปตำมเกณฑ์ 
() 

 
ไม่มีข้อสังเกต 
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ตารางท่ี 2 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes        3 
1.1 The expected learning outcomes have been 

clearly formulated and aligned with the vision and 
mission of the university [1,2] 

-หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้คาดหวัง
ตามเกณฑ์ สกอ. 5 ด้านในการด าเนินการ
สอนรอบปีการศึกษา 2562 ( หลักสูตรได้
ก าหนด ELO  6 ข้อใหม่ที่ชัดเจนขึ้นในร่าง
หลักสูตรฉบับปรับปรุง 2564)  

-มีการแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง ELO กับ
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย และคณะ 

- มีการจัดท า stakeholder analysis และ
สร้าง ELO ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าหรับหลกัสูตรปรับปรุง
ใหม่ 2564 

- ในรายงานเล่ม SAR ไม่มีการน าเสนอข้อมูล
เกี่ยวกับ ELO ที่ได้ร่างใหม่ และไม่มีรายการ
หลักฐานในภาคผนวก ก และ ข ที่อ้างถึงของ
หลักสูตรที่ร่างใหม่ 
-ควรแสดงวิธีการได้มาซึ่ง ELO อย่างชัดเจน เช่น 
ใครคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลักสูตรได้รวบรวม
ความต้องการเกี่ยวกับ ELO จ านวนและความ
หลากหลายของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ผู้ที่มีโอกาสเป็นนายจ้าง วิธีการรวบรวม ELO  
เป็นอย่างไร ตลอดจนการผสาน ELO จากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง ๆ เพ่ือให้ได้เป็น ELO ของ
หลักสูตร 
 

3 

1.2 The expected learning outcomes cover both 
subject specific and generic (i.e. transferable) learning 
outcomes [3] 

-มีการก าหนด ELOs ครอบคลุม Specific 
Learning Outcomes และ Generic 
Learning Outcomes อย่างชัดเจน 

- 4 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1.3 The expected learning outcomes clearly 
reflect the requirements of the stakeholders [4] 

-มีการน ากรอบของมหาวิทยาลัยและคณะ 
และกรอบผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจาก
สมาคมวิชาชีพ รวมถึงความเห็นของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอ่ืนๆเช่น ผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่า 
และผู้ใช้บัณฑิตมาพิจารณาในการจัดท าร่าง
หลักสูตรฉบับปรับปรุง 2564 

การแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่ม  

3 

2. Programme Specification    3 

2.1 The information in the programme 
specification is comprehensive and up-to-date [1,2] 

- มีข้อมูลรายละเอียดระดับหลักสูตรแสดงไว้
ใน มคอ.2 และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี โดยมี
รายละเอียดครบถ้วนใน มคอ.2 

- ได้มีการเผยแพร่ผ่านช่องทางเว็ปไซต์ต่างๆ
ทั้งของภาควิชา คณะ และ บัณฑิตวิทยาลัย 

- ควรมีการย่อยข้อมูลให้สามารถเข้าใจได้ง่าย
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการแขวน มคอ 2 ไว้ทั้งหมด
ดังในเวปไซต์ที่อ้างอิงนี้ 
(https://www.ce.eng.psu.ac.th/study/civil_2) 

4 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

- ข้อมูลรายวิชาถูกก าหนดให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายรายวิชา และ ELO ที่อยู่ในมคอ.2 
และมีการประชุมทบทวนผ่านการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

-ส าหรับหลักสูตรในรอบปีการศึกษา 2562 ยังไม่
เห็นการแสดงข้อมูล CLO ของรายวิชาให้ครบถ้วน
ทุกรายวิชา (ดูรายละเอียดอ่ืนๆตามcheck list 
หน้า 19 ในคู่มือ AUN QA Version 3.0) 

3 

https://www.ce.eng.psu.ac.th/study/civil_2
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the 
stakeholders [1,2] 

หลักสูตรมีการเผยแพร่ข้อมูลระดับหลักสูตร
ทีเ่ว็ปไซต์คณะ  และ มคอ.3 รายวิชาต่างๆ 
ผ่านระบบออนไลน์ https://tqf.psu.ac.th 
ของมหาวิทยาลัย และมีการแจก course 
specifications ให้นักศึกษาในช่วงเริ่มต้น
ของรายวิชา มีแค่ผู้สอนและนักศึกษาเท่านั้น
ที่สามารถเข้าถึงขอ้มูล 

-การสื่อสารข้อมูลรายละเอียดระดับหลักสูตรและ
ระดับรายวิชาไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครอบคลุม
ทุกกลุ่มที่เก่ียวข้อง  

- ระบบและกลไกการประเมินการเข้าถึงข้อมูลทุก
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือน ามาใช้ปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

3. Programme Structure and Content    3 

3.1 The curriculum is designed based on 
constructive alignment with the expected learning 
outcomes [1] 

-หลักสูตรปัจจุบันมีโครงสร้างหลักสูตร มีผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง 30 ข้อจาก 5 ด้านที่
สกอ.ก าหนด 

-หลักสูตรใหม่ที่ร่างมีการแสดง ELO ทั้ง 9 
ข้อออกเป็น ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ
ต่างๆ 

-การแสดงการน า ELO เป็นตัวตั้งในการออกแบบ
โครงสร้างหลักสูตร (Backward curriculum 
design) ที่ชัดเจนในหลักสูตรที่ใช้จริงในการ
ประเมินรอบนี้ 

3 

3.2 The contribution made by each course to 
achieve the expected learning outcomes is clear [2] 

-มีการกระจายผลการเรียนรู้ของหลักสูตรไป
ยังรายวิชาต่างๆในหลักสูตร 

-แสดงการกระจายผลการเรียนรู้สู่รายวิชาต่างๆ ที่
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน  

3 

https://tqf.psu.ac.th/
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

-การน า ELO มาใช้ในการออกแบบกิจกรรมและ
การวัดประเมินผลการเรียนรู้จริงได้ในทุกรายวิชา 
รวมทั้งควรแสดงความสอดคล้องระหว่าง CLO กับ 
ELO 

3.3 The curriculum is logically structured, 
sequenced, integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

มีการจัดแผนการศึกษาตามหลักการเรียนรู้
โดยสภาวิศวกรก าหนดกรอบไว้ให้ และ
ออกแบบโครงสร้างรายวิชาเป็นล าดับ
ก่อนหลังส าหรับการศึกษา 

-แสดงการจัดล าดับความเชื่อมโยงกันของรายวิชา
ก่อน/หลังอย่างชัดเจนเป็นระบบ โดยพิจารณาจาก
พัฒนาการทักษะการเรียนรู้ของเด็ก cognitive 
process skill อย่างสมเหตุสมผล 

3 

4. Teaching and Learning Approach    3 

4.1 The educational philosophy is well articulated 
and communicated to all stakeholders [1] 

ใช้ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดย
หลักสูตรมีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียผ่านทางเว็ปไซด์ของภาควิชาฯ 

- ควรมีการตรวจสอบว่าได้สื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียครอบคลุมทุกกลุ่มหรือไม่ เช่น อาจารย์
และนักศึกษารับทราบถึงปรัชญาการศึกษาของ
หลักสูตรหรือไม่ และกลุ่มอาจารย์น าปรัชญาไปใช้
มากน้อยเพียงใดในการจัดการเรียนการสอน เป็น
ต้น 

3 

4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the achievement of the 

มีการก าหนดกิจกรรมการสอนที่ท าให้
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังไว้ใน มคอ.3 

-การก าหนดกิจกรรมการสอนที่ท าให้บรรลุผลการ 3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

expected learning outcomes [2,3,4,5] โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละ
รายวิชาได้ออกแบบให้สอดคล้องกับ ELO 
ต่างๆซึ่งจะผ่านการตรวจสอบโดยประธาน
หลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา 

เรียนรู้ที่คาดหวัง ในทุกรายวิชา 

-กระบวนการประเมินว่าได้บรรลุตามผลการเรียนรู้
ที่คาดหวังจริง และการน าผล มคอ.5 มาใช้ปรับปรุง
และพัฒนา 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-
long learning [6] 

- หลักสูตรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยแทรกใน ELO ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบและทักษะในการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น การวิเคราะห์แบบวิกฤต 
(critical thinking) การสืบค้นข้อมูล เป็นต้น 

-หลักสูตรก าหนดนิยามของค าว่าการเรียนรู้
ตลอดชีวิตใว้ชัดเจนในบริบทของหลักสูตร
ใหม่ที่ก าลังปรับปรุงของปี 2564 

 

-การวัดประสิทธิผลของการจัดการศึกษาการเรียนรู้
ตลอดชีพโดยการแสดงข้อมูลแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับรายวิชา
และการประเมินตาม มคอ.3 

3 

5. Student Assessment     3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

5.1 The student assessment is constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [1,2] 

-มีการก าหนดการวัดผลโดยมุ่งสู่ผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังระบุไว้ในมคอ.3 

-มีการประเมินนักศึกษาใน 3 ระดับ ตั้งแต่
การประเมินเพ่ือรับเข้า การประเมินระหว่าง
เรียน และการประเมินเพ่ือจบการศึกษา 

- มีการก าชับให้อาจารย์มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

 

-ควรแสดงข้อมูลสรุปการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาว่าได้บรรลุ ELO 
ครบถ้วนตามที่หลักสูตรออกแบบไว้หรือไม่ อย่างไร 

3 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students 
[4,5] 

-มีการก าหนดองค์ประกอบการประเมินให้
สอดคล้องกับการวัดผลการเรียนรู้ของ
รายวิชาและแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ ในชั้นเรียน โดยพิมพ์
มคอ.3 แจกและท าความเข้าใจกับนักศึกษา
ในคาบแรกของการเรียน 

-อยู่ระหว่างการปรับปรุงเพื่อน าการประเมิน
แบบ rubrics มาใช้ในทุกรายวิชา 

-การแสดงรายละเอียดข้อก าหนดเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินอย่างครบถ้วน (เช่น แบบประเมินแบบ 
rubrics ที่ใช้วัดประเมินนักศึกษาในการน าเสนอ 
การเขียนรายงาน หรือชิ้นงานเป็นต้น) รวมทั้งควร
ตรวจสอบความเข้าใจถึงเกณฑ์ของนักศึกษาด้วย 

-การสัมภาษณ์และสอบถามนักศึกษาเพ่ือยืนยันการ
รับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการวัดและการ
ประเมินผลว่าเข้าใจดีที่อาจารย์แจ้งให้ทราบทุก

3 
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 รายวิชา 

5.3 Methods including assessment rubrics and 
marking schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student assessment [6,7] 

-มีการประเมินตัวข้อสอบและเฉลยด้าน
ความถูกต้อง ความครอบคลุมเนื้อหาวิชา 
ความเหมาะสมด้านเวลาและความยากง่าย 
และต้องมีการแก้ไขปรับปรุงตามข้อแนะน า
ของผู้ประเมินข้อสอบ 

- หัวข้อการประเมินข้อสอบควรมีการประเมินว่า
สอดคล้องกับ CLO ที่ได้ออกแบบไว้ของรายวิชา
หรือไม่ 

- การก าหนดวิธีการประเมิน กฎระเบียบ น้ าหนัก
คะแนน เกณฑ์การให้คะแนนและการตัดเกรด 
เพ่ือให้ความเที่ยงตรงและใช้มาตรฐานเดียวกันเพ่ือ
ความยุติธรรมในการประเมินผู้เรียน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเกณฑ์การประเมินทักษะที่เป็น soft skills 
เช่น ทักษะในการน าเสนอ ควรมีเกณฑ์การประเมิน
แบบรูบิค rubrics ในทุกรายวิชา 

3 

5.4 Feedback of student assessment is timely and 
helps to improve learning [3] 

หลักสูตรได้มีการขอความร่วมมืออาจารย์
ผู้สอนทุกท่านให้มีการ feedback หรอื
ประกาศคะแนนสอบเพ่ือช่วยส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาการเรียนรู้ 

แนวทางการประเมินและการสะท้อนกลับเพื่อให้
นักศึกษารับทราบและปรับตัวทันเวลาในภาค
การศึกษานั้นๆในทุกๆรายวิชาของหลักสูตร 

3 

5.5 Students have ready access to appeal 
procedure [8] 

มีข้ันตอนการร้องทุกข์ให้นักศึกษารับทราบ -การประเมินว่า นักศึกษาสามารถเข้าถึงช่องทาง
ร้องเรียนหรืออุทธรณ์ได้หรือไม่ เพื่อสร้างความ

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
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(1-7) 

มั่นใจว่าการที่ไม่มีข้อร้องเรียนจากนักศึกษานั้นเกิด
จากความพอใจในผลการประเมิน มิใช่เกิดจาก
ความไม่กล้าร้องเรียนหรืออุทธรณ์ 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   3 
6.1 Academic staff planning (considering 

succession, promotion, re-deployment, termination, 
and retirement) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

- มีการแสดงข้อมูลอัตราก าลัง และมีข้อมูล
ด าเนินการการสนับสนุนพัฒนาอาจารย์เพ่ือ
พัฒนาในวิชาชีพ 
- มีแผนการจัดสรรอัตราอาจารย์ที่จะ
ทดแทนต าแหน่งของอาจารย์ที่จะเกษียณ 
 

-การวิเคราะหแ์ผนอัตราก าลังอาจารย์ที่ต้องการจริง 
ๆ โดยลงรายละเอียดถึงสาขาความเชี่ยวชาญที่จะ
ทดแทน ทั้งนี้ยังเห็นไม่ชัดว่า หลักสูตรได้คาดการณ์
ไปในอนาคตหรือไม่ว่า การเรียนการสอน การวิจัย 
และบริการวิชาการในอนาคต (เช่น 5-10 ปี
ข้างหน้า) จะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร โจทย์ของการ
จัดการเรียนการสอนในสาขาจะเปลี่ยนแปลงไป
อย่างไร อะไรเป็นโอกาสและความเสี่ยงในอนาคต 
เหล่านี้น ามาซึ่งข้อมูลเพ่ือตอบค าถามว่า สมรรถนะ
ใดที่อาจารย์ในหลักสูตรจ าเป็นต้องมีอย่างยิ่งใน
อนาคตเพ่ือความส าเร็จของหลักสูตร ข้อมูล
สมรรถนะนี้จ าเป็นต่อการวางแผนด้านจ านวน
อาจารย์-ชนิดของความเชี่ยวชาญเพ่ือมุ่งไปยัง
ทิศทางทีเ่ป็นโอกาสอันนั้น 

3 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are 
measured and monitored to improve the quality of 

-มีค่า FTE รายงานข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี  
-มีการค านวณสัดส่วนอาจารย์และนักศึกษา 

-การวิเคราะหส์ัดส่วนอาจารย์และนักศึกษาสะท้อน
ข้อมูลภาระงานของคณาจารย์ในหลักสูตรที่แท้จริง 

3 
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education, research and service [2] เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการ
ให้บริการ 

6.3 Recruitment and selection criteria including 
ethics and academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [4,5,6,7] 

มีการก าหนดเกณฑ์ในการสรรหาบุคลากร
สายวิชาการผ่านที่ประชุมผู้บริหารและท่ี
ประชุมภาควิชา 
 

-ควรมีการประเมินหลักเกณฑ์และวิธีการที่ใช้ในการ
สรรหาอาจารย์ว่าสามารถรับอาจารย์ได้มี
ประสิทธิภาพหรือไม่ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
และจะมีวิธีการอย่างไรที่จะดึงดูดให้ผู้ที่มี
ความสามารถในด้านการสอนและการวิจัยเข้ามา
เป็นอาจารย์ในหลักสูตร 
-หลักเกณฑ์ด้าน Ethics และ Academic 
freedom 

3 

6.4 Competences of academic staff are identified 
and evaluated [3] 

มีการท าข้อตกลงด้าน competences  การประเมินสมรรถนะทางการสอนและการวิจัยใน
ระบบ competency online แต่ยังไม่เห็นการ
ประเมินผลในภาพรวมว่า อาจารย์ในหลักสูตรมี
สมรรถนะทางด้านการสอนหรือวิจัยในระดับใดและ
จะต้องพัฒนาในเรื่องใด 

3 

6.5 Training and developmental needs of 
academic staff are identified and activities are 
implemented to fulfil them [8] 

-มีการส่งเสริมในการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรสายวิชาการ ทั้ง 3 แบบ ได้แก่ การ
สนับสนุนงบฯคนละ 10,000 บาทในการ
อบรมสัมมนา การเข้าร่วมประชุมวิชาการท้ัง
ในระดับชาติและนานาชาติ ปีละ 1 ครั้งเป็น
ต้น 

การพิจารณาความต้องการในการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นระบบ ยังไม่เห็น
ข้อมูลการน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจความ
ต้องการมาใช้จัดกิจกรรมพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
ดังนั้น  ถึงแม้มีการจัดกิจกรรมพัฒนาอาจารย์ แต่
บอกไม่ได้ว่าตรงกับ need หรือไม่ 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

-มีการใช้ระบบ TOR ในการส ารวจความ
ต้องการรายบุคลและมีการจัดกิจกรรม
ร่วมกันในหลักสูตรตามแนวทางที่ภาควิชา
หรือคณะก าหนดไว้ 

6.6 Performance management including rewards 
and recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [9] 

-มีการบริหารจัดการบุคลากรสายวิชาการท่ี
มีการให้รางวัลและเชิดชูเกียรติจากผลงาน
ต่างๆและสนับสนุนเงินรางวัลในการตีพิมพ์
ระดับ ISI 
- มีการสนับสนุนการพัฒนาตนเองและการ
อบรมต่างๆ 3 ระดับ 
 

การสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจ
ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการ
สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 

6.7 The types and quantity of research activities 
by academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

-อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีได้รับทุนวิจัยและ
มีผลงานตีพิมพ์ทางวิชาการ 
-มีการก ากับดูแล ผลงานวิจัยของคณาจารย์
ย้อนหลัง 5 ปี 

การเทียบเคียงเพ่ือหาแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนา 
 

3 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   3 
7.1 Support staff planning (at the library, 

laboratory, IT facility and student services) is carried 
out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

มีการแสดงข้อมูลจ านวนบุคลากรสาย
สนับสนุนด้านต่างๆ ทั้งท่ีมาจากส่วนกลาง
ของคณะหรือมหาวิทยาลัย และส่วนของ
หลักสูตรเอง 
-ภาควิชาให้การสนับสนุนตามความต้องการ

การวางแผนอย่างเป็นระบบที่ระบุถึงจ านวน ความ
ช านาญ วุฒิการศึกษา และต าแหน่งของบุคลากร
สายสนับสนุนเพ่ือให้มั่นใจว่า การด าเนินงานของ
หลักสูตรสามารถเป็นตามพันธกิจทั้งการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ของบุคลากรสายสนับสนุนและแนะน าการ
พัฒนาเพื่อการเติบโตในต าแหน่งงาน 
 
 

 

7.2 Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [2] 

มีการก าหนดเกณฑ์ในการสรรหาบุคลากร
สายสนับสนุน 

การก าหนดเกณฑแ์ละสื่อสารให้ชัดเจนเกี่ยวกับการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุน ที่
สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร  

2 

7.3 Competences of support staff are identified 
and evaluated [3] 

- มีการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของบุคลากรสายสนับสนุน
โดยภาควิชา 
- มีการก าหนดสมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนุนที่ชัดเจนเป็นรายบุคคล 

การแสดงการก าหนดข้อมูลสมรรถนะของบุคลากร
สายสนับสนุนที่ตรงกับความต้องการของหลักสูตร
อย่างชัดเจน 

3 

7.4 Training and developmental needs of support 
staff are identified and activities are implemented to 
fulfil them [4] 

-มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเอง เช่น 
เข้าอบรมสัมมนาต่างๆ 
-มีการพิจารณาความต้องการและความ
จ าเป็นในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย
สนับสนุนจากระบบ TOR 

- 4 

7.5 Performance management including rewards 
and recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [5] 

-มีการยกย่องชื่นชมผู้ที่มีการท างานโดดเด่น
ผ่านการประชุมภาควิชา และให้ผ่านระบบ
การข้ึนเงินเดือน 
-มีการส่งรายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนเป็น

การประเมินระบบที่ใช้สร้างแรงจูงใจ หรือสร้าง
ขวัญก าลังใจที่มีอยู่เพ่ือการพัฒนา 

4 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ตัวอย่างในระดับคณะและมหาวิทยาลัย 
8. Student Quality and Support (Overall opinion)   4 

8.1 The student intake policy and admission 
criteria are defined, communicated, published, and 
up-to-date [1] 

-หลักสูตรมีการก าหนดจ านวนรับนักศึกษา 
คุณสมบัติผู้สมัคร และมีขั้นตอนการสรรหา
ชัดเจน 
- มีการวิเคราะห์ว่า ควรปรับเปลี่ยนนโยบาย
และคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าศึกษาอย่างไร 
เพ่ือท าให้เกิดผลดี เช่น จ านวนผู้สมัครมาก
ขึ้น สามารถรับนักศึกษาที่มีคุณภาพมากข้ึน 
กระบวนการมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยผ่าน
การบริหารของกรรมการหลักสูตร 

- 4 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

- มีเกณฑ์การคัดเลือกและกระบวนการ
ด าเนินการรับนักศึกษาเข้าเรียนที่ชัดเจนและ
มีการแก้ไขตามสถานการณ ์COVID-19 ได้ดี 
 

การแสดงผลประเมินแนวทางและเกณฑ์ในการรับ
นักศึกษาว่าเหมาะสมดีแล้ว หรือควรปรับปรุง 

3 

8.3 There is an adequate monitoring system for 
student progress, academic performance, and 
workload [3] 

-มีระบบดูแลและติดตามความก้าวหน้าใน
การเรียนของนักศึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษา  
-มีการก าหนดแนวทางประเมินระบบการ
ดูแลนักศึกษาและแนวทางการปรับปรุง 
-มีการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางปรับปรุง
กรณีนกัศึกษาไม่จบตามเวลาในที่ประชุม

เพ่ือการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นควรประเมินว่าต้อง
ปรับปรุงระบบการติดตามอย่างไร เพ่ือให้
ประสิทธิภาพการท างานมีดีข้ึนและเกิดผลดีในมิติ
ต่าง ๆ มากขึ้น 

4 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ภาควิชาและเน้นย้ าให้อาจารย์ที่ปรึกษาดูแล
นักศึกษาอย่างใกล้ชิด 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, 
student competition, and other student support 
services are available to improve learning and 
employability [4] 

หลักสูตรมีการเรียนกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
มีกิจกรรมศึกษาดูงาน การฝึกงานสนับสนุน
นักศึกษา เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และการมี
งานท า 

เพ่ือการพัฒนายิ่งขึ้นควรมีการประเมินว่า กิจกรรม
เสริมหลักสูตรและกิจกรรมทั้งในและนอกชั้นเรียนมี
ส่วนช่วยผลักดันให้ประเด็นดังกล่าวมีการพัฒนาขึ้น
อย่างน่าพึงพอใจหรือไม่ ถ้าไม่ เป็นเพราะอะไรและ
ควรหาวิธีการปรับปรุงอย่างไร 
 

4 

8.5 The physical, social and psychological 
environment is conducive for education and research 
as well as personal well-being [5] 

- มีการจัดสภาพแวดล้อมและส ารวจความ
พึงพอใจในการจัดสิ่งแวดล้อมในด้าน
กายภาพ สังคม และสภาพแวดล้อมที่ส่งผล
ต่อจิตใจ การเรียนรู้ และความเป็นอยู่อย่างดี
แก่นักศึกษา 
- มีการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษา 

เพ่ือการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นควรประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาในเรื่องสิ่งแวดล้อมทางสังคมในมิติต่าง 
ๆ ในครอบคลุม (ความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา
ด้วยกัน ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ระหว่าง
นักศึกษากับเจ้าหน้าที่ ฯลฯ) และทางจิตใจ 
(ความสุขในการเรียน ความเครียด ฯลฯ)  

4 

9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion)   3 
9.1 The teaching and learning facilities and 

equipment (lecture halls, classrooms, project rooms, 
etc.) are adequate and updated to support 
education and research [1] 

- มีสิ่งอ านวยความสะดวกและอุปกรณ์
ส าหรับการเรียนการสอน และ
ห้องปฏิบัติการ  
- มีการส ารวจความพึงพอใจในภาพรวม 
และมีการน าผลส ารวจไปพิจารณาเพ่ือ
จัดสรรงบประมาณด้านครุภัณฑ์และการ

การประเมินความพึงพอใจควรท าในนักศึกษาและ
อาจารย์ การประเมินในอนาคตต้องครอบคลุม
ประเด็นส าคัญ คือ ความเพียงพอ พร้อมใช้ และ
ทันสมัย  

 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ปรับปรุงห้องปฏิบัติการ 
9.2 The library and its resources are adequate 

and updated to support education and research [3,4] 
มีการส ารวจความพึงพอใจในการจัดหา
หนังสือให้อาจารย์โดยหอสมุดกลางเป็นคน
ส่งแบบฟอร์มมา 

การส ารวจความเพียงพอและทันสมัย และแนวทาง
การปรับปรุง โดยส ารวจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้
ครอบคลุม เช่น ทั้งอาจารย์ และนักศึกษาใน
หลักสูตร 

2 

9.3 The laboratories and equipment are adequate 
and updated to support education and research [1,2] 

การบริหารห้องปฏิบัติการและเครื่องมือ
ภายในอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของ
ภาควิชา โดยมีการตรวจสอบความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาทุกปี 

-การแสดงข้อมูลรายละเอียดข้อมูลห้องปฏิบัติการ
และเครื่องมือที่มีในหลักสูตร 
-การส ารวจความเพียงพอและทันสมัย พร้อม
แนวทางการปรับปรุง 

3 

9.4 The IT facilities including e-learning 
infrastructure are adequate and updated to support 
education and research [1,5,6] 

-มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนย์ฯ ในการ
จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบสารสนเทศ  
-มีการส ารวจความพึงพอใจในภาพรวม 

ถึงแม้ว่าจะเป็นการส ารวจโดยคณะแต่ควรมีการ
แสดงข้อมูลแยกสรุปเป็นผลการส ารวจของ
นักศึกษาในหลักสูตรว่าสิ่งอ านวยความสะดวกด้าน
นั้นๆมีความเพียงพอและทันสมัยของระบบ
สารสนเทศว่าเพียงพอและทันสมัยพร้อมใช้หรือไม่ 
พร้อมแนวทางการปรับปรุง 

3 

9.5 The standards for environment, health and 
safety; and access for people with special needs are 
defined and implemented [7] 

-มีการด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 
และความปลอดภัย ส าหรับผู้พิการและผู้ที่
ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ 
-ภาควิชามีการส ารวจความพึงพอใจและ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนบรรยาการ
การเรียน การวิจัย และสภาพแวดล้อมให้

-ควรแสดงรายละเอียดข้อมูลและการก ากับติดตาม
มาตรฐานของด้านต่าง ๆ เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาที่
ต่อเนื่อง 
 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

นักศึกษา 
 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   3 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve as 

input to curriculum design and development [1] 
มีการส ารวจความคิดเห็นและประเมินในบาง
หัวข้อที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตร ในกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การปรับปรุงให้มีการรับข้อมูลรอบด้านจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียให้ครอบคลุมทุกกลุ่มอย่างเป็นระบบ 

3 

10.2 The curriculum design and development 
process is established and subjected to evaluation 
and enhancement [2] 

-มีการปรับปรุงหลักสูตรปี 2564 โดยมี
กระบวนการระดมสมองเพ่ือหาอัตลักษณ์
และ Core ของหลักสูตรซึ่งได้มาจาก ELO 
จากมุมมองของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่ม (อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
-กรรมการบริหารหลักสูตรมีการทบทวน
ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรจากข้อวิพากษ์ของ 
stakeholders 
-มีการประเมินกระบวนการออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตร ที่มีความจ าเพาะของตนเอง
โดยเพิ่มเติมจากกระบวนการที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด  
 

- 4 

10.3 The teaching and learning processes and 
student assessment are continuously reviewed and 

-มีการจัดท า มคอ.3 เพ่ือติดตาม
กระบวนการเรียนการสอน และการ

-กระบวนการตรวจสอบที่ใช้ควรพัฒนาให้เน้นการ
ตรวจสอบว่า 1) วัตถุประสงค์การเรียนการสอนของ

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

evaluated to ensure their relevance and alignment 
[3] 

ประเมินผล  
-มีการน าผลการประเมินการสอนและผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษามาหารือในที่ประชุมภาค 
เพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขและปรับปรุง 
 

รายวิชาสอดคล้องกับ ELO หรือไม่ 2) วิธีการ
จัดการเรียนการสอนที่ใช้สอดคล้องกับ ELO 
หรือไม่ เช่น ELO ที่เน้นทักษะไม่ควรใช้วิธีการ
บรรยาย 3) การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ  
ELO หรือไม่ เช่น ELO ที่เน้นทักษะต่าง ๆ ไม่ควร
วัดผลด้วยการสอบข้อเขียน 

10.4 Research output is used to enhance teaching 
and learning [4] 

-ภาควิชา และ คณะ มีการสนับสนุนให้น า
ผลงานวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอน 
-มีกลไกในการก ากับหรือตรวจสอบวิธีการ
จัดการเรียนการสอนว่ามีการบูรณาการการ
เรียนการสอนด้วยผลงานวิจัยของอาจารย์
โดยให้ผู้สอนระบุวิธีการและรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนในแบบฟอร์มของแต่ละ
รายวิชาที่สะท้อนการจัดการเรียนรู้แบบเชิง
รุก เช่น การใช้กรณีศึกษา สถานการณ์
จ าลอง หรือโจทย์จากผลงานวิจัยของ
อาจารย์ 

- 4 

10.5 Quality of support services and facilities (at 
the library, laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

-มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
-มีการประเมินคุณภาพด้านสิ่งสนับสนุนและ
สิ่งอ านวยความสะดวกในทุกๆหน่วยที่

- 4 



18 
 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

รับผิดชอบอยู่เป็นประจ า 
10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 

systematic and subjected to evaluation and 
enhancement [6] 

มีการน าความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมาใช้เพื่อการประเมินและ
พัฒนา 

-ควรประเมินวิธีการได้มาซึ่งความเห็นของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่ใช้ปัจจุบันว่ามีประสิทธิภาพเพียงไร 
และควรปรับปรุงอย่างไร การประเมินควรใช้วิธีการ
ที่เหมาะสม เช่น การพูดคุยหารือในคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตรถึงประสิทธิภาพของ
วิธีการที่ใช้ 

3 

11. Output (Overall opinion)   2 
11.1 The pass rates and dropout rates are 

established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

-มีการตรวจสอบ pass rate และ drop 
rate ย้อนหลัง 5 ปี  
 
 

-แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น เมื่อเทียบกับคู่เทียบ 3 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

-มีการตรวจสอบข้อมูลระยะเวลาเฉลี่ยใน
การส าเร็จการศึกษา (แต่ไม่เห็นการน าสรุป
ข้อมูลใน SAR) 
 

-การตรวจสอบข้อมูลระยะเวลาเฉลี่ยการศึกษา 5 ปี
ย้อนหลังถึงปัจจุบัน 
-แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น เมื่อเทียบกับคู่เทียบ 

2 

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

มีการตรวจสอบข้อมูลการได้งานของบัณฑิต
ที่จบไปแล้ว (แต่ไม่เห็นการน าสรุปข้อมูลใน 
SAR) 
 

-ข้อมูลการติดตามและจัดท าข้อมูลการได้งานท า
ย้อนหลังอย่างน้อย 3-5 ป ี
-แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น เมื่อเทียบกับคู่เทียบ 

2 

    11.4 The types and quantity of research activities มีการตรวจสอบข้อมูลผลงานและกิจกรรม -การจัดท าข้อมูลผลงานและกิจกรรมวิจัยของ 2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

by students are established, monitored and 
benchmarked for improvement [2] 

วิจัยของนักศึกษา (แต่ไม่เห็นการน าสรุป
ข้อมูลใน SAR) 

นักศึกษา 3-5 ปีย้อนหลังถึงปัจจุบัน 
-การน ามาเทียบเคียงกับหลักสูตรอ่ืน เพ่ือแนวทาง
การพัฒนาให้ดีขึ้น  

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

-อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท าข้อมูลระดับ
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
การปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร (แต่ไม่เห็นการ
น าสรุปข้อมูลใน SAR) 

- การเทียบเคียงข้อมูลกับหลักสูตรคู่เทียบเพ่ือหา
แนวทางเพ่ือการพัฒนา 
-การก ากับดูแลติดตามข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3-
5 ปีเพื่อวิเคราะห์แนวโน้มและพัฒนา 

2 

Overall    3.00 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

จุดแข็ง  

1. มีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ มีผลงานด้านวิชาการและมีความเชี่ยวชาญตรงกับบริบทของหลักสูตรอย่างชัดเจน 
2. หลักสูตรมีการน าผลงานวิจัยของอาจารย์มาใช้ในการเรียนการสอน และจัดรูปแบบการเรียนการสอนเน้น

การวิเคราะห์และแก้ปัญหาจากการด าเนินการจริง 
3. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้นอกห้องเรียน

แก่นักศึกษา 

จุดที่ควรพัฒนา  

1. การวิเคราะห์แผนอัตราก าลังอาจารย์ที่ต้องการจริง ๆ โดยลงรายละเอียดถึงสาขาความเชี่ยวชาญที่จะ
ทดแทน ทั้งนี้ยังเห็นไม่ชัดว่า หลักสูตรได้คาดการณ์ไปในอนาคตหรือไม่ว่า การเรียนการสอน การวิจัย 
และบริการวิชาการในอนาคต 

2. การก ากับดูแลเรื่องของการจัดเรียนการสอน การวัดและประเมินผล ให้เป็นไปตามแนวทางของ AUN QA 
โดยเฉพาะวิชาวิทยานิพนธ์ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

3. การปรับปรุงและพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ให้มีความเพียงพอพร้อมใช้และ
ทันสมัย  

4. การเทียบเคียงผลการด าเนินงานด้านต่างๆกับคู่เทียบเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
 

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย  

1. มหาวิทยาลัยควรออกแบบสูตรในการค านวณ FTE ของอาจารย์ให้สะท้อนกับความเป็นจริงกับภาระงานที่
อาจารย์มี โดยครอบคลุมทั้งด้านการเรียนการสอน วิจัย และบริการวิชาการ เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน
ทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัย 

2. การสนับสนุนทรัพยากร ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านครุภัณฑ์ให้เพียงพอกับความต้องการของ
หลักสูตร 

3. ระบบการติดตามและจัดท าข้อมูลสนับสนุนด้านต่างๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตาม
เกณฑ์ AUN QA 

 


