


 
 
 

เอกสารแนบ 1 
 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
การดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ (IQA)  

เฉพาะในองคประกอบท่ี 1 ของหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประจําปการศึกษา 2562 คร้ังที่ 2 
 
 ตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมายใหสํานักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู เปนผูประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประจําปการศึกษา 2562 นั้น 
 
 สํานักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรูขอรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของหลักสูตร
ระดับปรญิญาตรี ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสกอ. ประจําปการศึกษา 2562 คร้ังท่ี 2 ดงันี้ 
 

จํานวนหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี 
ปการศึกษา 2562 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ 
 พ.ศ 2548 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ 
 พ.ศ 2558 

รอยละของ

หลักสูตรที่

ผานเกณฑฯ 

 

จํานวน
หลักสูตร
ท้ังหมด 

หลักสูตรท่ี 
ผานเกณฑฯ 

หลักสูตรท่ี 
ไมผานเกณฑฯ 

จํานวน
หลักสูตร
ทั้งหมด 

หลักสูตรท่ี 
ผานเกณฑฯ 

 

หลักสูตรท่ี 
ไมผานเกณฑฯ 

 
148 42 42 - 106 106 - 100 

 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
สาํนักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู /สิงหาคม 2563 
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แบบฟอรมรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

  
ผูประเมิน: สํานักการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู     วันที่ประเมิน  4 สิงหาคม 2563 

ตารางสรุปผลการดาํเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบทีÉ ř 

เกณฑ์

ข้อทีÉ 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการดาํเนินงานตาม

เกณฑ์ 

- ตามเกณฑ ์() 

- ไม่ไดต้ามเกณฑ ์() 

1 จํานวนอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า ŝ คนและเป็นอาจารย์

ผูรั้บผิดชอบหลกัสูตร เกินกว่า ř หลกัสูตรไม่ไดแ้ละประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดัการศึกษาตามหลกัสูตรนีÊ  

 

2 คุณสมบติัของผูรั้บผิดชอบหลกัสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 

หรือดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่ตํÉากว่าผูช่้วยศาสตราจารย ์และ มีผลงานทาง

วชิาการ ř รายการใน ŝ ปี ยอ้นหลงั 

 

3 คุณสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร มีคุณวฒิุปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ

ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่ต ํÉากว่าผูช่้วยศาสตราจารย์ และ มีผลงานทาง

วชิาการ ř รายการใน ŝ ปี ยอ้นหลงั 

 

4 คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ทีÉเป็นอาจารย์ประจาํ มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือ

เทียบเท่า หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํÉากว่าผูช่้วยศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือสาขาวชิาทีÉสมัพนัธ์กนัหรือสาขาวิชาของรายวชิาทีÉสอน 

 

5 คุณสมบติัของ อาจารยผ์ูส้อน ทีÉเป็นอาจารย์พิเศษ (ถา้มี) มีคุณวุฒิปริญญาโท 

หรือ คุณวฒิุปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและมีประสบการณ์ทาํงานทีÉเกีÉยวข้องกบั

วิชาทีÉสอน ไม่นอ้ยกว่า Ş ปี ทัÊงนีÊ  มีชัÉวโมงสอนไม่เกินร้อยละ ŝŘ ของรายวิชา 

โดยมีอาจารยป์ระจาํเป็นผูรั้บผิดชอบรายวิชานัÊน 

 

6 การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาทีÉกาํหนดต้องไม่เกิน ŝ ปี(จะต้อง

ปรับปรุงให้เสร็จและอนุมติั/ให้ความเห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลยั/สถาบัน 

เพืÉอใหห้ลกัสูตรใชง้านในปีทีÉ Ş) ประกาศใชใ้นปีทีÉ Š) 

 

สรุปผลการดําเนินงานองค์ประกอบทีÉ ř ตามเกณฑ์ข้อ ř-Ş 

 ไดม้าตรฐาน จํานวน řŘŞ หลกัสูตร 

 ไม่ไดม้าตรฐานจาํนวน - หลกัสูตร   
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 
หลักสูตรที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 
 

หลักสูตร/สาขาวิชา 
 
 

ป พ.ศ. 
ของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน (สําหรับหลักสูตรที่ใชเกณฑ พ.ศ. 2558)  
หมายเหตุ 

 
 

ขอท่ี 1 ขอท่ี 2  ขอท่ี 3 ขอที่ 4 ขอท่ี 5 ขอที่ 6 
ปพ.ศ. 
ปก

หลักสูตร 

ปที่รับ 
นศ. 

ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน 

คณะแพทยศาสตร 
แพทยศาสตรบัณฑิต แผนโครงการผลิตแพทยแนวปฏิรูป 
คณะแพทยศาสตร 

2560 

 

2561 

 

/  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารังสีเทคนิค  
คณะแพทยศาสตร 

2562 2562 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

คณะทันตแพทยศาสตร 
ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 2561 2561 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

คณะพยาบาลศาสตร วิทยาเขตปตตาน ี
พยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 
วทิยาเขตปตตานี 

2561 2561 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

คณะการแพทยแผนไทย 
แพทยแผนไทยบัณฑิต คณะการแพทยแผนไทย 2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

 
คณะพยาบาลศาสตร วิทยาเขตหาดใหญ 
พยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร  
วทิยาเขตหาดใหญ 

2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 
 

คณะเทคนิคการแพทย 
วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคนิคการแพทย  
คณะเทคนิคการแพทย 

2560 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 
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หลักสูตร/สาขาวิชา 

 
 

ป พ.ศ. 
ของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน (สําหรับหลักสูตรที่ใชเกณฑ พ.ศ. 2558)  
หมายเหตุ 

 
 

ขอท่ี 1 ขอท่ี 2  ขอท่ี 3 ขอที่ 4 ขอท่ี 5 ขอที่ 6 
ปพ.ศ. 
ปก

หลักสูตร 

ปที่รับ 
นศ. 

ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน 

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสาร คณะวิทยาศาสตร 

2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

โครงการจัด 
ตั้งวิทยาลัยนานาชาติยางพาราไทย-จีน 
วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมและ 
เทคโนโลยียาง หลักสูตรใหม พ.ศ. 2559 โครงการจัด 
ต้ังวิทยาลัยนานาชาติยางพาราไทย-จีน 

2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

คณะวิศวกรรมศาสตร 
วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมชีวการ 
แพทย คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเมคาทรอนิกส 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมส่ิงแวดลอม 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการผลิต 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 
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หลักสูตร/สาขาวิชา 

 
 

ป พ.ศ. 
ของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน (สําหรับหลักสูตรที่ใชเกณฑ พ.ศ. 2558)  
หมายเหตุ 

 
 

ขอท่ี 1 ขอท่ี 2  ขอท่ี 3 ขอที่ 4 ขอท่ี 5 ขอที่ 6 
ปพ.ศ. 
ปก

หลักสูตร 

ปที่รับ 
นศ. 

ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ผาน ไมผาน 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเหมืองแร 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมวัสดุ 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรบัปรุง 

วศิวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร 
คณะวิศวกรรมศาสตร 

2559 2559 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

คณะทรัพยากรธรรมชาต ิ
วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร  
คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวาริชศาสตร 
คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

2559 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

คณะอตุสาหกรรมเกษตร 
วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวทิยาศาสตรและ 
เทคโนโลยีอาหาร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 

2560 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยแีละการจัดการ
อุตสาหกรรมอาหาร คณะอุตสาหกรรมเกษตร 

2560 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีบรรจุภัณฑและ
วสัดุ คณะอุตสาหกรรมเกษตร 

2562 2562 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 

วิทยาลัยนานาชาติ วิทยาเขตหาดใหญ 
วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดิจิทัลมีเดีย (หลักสูตร
นานาชาติ) วิทยาลัยนานาชาติฯ 

2560 2560 /  /  /  /  /    ยังไมถึงรอบปรับปรุง 



แบบฟอร์มรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ตามระบบ CUPT QA 
โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2562 

ชื่อหลักสูตร หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 
ระดับหลักสูตร ปริญญาตร ี

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ตารางท่ี 1 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

1. Expected Learning Outcomes    4 
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

- หลักสูตรแสดงแผนผังกระบวนจัดท าผล
การเรียนรูท้ี่คาดหวังเป็นลายลักษณ์อักษร 
จ านวน 7 ข้อ   
- ELOs มีความสอดคล้องกับพันธกจิและ
วิสัยทัศน์ ของคณะและมหาวิทยาลัย  
- มีการทบทวนการก าหนด ELOs 
 

- ทบทวนการก าหนด ELOs บางด้านมีความ
ซ  าซ้อนกัน  
เช่น ด้านความรู้ (ข้อ 1 และข้อ 5) ด้านทักษะ
ทางปญัญา (ข้อ 2 และข้อ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา (ข้อ 5 และข้อ 6) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ (ข้อ 1 และข้อ 2 คล้ายกับข้อ 3 
และ 4 ด้านคุณธรรม จริยธรรม) ด้านทกัษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (ข้อ 2 และข้อ 4) 

4 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

- ELOs ครอบคลุมทั งทักษะทั่วไปและ
ทักษะเฉพาะทาง  
(specific LOs 4 ข้อ และ generic LOs 3 
ข้อ)  
- มีการวิเคราะห์ความสมดลุระหว่างเฉพาะ
ทางกับทักษะทั่วไประดับรายวิชา 

  - ทบทวนความสมดุลของความรูท้ักษะทั่วไป
กับความรู้ทกัษะเฉพาะทางของหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง 
- การใช้ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบเพื่อการพฒันา
อย่างต่อเนื่อง 
 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- มีการเทียบเคียงข้อมูลกบัหลักสูตรสาขา 
IE ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ เพื่อน ามาเป็นแนว
ทางการพัฒนาห้องปฏิบัติการและการ
จัดการสอนปฏิบัติการทางวิชาชีพ 
 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

- การก าหนด ELOs ที่ชัดเจน และมาจาก 
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ในกลุ่มของผู้ใช้บัณฑิต
อาจารย์ ศิษย์เก่า 
 

- ทวนสอบความสอดคลอ้งระหว่าง ELOs 
และความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียให้
ครอบคลมุครบทุกกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

4 

2. Programme Specification    4 
2.1 The information in the programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1,2] 
-หลักสูตรจัดท าข้อมลูรายละเอียด 
programme specification ไว้ใน มคอ.2 
อย่างครบถ้วน  
- หลักสูตรมีการทบทวนและปรบัปรุง
หลักสูตรให้มีความทันสมัย เช่น มีการ
เพิ่มเตมิรายวิชาหัวข้อพิเศษและรายวิชา
กิจกรรมเสริมหลักสูตร  

- พัฒนาช่องทางการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรแบบ interactive การสื่อสาร 2 ทาง 
และเป็นเชิงรุกมากขึ น 
- การประเมินการรบัรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
ของหลักสูตรของผู้มสี่วนได้เสีย  

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

- มีการปรบัปรุงเนื อหาของรายวิชาให้มี
ความครบถ้วนตามเกณฑ์และมีความ
ทันสมัย 
- การน าเสนอข้อมูลเชิงเปรียบเทียบกบัคู่
เทียบหลายสถาบัน เพือ่ทวนสอบความ
ทันสมัยของรายวิชา 

- ทบทวนและพัฒนากลไกการก ากับติดตามให้
ข้อมูล course specification ทีเ่ผยแพร่ผ่าน 
มคอ.3 แก่ผู้มสี่วนได้เสีย 
- การก าหนดกลไกติดตามและทวนสอบในการ
น าข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้เสีย มาใช้ปรบัปรุง  

4 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders 
[1,2] 

- มีช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรที่
เข้าถึงกลุม่เป้าหมายทุกกลุ่ม 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของช่องทาง วิธีการและกระบวนการสื่อสาร
อย่างต่อเนื่องและการน าข้อมลู/ผลที่ได้มา
พัฒนาหลักสูตร 
- การทวนสอบการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้
เสียส่วนครอบคลุมกลุ่มต่างๆ 

3 

3. Programme Structure and Content    4 
3.1 The curriculum is designed based on constructive 

alignment with the expected learning outcomes [1] 
- มีกระบวนการออกแบบหลักสูตร บน
แนวทางของ ELOs เป็นฐาน 
- การน าเสนอข้อมูลเชิงเปรียบเทียบกบั 
คู่เทียบหลายมหาวิทยาลัย 

- ทบทวน/ทวนซ  ากระบวนการออกแบบ
หลักสูตรบน ELOs อย่างต่อเนื่องเพื่อการ
ปรับปรงุหลักสูตร 
- การทวนซ  าเพื่อการตรวจสอบความ
สอดคล้อง/เช่ือมโยงระหว่าง ELOs กับ 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

กลยุทธ์/กระบวนการจัดการเรียนการสอนและ
การประเมินผลการเรียนรู้ ตามแนวทางของ 
OBE  

3.2 The contribution made by each course to achieve 
the expected learning outcomes is clear [2] 

- มีการกระจายความรบัผิดชอบของ
รายวิชาตาม ELOsดงัตาราง curriculum 
mapping 

- ทบทวนกลไกและกระบวนการกระจายผล
การเรียนรูท้ี่คาดหวังลงสู่รายวิชาอย่างต่อเนือ่ง 
- การพัฒนากลไกเพื่อปรบัปรุงข้อมูลรายวิชา
จากข้อเสนอแนะของ  
ผู้มสี่วนได้เสียใหเ้ท่าทันสถานการณ์ 

4 

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

- มีโครงสร้างหลักสูตรที่มลี าดับชัดเจน 
ตั งแต่ระดับพื นฐาน จนถึงความเช่ียวชาญ
ทางด้านวิชาชีพ ซึ่งเป็นการเรียงล าดับวิชา
จากง่ายไปยาก 
- มีการบูรณาการ เนื อหารายวิชาใน
หลักสูตรรวมถึงมีความทันสมัย 

- การทบทวนการออกแบบโครงสร้างหลักสูตร
และรายวิชาให้สอดรบักับคุณสมบัติของผูเ้รียน
ที่รับเข้าศึกษาในหลกัสูตรและการทวนสอบ
วิธีการประเมินการบรรลุ ELOs ทีก่ าหนด
อย่างต่อเนื่อง   
 

4 

4. Teaching and Learning Approach    4 
4.1 The educational philosophy is well articulated and 

communicated to all stakeholders [1] 
- มหาวิทยาลัยก าหนดปรัชญา

การศึกษา progressivism ที่ชัดเจน และ
ได้สื่อสารมายังระดับหลักสูตร 

- การทบทวนและก าหนดวิธีการประเมินเก็บ
ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของวิธีการสื่อสารปรัชญา

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- หลักสูตรสือ่สารและด าเนินการตาม
ปรัชญาการจัดการศึกษาตามแนวทางของ
มหาวิทยาลัย 
- มีการสื่อสารไปยงัผูม้ีส่วนได้เสียทุกกลุม่
ผ่านเว็บไซต์  

การศึกษาไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มและ
การใช้ข้อมูลที่ได้มาพัฒนาหลกัสูตร 
- การประเมินการรบัรู้ข้อมูลของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสียไดร้ับการสือ่สารอย่างทั่วถึง อย่าง
ต่อเนื่อง 

4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning 
outcomes [2,3,4,5] 

- การจัดการเรียนการตาม CLOs ที่
สอดคล้องตาม ELOs และ มีการวิพากษ์
ร่วมกันผ่านการสัมนาภาควิชาฯ 
- กิจกรรมการเรียนการสอนมีความ
หลากหลาย เน้นการสอนโดยใช้ active 
learning  
  
 

- การทวนสอบและก ากบัติดตามการให้ ELOs 
เป็นจุดเริม่ต้นในการออกแบบ CLOs และ
วิธีการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้มั่นใจว่า
สอดคล้องและบรรลุ ELOs ทุกข้อ 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA อย่างต่อเนือ่ง 

3 

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

- หลักสูตรมีการก าหนดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเพิ่มขึ นเป็น จ านวน 6 ด้าน  
- มีกิจกรรมการเรียนการสอน การฝกึงาน 
และกิจกรรมต่างๆ การ ทีส่่งเสริมทกัษะ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่หลากหลาย 

- การแสดงผลและทวนสอบการประเมิน
รายวิชา/กิจกรรม และโครงการ ต่างๆ มีส่วน
สนับสนุนใหผู้้เรียนบรรลุทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตตามที่ก าหนดไว้ 

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

ที่จัดโดยระดับภาควิชาและคณะ 
- มีการประเมินติดตามผลการเกิดทกัษะ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของผูเ้รียน  

- การประเมินและปรับปรงุกลไกการติดตาม
กลยุทธ์/วิธีการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคล้องกบัการเสริมสร้างความสามารถ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเนื่อง 
 

5. Student Assessment     4 
5.1 The student assessment is constructively aligned to 

the achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
- มีการประเมินนกัศึกษาตั งแต่แรกเข้า 
ระหว่างการศึกษา และกอ่นจบการศึกษา 
- มีการน า ELOs มาพิจารณาตั งต้นในการ
วัดและประเมินผล 

- การทบทวน/ทวนซ  าว่าได้น า ELOs ทุกข้อมา
พิจารณาในการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
ตั งแต่แรกเข้า ระหว่าง และกอ่นจบการศึกษา 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA อย่างต่อเนือ่ง 

4 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and communicated to students [4,5] 

- ความเป็นรูปธรรมของเกณฑ์ในการวัด
และประเมินผูเ้รียนทั งรายวิชาที่สอนเดี่ยว
และสอนร่วม โดยมีการแจง้ให้นักศึกษา
รับทราบอย่างชัดเจน 
- มีกระบวนการวิพากษ์/ประกันคุณภาพ
ข้อสอบ ใหม้ั่นใจถึงความสอดคล้องและ
บรรลุ ELOs  

- การทบทวนและก าหนดมาตรฐานการตัด
เกรดตามแนวทาง CDIO 
- การส่งเสริมใหก้ าหนดเกณฑ์ Rubrics ให้
ครอบคลมุทุกรายวิชา 
- กลไกการก ากบัและทวนสอบการก าหนด
น  าหนักขององค์ประกอบในการประเมินที่

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- มีการก าหนดเกณฑ์ Rubrics ในบาง
รายวิชา 
- มีการประเมินการวัด/ประเมินแล้วพบว่า
มีปัญหา จึงมีการวางแผนเปลี่ยนไปใช้ตาม
แนวทาง CDIO ในปีการศึกษาต่อไป 

สอดคล้องกบัการวัดผลการเรียนรู้ของแต่ละ
รายวิชา 

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness 
of student assessment [6,7] 

- มีกระบวนการวิพากษ์ ข้อสอบ ทีเ่ป็น
รูปธรรม 
- มีการวัดและประเมินผลทีห่ลากหลาย
รูปแบบที่คลอบคลุมทั งการสอน รายงาน 
การน าเสนอ และโครงงาน 
- การประชุมกันของคณาจารยเ์พื่อวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนในกรณีมี
หลายกลุ่มผู้เรียน 

- การทวนสอบ/การประเมินความถูกต้อง 
ความน่าเช่ือถือ และความเป็นระบบของ
วิธีการประเมิน 
-การประเมินประสทิธิภาพและประสิทธิผล
ของกระบวนการประเมินผู้เรียนรวมถึง
กระบวนการสื่อสาร 
- การแสดงผลการตรวจสอบ validity (ตรง
ตามเนื อหา) และ fairness (ถ้ามกีารจัดสอบ
หลายรอบ / หลาย section) 

3 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps 
to improve learning [3] 

- ผู้สอนให้ข้อมลูปอ้นกลับแกผู่้เรียนทั งด้าน
คะแนน และช่องว่างสมรรถนะ เพื่อการ
น าไปปรบัปรุง  

- การติดตามพัฒนาการของนักศึกษาหลงัจาก
ได้ข้อมูลป้อนกลบัอย่างเป็นระบบ 
- พัฒนาระบบและกลไกป้อนกลับผลการ
ประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ  

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] - มีการแจ้งขั นตอน ช่องทางและ
กระบวนการในการอุทธรณ์ผลการศึกษา 
- ปีการศึกษา 2561 มีการแสดงผลการยื่น
ค าร้องขอตรวจข้อสอบใหม่ จ านวน 2 ราย 
รวม 6 รายวิชา 

- การประเมินระบบและพัฒนาระบบ ติดตาม
การยื่นเรื่องร้องเรียนอย่างต่อเนื่อง 
- การประเมินประสิทธิภาพของกลไกการ
เข้าถึงการอทุธรณ์ผลการประเมิน/ผลการสอบ 
- การประกันเวลาในการตอบสนองข้อ
ร้องเรียน/อทุธรณ์ทีจ่ะมีในอนาคต 
 

4 

6. Academic Staff Quality (Overall opinion)   4 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

- มีการวางแผนอัตราก าลงัอาจารย์ของ
หลักสูตรตามระบบในระดับคณะและระดับ
ภาควิชาอย่างชัดเจน  

- - หลักสูตรมกีารประชุมแผนกรอบ
อัตราก าลงัทุก 4 ปี และมีการทบทวนจาก
ระดับคณะทกุป ี

 

- ทบทวนและน าแผนระยะยาว วิสัยทัศน์ใน
อนาคต สภาวการณ์ปัจจบุัน เป็นข้อมูล
ประกอบ 
- ทบทวนและวางแผนอัตราก าลังสายวิชาการ
ให้เหมาะสมกบัภาระงานสอนของหลักสูตร 
และตอบสนองการท าวิจัย และบริการวิชาการ 
 

4 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research and service [2] 

- มีการวิเคราะห์ภาระงานด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และบรกิารวิชาการของ
อาจารยป์ระจ าหลักสูตร 

- การพิจารณาทบทวน Workload ในเรื่อง
ภาระงานสอน งานวิจัย และบริการวิชาการ

 
4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารยเ์ป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 
จ านวน 1: 19.5 คน 

ของอาจารย์ และอาจจะพจิารณาบทบาทการ
เป็นผู้บริหารประกอบด้วย 
 

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics 
and academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4,5,6,7] 

- หลักสูตรใช้เกณฑ์การสรรหาคัดเลือก
เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการ
บรหิารงานบุคคล  

- มช่ีองทางการรับอาจารย์ใหม่ ผ่าน
ช่องทางต่างๆ และมกีารจัดอาจารย์พี่เลี ยง
คอยให้ค าปรึกษาให้กับอาจารย์ใหม ่

- การประเมินกระบวนการสรรหา คัดเลอืก
อาจารย์ บรรจุ แต่งตั งและสง่เสรมิ
ความก้าวหน้าที่เป็นระบบร่วมกันระหว่าง
หลักสูตร 
และคณะ 
 

3 

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

- หลักสูตรมีกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปเีพื่อประเมินสมรรถนะ
ของอาจารย์ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ 

 

- ทบทวนกระบวนการก าหนด Competency 
ให้เหมาะต่อสมรรถนะของแตล่ะรายบุคคล 
- - กลไกการสร้าง 
ธรรมาภิบาลในการประเมินตามสมรรถนะและ
ใช้ผลการประเมินเพื่อพัฒนา 

3 

6.5 Training and developmental needs of academic 
staff are identified and activities are implemented to fulfil 
them [8] 

- มีการจัดท าแบบส ารวจความต้องการ
พัฒนาทักษะรายบุคคล และจัดท าแผน
ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรระดับคณะ 

- การประเมินการจัดฝึกอบรมและพัฒนาของ
บุคลากรแต่ละรายสอดคล้องกับช่องว่าง

4 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- คณะและหลักสูตรมีการส่งเสริมให้
อาจารยเ์ข้าร่วมกจิกรรม/โครงการที่
เกี่ยวกับการพฒันาตนเองในด้านต่างๆ  

สมรรถนะและความต้องการของหลกัสูตร 
รวมถึงความต้องการส่วนตัวประกอบ 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA 

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

- ใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามข้อก าหนดของคณะและมหาวิทยาลัยฯ 
- มีระบบของการยกย่องเชิดชูเกียรต ิ
- การให้เงินรางวัลแก่อาจารย ์
 

- ทบทวนระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Management System – 

PMS)  
 

4 

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

- มีการแสดงข้อมลูประเภทและผลงานของ
อาจารย์ ย้อนหลงั 5 ปี เพื่อการวิเคราะห์
แนวโน้ม 
- มีการก าหนดข้อมลูเชิงเปรียบเทียบ โดย
การเลือกคู่เทียบ คือ NUS 
 

- การวิเคราะห์แนวโน้มผลงานวิจัย/วิชาการ
ของอาจารย์ ทั งเชิงปรมิาณและคุณภาพ 
- การแสดงผลการเรียนรูก้ารปฏิบัติงานที่ดี
ของคู่เทียบ เพื่อการน าข้อมลูไปใช้ประโยชน์
ต่อไป 
 

3 

7. Support Staff Quality (Overall opinion)   3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is carried out to fulfil the 
needs for  
education, research and service [1] 

- คณะมีแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
และจัดท าแผนอัตราก าลงัทั งในระยะสั น
และระยะยาวรวมถึงการจัดสรร
งบประมาณในการพฒันาตนเอง  

- การทบทวนแผนอัตราก าลังของบุคลากรสาย
สนับสนุนในหน่วยงานต่างๆ ให้เพียงพอ
ส าหรับความต้องการ 

3 

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

- มีขั นตอนการรับบุคลากรสาย
สนับสนุนใหม่และการต่อสัญญาจ้างที่
ชัดเจนตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
    - มีช่องทางการการสื่อสารการรับสมัคร

และประกาศผลผ่านเว็บไซต ์

 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของระบบอย่างต่อเนื่อง 
- กลไกสนับสนุน/สง่เสรมิทางการเลื่อน
ต าแหน่งของบุคลากรสายสนับสนุนให้ชัดเจน 
โดยการจัดท าระบบเส้นทางการเลื่่อน
ต าแหน่ง/เลื่อนขั น (career path) ใหก้ับแต่
ละคน 

3 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

- มีการก าหนดสมรรถนะที่ชัดเจน คือ 
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงาน 
 

- การประเมินในภาพรวม สมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุนว่าส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติพันธกิจของหลักสูตร รวมถงึแนวทาง
แก้ไข 
- การพัฒนาเกณฑก์ารประเมินในลักษณะ 
OKR เพื่อการขับเคลื่อนทีม่ีเป้าหมาย 
 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

7.4 Training and developmental needs of support staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them 
[4] 

- มีระบบและกลไกการส ารวจการพัฒนา
ตนเองของสายสนับสนุนรายบุคคลที่
ชัดเจน 
- มีแผนการพฒันาบุคลากรประจ าป ี
- มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสง่เสริมการ
พัฒนาตนเอง 

- การทบทวนช่องทาง/วิธีการเก็บข้อมลูเพื่อ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need) ที่ต้อง
เช่ือมโยงกับการตอบสนองจากคณะ 

3 

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

- มีระบบและกลไกทีเ่กี่ยวข้องกบัการ
บรหิารผลการปฏิบัติงานและการให้รางวัล
ที่ชัดเจน 
- มีการยกย่อง เชิดชูให้รางวัลแกบุ่คลากร 

- การพัฒนาวิธีสร้างแรงจูงใจในการสนับสนุน
การพัฒนาการเรียนการสอน วิจัย และบริการ
ของบุคลากรสายสนบัสนุน 
- ทบทวนระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Management System – 
PMS)  

4 

8. Student Quality and Support (Overall opinion)   3 
8.1 The student intake policy and admission criteria are 

defined, communicated, published, and up-to-date [1] 
- มีนโยบายและระบบการรับนกัศึกษาที่
หลากหลายประเภท 
- มีการสื่อสารในช่องทางต่าง เช่น เว็บไซต ์

- การทบทวนนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์
การรบัเข้าทีเ่ป็นปัจจุบันอย่างต่อเนือ่ง  

3 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

- ภาควิชาได้ก าหนดเงื่อนไขและวิธีการรบั
นักศึกษาในหลักสูตร   

- ควรมีการทบทวนเกณฑ์การรบัเข้าสาขา
เพื่อให้ได้นักศึกษาทีม่ีคุณภาพ 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- วิธีการ เกณฑ์  
และกระบวนการคัดเลอืก มีการสื่อสารทาง
เว็บไซต ์

- การประเมินเงื่อนไขและวิธีรบัในปีทีผ่่านมา
เพื่อการพัฒนา การรบัต่อไป  

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

- มีระบบการติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้เรียนโดยผ่านอาจารยผ์ูส้อน อาจารย์
ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร ผ่านระบบ
สารสนเทศ และระบบอาจารยท์ี่ปรึกษา 

- การทบทวนและประเมินผล 
ระบบติดตาม/การเฝ้าระวัง (monitoring 
system) ที่ไวพอส าหรับการช่วยเหลือ
นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

3 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are 
available to improve learning and employability [4] 

- มีระบบอาจารยท์ี่ปรึกษา 
- การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่างๆ และ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
- มีการส่งเสริมการแข่งขันให้แก่นกัศึกษา 

- การก ากับติดตามและสร้างความต่อเนื่องใน
การด าเนินงานตามกระบวนการ PDCA  
- การประเมินและระบบการให้ค าปรกึษาและ
การสง่เสรมิให้นักศึกษาเข้าร่วมกจิกรรมเสริม
หลักสูตรต่างๆ จากมุมของนักศึกษา 
- การใช้ข้อมูลจากการประเมินเพื่อน าไป
พัฒนาต่อ  

3 

8.5 The physical, social and psychological environment 
is conducive for education and research as well as 
personal well-being [5] 

- ภาควิชาและคณะจัดสภาพแวดล้อม ทั ง
ทางกายภาพ ด้านสังคมและจิตวิทยา เพื่อ
เอื อต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

- การประเมินอย่างเป็นระบบและใช้ผลเพื่อ
การปรับปรงุการจัดการสิง่แวดล้อม 
บรรยากาศ ด้านกายภาพ สังคม จิตวิทยา ที่

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

สนับสนุนการศึกษา วิจัย รวมทั งความเป็นอยู่
ที่ดีของนักศึกษา personal well-being  

9. Facilities and Infrastructure (Overall opinion)   3 
9.1 The teaching and learning facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support education and research 
[1] 

- มหาวิทยาลัยมสีิ่งอ านวยความสะดวก
และโครงสร้างพื นฐานให้ เช่น ห้องสมุด 
หอพัก ศูนย์กีฬา  

- คณะ/หลักสูตร จัดการสถานที่และ
อุปกรณ์ในห้องเรียน มีความเพียงพอและ
ทันสมัย 

- ทวนสอบระบบการประเมินความพึงพอใจใน
การใช้อุปกรณ์ในการเรียนการสอนของ
นักศึกษาและอาจารย์ และสิ่งแวดลอ้มทาง
กายภาพ เพื่อใช้เป็นข้อมลูในการปรับปรุง 
  

3 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

- ห้องสมุด และทรพัยากรสนับสนุนการ
เรียนรู้ มีอย่างพอเพียง บางส่วนระดับ
มหาวิทยาลัย เช่น หอสมุดคุณหญิงหลงฯ 

- การประเมินความเพียงพอและทันสมัยของ
หนังสือ สื่อการเรียนรู้ต่างๆ ต่อหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง 

3 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

- มีระบบจัดการ จัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์
ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือรองรับการ
จัดการเรียนการสอน และการวิจัย 

- ประเมินและพฒันาระบบแจ้งซอ่ม และการ
จัดการดูแลบ ารุงรักษาโดยการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อให้อปุกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนพรอ้ม
ใช้อยู่เสมอ 
 

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education and 
research [1,5,6] 

- มีระบบสารสนเทศที่รองรับการเรียนรู้
ของนักศึกษาทั งในและนอกชั นเรียน 
- ส ารวจความพึงพอใจและความต้องการ
ของผู้เรียน ต่อ IT facilities  

- การแสดงผลการประเมินความเพียงพอ 
พร้อมใช้ และทันสมัย 
- การน าผลจากการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรงุ 

3 

9.5 The standards for environment, health and safety; 
and access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

- สภาพแวดล้อมด้านสุขอนามัย  
และความปลอดภัย เอื อต่อการจัด
การศึกษาของหลักสูตร 

- แผนการปรบัปรุงสภาพแวดล้อมให้เอื อต่อ
กับผู้ต้องการความช่วยเหลอืเป็นพิเศษ 
- การประเมินและพัฒนามาตรฐานสิ่งแวดล้อม
และมาตรฐานของหอ้งปฏิบัติการ    

3 

10. Quality Enhancement (Overall opinion)   3 
10.1Stakeholders’needs and feedback serve as input to 

curriculum design and development [1] 
- หลักสูตรได้รับการออกแบบและพัฒนา
โดยอาศัยข้อมูลความต้องการจากผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสียทกุกลุ่ม โดยการแสดงขั นตอน
การรบัฟังและการน าข้อมลูไปใช้ในการ
ออกแบบหลักสูตร 
 

- การทบทวน สรุป ความต้องการทีส่ าคัญของ
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียการใช้ผลข้อมลูป้อนกลบั 
ความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุม่ 
มาเป็นปัจจัยในการออกแบบหลักสูตร ทีเ่ป็น
รูปธรรม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ น ตาม
แนวทาง OBE  

3 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement 
[2] 

- มีการก าหนดกระบวนการออกแบบ
และพัฒนา ปรับปรงุหลักสูตรตามระเบียบ 
ทุกๆ 5 ป ี

- ทบทวนและประเมินกระบวนการปรับปรงุ
หลักสูตรในขั นตอนต่างๆ เพื่อรับทราบปญัหา

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- มีการประเมินกระบวนการออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตรที่เป็นระบบและรปูธรรม 

และจะได้น าไปสู่การพัฒนาหรอืปรับเปลี่ยน
ขั นตอนให้ดีขึ น  

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to 
ensure their relevance and alignment [3] 

- หลักสูตรมรีะบบของการวัดผล
ประเมินผลของผูเ้รียนที่ชัดเจน ทั งรายวิชา 
กิจกรรม และโครงการต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
ทุกภาคการศึกษา 
- มีการแผนเกี่ยวกับวิธีการประเมินผล
กิจกรรมนกัศึกษา เพื่อใหส้อดคล้องตาม
แนวทางการตั งต้นของ PLOs  

- ทบทวนและน าผลการประเมินกระบวนการ
จัด 
การเรียนการสอนและผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษามาเป็นแนวทางการปรบัปรุงที่เป็น
ระบบ 
 

3 

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

- หลักสูตรสนบัสนุนอาจารย์ผูส้อนมกีารบูร
ณาการงานวิจัยมาใช้ในกระบวนการเรียน
การสอนในบางรายวิชา 
 

- การประเมินและการปรบัปรุงการน า
ผลการวิจัยของอาจารย์ในหลักสูตรมาผนวกใน
การเรียนการสอนในทุกวิชา โดยให้ก าหนดอยู่
ใน มคอ. 3 
- กลไกก ากับและประเมินผลสัมฤทธ์ิว่า
นักศึกษาสามารถน าความรูจ้ากงานวิจัยของ
อาจารยท์ี่ได้รับไปตอ่ยอดและส่งเสริมการ
เรียนรู้ได ้

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student services) is 
subjected to evaluation and enhancement [5] 

- มีระบบการประเมินโดยภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 
- มีการประเมินผลความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรูป้ระจ า
ทุกภาคการศึกษา 
และท าการวิเคราะห์สถิติการใช้งาน ความ
เพียงพอ และความพร้อมใช้งานของ
อุปกรณ์เพื่อการปรับปรงุ  

- การก าหนดมาตรฐานการให้บริการของ
ระบบสนบัสนุน เพื่อประเมินคุณภาพที่มีต่อ
หลักสูตรและปรบัปรุงคุณภาพของบริการ
สนับสนุนและคุณภาพของสิ่งอ านวยความ
สะดวก 
- การแสดงผลการน าข้อเสนอแนะ/ผลการ
ประเมินไปพฒันาการบริการและสิ่งอ านวย
ความสะดวก    

3 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and enhancement 
[6] 

- มีระบบการรับฟงัข้อเสนอแนะจากผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียกลุม่ต่างๆ มาปรบัปรุง
หลักสูตร 

- การทบทวนระบบ/กลไกการได้ข้อมลู
ป้อนกลับ (feedback mechanisms) จาก 
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ให้ครบถ้วนทุกกลุ่ม  

3 

11. Output (Overall opinion)   3 
11.1 The pass rates and dropout rates are established, 

monitored and benchmarked for improvement [1] 
- หลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลอัตรา
การจบและการตกออก รวมถึงการติดตาม
ดูแลผู้เรียน อย่างต่อเนื่อง  
- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบที่หลักกสูตรมีอัตราตกออก
โดยเฉลี่ยจะต่ ากว่ามหาวิทยาลัยคู่เทียบ 

- การศึกษาวิธีการท างานของคู่เทียบ เพื่อ
น ามาปรบัปรุงการด าเนินงานและพฒันา
หลักสูตร 
    - การทบทวนเกณฑ์ในการเลือกและ
ก าหนดคู่เทียบ เพื่อใช้ข้อมลูในการพัฒนา
หลักสูตร  

 
    3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- หลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระยะเวลาในการศึกษารวมถึงการติดตาม
ดูแลผู้เรียน  
- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับหลักสูตรหรือ
สถาบันการศึกษาอื่นๆ  
- มีการวิเคราะหส์าเหตุที่นกัศึกษาไม่
สามารถส าเร็จการศึกษาภายใน4ป ี

- การด าเนินการจากภายหลังการทบทวนและ
ปรับปรงุวิธีการได้มาของข้อมูล เพื่อการพัฒนา
หลักสูตรตอ่ไป 
- การน าผลการวิเคราะห์เทียบเคียง เพื่อเข้าใจ
สถานการณ์ของหลกัสูตรและการเรียนรู้ศึกษา
วิธีการท างานของคู่เทียบ เพือ่น ามาปรับปรงุ  

3 

11.3 Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

- มีการติดตามและแสดงข้อมลูภาวะการมี
งานท าของบัณฑิต พร้อมทั งรายละเอียด
ลักษณะงานของบัณฑิต 
- มีการก าหนดคู่เทียบ และแสดงข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับหลักสูตรหรือ
สถาบันการศึกษาอื่นๆ  

- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA 
- การศึกษาวิธีการท างานของคู่เทียบที่
ด าเนินการได้ดีกว่า เพื่อน าข้อมลูมาปรบัปรุง
การด าเนินงานในหลกัสูตร  

3 

11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

- หลักสูตรรวบรวมน าเสนอข้อมลูงานวิจัย
และโครงงานของนกัศึกษา 

- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างาน
ของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันเกี่ยวกบัประเภท
และจ านวนของการวิจัยจากสถาบันอื่นเพื่อ
น ามาพัฒนากระบวนการในหลักสูตรให้ดี

3 



Criteria Strengths Areas for improvement 
Score 
(1-7) 

- มีการรายงานผลข้อมูลที่คลอบคลุมตาม
เกณฑ์ รวมถึงข้อมูลย้อนหลงัเพื่อการ
วิเคราะห์แนวโน้ม 
 

ยิ่งขึ น 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA อย่างต่อเนือ่ง 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

- มีระบบและกลไก ในการส ารวจความ
พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อใช้ใน
การปรับปรงุหลักสูตร  
  

- การน าผลการส ารวจไปปรบัปรุงและพฒันา
ให้เห็นเป็นรูปธรรม  
- การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างาน
ของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันเพื่อน ามาพัฒนา
กระบวนการในหลักสูตรให้ดีย่ิงขึ น 
- การประเมินกระบวนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกบัแนวทาง PDCA 

3 

Overall   3.54 



ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

จุดแข็ง  
1. หลักสูตรที่ตอบสนองต่อตลาดแรงงานและยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
2. คณาจารย์ของหลักสูตรมีความรู้ความสามารถและมีศักยภาพสง 
3. หลักสูตรมีการพฒันาและปรับปรงุอย่างต่อเนื่องด้วยวงจรคุณภาพ 
4. หลักสูตรมีเครอืข่ายความร่วมมือทั งกบัภาควิชาการและภาคเอกชน ทั งภายในและต่างประเทศ 
 

จุดที่ควรพฒันา  
1. การปรบัปรุงและพฒันาหลักสูตรตามแนวทาง OBE แอยา่งต่อเนื่องและชัดเจน 
2. การยกระดบัหลักสูตรด้วยศึกษากระบวนการท างาน/แนวปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกันจากสถาบัน
อื่นเพื่อน ามาพัฒนาหลักสูตรตอ่ไป 
3. การทบทวนประเมินกระบวนการเพื่อการพฒันาหลักสูตรอย่างเป็นระบบและต่อเนือ่ง 
 

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย  
1.  การเพิ่มการสนบัสนุนเพื่อการจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ Module  
2. การส่งเสริมทักษะการเขียนรายงานผลการด าเนินงาน SAR ตามแนวทาง ระบบ CUPT QA 
3. การส ารวจและการจัดท าฐานข้อมลูกลางของบุคลากร/สิง่สนับสนุน/สิ่งอ านวยความสะดวก ทีเ่ป็นข้อมูล
ส่วนกลางในระดบัมหาวิทยาลัย เพื่อให้หลักสูตรสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้ 

 


