“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล”


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.1
สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล (ข้อ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	5
	5
	5
	5
	ไม่ครบ 4 ข้อ
	4 ข้อ
	ครบทุกข้อ
	3
	1
	1
	5

	

	เกณฑ์การประเมิน : ข้อ
1 =  
สภาสถาบันมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน
2 =  
สภาสถาบันมีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกว่าปีละ 2 ครั้ง

3 = 
มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอย่างต่ำร้อยละ 80 โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการสภา สถาบันอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม
4 = 
สภาสถาบันจัดให้มีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า
5 = 
สภาสถาบันมีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะกรรมการประจำคณะฯ มีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของคณะฯ ในการทำแผนระยะสั้น กลาง และระยะยาว คณะฯได้จัดทำแผนกลยุทธ์ (วศ. 1.1-4) โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 2-3 ครั้งต่อแผนหรือต่อการปรับแผนในช่วงกลางแผน ในการประชุมเชิงปฏิบัติการดังกล่าว จะมีทีมผู้บริหาร หัวหน้าภาควิชา/หน่วยงาน คณะกรรมการประจำคณะฯ และบุคลากรของคณะฯ เข้าร่วมสัมมนา และนำผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ เข้าพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ อีกครั้งก่อนที่จะนำไปเผยแพร่
คณะกรรมการประจำคณะฯ มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักดังนี้ 
· ภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตหรือการเรียนการสอน ได้มีการรายงานผลการดำเนินการสอบกลางภาคและสอบปลายภาคต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ  ปีละ 4 ครั้ง ที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ พิจารณารับรองผลการสอบของนักศึกษาปีการศึกษาละ 2 ครั้ง วาระ 5.1 ครั้งที่ 10/2552, วาระ 5.1 ครั้งที่ 3/2553  (วศ. 7.1-1) สำหรับภาคการศึกษาฤดูร้อนจะเป็นวาระเวียน นอกจากนี้คณะฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการดูแลนักศึกษาเรียนอ่อน เพื่อหาแนวทางช่วยเหลือนักศึกษาและลดจำนวนนักศึกษาตกออก คณะกรรมการชุดนี้ประชุมปีละประมาณ 4-6 ครั้ง ที่ผ่านมาได้ดำเนินการจัดติวให้กับนักศึกษาปี 1 ที่คะแนนสอบเข้าต่ำ ก่อนเริ่มเรียนภาคการศึกษาที่ 1  และจัดติวรายวิชาพื้นฐานระหว่างภาคการศึกษาให้กับนักศึกษาปี 1 คณะกรรมการดูแลนักศึกษาเรียนอ่อนจะนำผลการดำเนินการเข้ารายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ หลังสิ้นภาคการศึกษา (ปีละ 2 ครั้ง)

· ภารกิจด้านหลักด้านการวิจัย คณะฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการวิจัย ที่ดูแลด้านการวิจัยของคณะฯ โดยคณะกรรมการวิจัยฯ ประชุมเดือนละครั้งเพื่อติดตามผลการดำเนินการด้านการวิจัย และพิจารณาร่างกฎ ระเบียบ ประกาศ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย และนำร่างฯ นั้นเข้าพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ เพื่อประกาศใช้ต่อไป

· ภารกิจหลักด้านบริการวิชาการ คณะฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการบริการวิชาการ ที่ดูแลด้านบริการวิชาการของคณะฯ โดยคณะกรรมการบริการวิชาการประชุมปีละ 3 ครั้ง
แผนการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ กำหนดไว้เดือนละครั้ง ในปีการศึกษา 2552 (1 มิถุนายน 2552 – 15 พฤษภาคม 2553) มีการประชุมฯ วาระปกติครบ 12 ครั้งตามแผน และยังมีการประชุมฯ วาระพิเศษเนื่องจากไม่สามารถประชุมได้หมดในวาระปกติ หรือเนื่องจากมีเรื่องเร่งด่วนที่ต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมฯ อีก 4 ครั้ง การประชุมฯ ทั้งหมดในปีการศึกษา 2552 รวมเป็นจำนวน 16  ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 133.33 ของแผน ในการประชุมฯ ทั้ง 16 ครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยแต่ละครั้งคิดเป็นร้อยละ 87.76  คณะฯ ได้จัดให้มีการประชุมฯ แบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E-meeting) มาตั้งแต่กรกฎาคม 2547  โดยมีการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ก่อนการประชุม 15 วัน เพื่อแจ้งเตือนให้กรรมการทราบถึงกำหนดการประชุมและหากมีเรื่องที่จะขอนำเข้าแจ้งที่ประชุมหรือเพื่อพิจารณาในที่ประชุม ก็ขอให้ส่งให้ฝ่ายเลขานุการก่อน10 วันก่อนวันประชุม เพื่อจะได้บรรจุเข้าเป็นวาระ ทางฝ่ายเลขานุการได้พยามยามที่จะแจ้งวาระและรายละเอียดของวาระให้คณะกรรมการฯ ได้ทราบและอ่านล่วงหน้าก่อนการประชุม 7 วัน มาตั้งแต่ เดือนมกราคม 2552 
สภามหาวิทยาลัยจัดให้มีการประเมินผลงานของอธิการบดี โดยกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง ตามข้อตกลง (TOR) ที่อธิการบดีให้ไว้ล่วงหน้า สำหรับการประเมินผลงานของคณบดีนั้นคณะกรรมการประเมินที่มีอธิการบดีเป็นประธานเป็นผู้ประเมิน
คณะกรรมการประจำคณะฯ มีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งคณะฯ มีการกระจายอำนาจไปยังหัวหน้าภาควิชา/หัวหน้าหน่วยงาน

	เอกสารอ้างอิง :


วศ. 1.1-4
แผนกลยุทธ์ระยะกลาง  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีงบประมาณ 2550-2554
(http://www.eng.psu.ac.th/enghome/document/plan_50-54.pdf)
วศ. 7.1-1
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วาระ 5.1 ครั้งที่ 10/2552, วาระ 5.1 ครั้งที่ 3/2553 


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.2
ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	4
	3
	4
	4
	ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	3 ข้อแรก
	ครบทุกข้อ
	3
	1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 =  
มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้
2 =  
ผู้บริหารดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3 =  
มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจน และเป็นที่ยอมรับในสถาบัน
4 = 
มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมน และดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะวิศวกรรมศาสตร์มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใสตรวจสอบได้ เริ่มตั้งแต่ตำแหน่งคณบดี หัวหน้าภาควิชา มีการสรรหาที่เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย (วศ. 7.2-1 และ วศ. 7.2-2 ) สำหรับการสรรหาหัวหน้าฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์ได้อิงตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการสรรหาหัวหน้าภาควิชา พ.ศ. 2545
ผู้บริหารของคณะฯ ดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของ สถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สิ่งเหล่านี้สามารถดูได้จากผลการประเมินผู้บริหารทุกระดับ ทั้งนี้เพราะมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร (วศ. 7.2-3 ) ที่ชัดเจน และเป็นที่ยอมรับ
คณะฯ ได้จัดทำแผนการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารโดยได้กำหนดให้ผู้บริหารตั้งแต่คณบดี รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา รองหัวหน้าภาควิชา หัวหน้ากลุ่มงาน และหัวหน้าฝ่าย เข้าศึกษาดูงานระบบการบริหารคุณภาพ TQA โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ คณะแพทยศาสตร์  รอบแรกเมื่อ 3 มิถุนายน 2552 และรอบที่ 2 ในเดือนกันยายน 2552
นอกจากนี้ ในรอบปี 2552 คณะฯ ได้ดำเนินการจัดทำรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ 2552-2553 โดยในเบื้องต้นได้จัดทำโครงร่างองค์กร (Organization Profile) เพื่อแสดงรายละเอียดข้อมูลของคณะวิศวกรรมศาสตร์ (วศ. 7.2-4)


	เอกสารอ้างอิง :


วศ. 7.2-1
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2538
วศ. 7.2-2
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการสรรหาหัวหน้าภาควิชา พ.ศ. 2545
วศ. 7.2-3
แบบข้อตกลงภาระงานและแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อการพัฒนาและการเลื่อนขั้นเงินเดือนเพิ่มค่าจ้าง  สำหรับข้าราชการและพนักงานสายวิชาการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (สายวิชาการบริหาร)
วศ. 7.2-4
โครงร่างองค์กร คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.3
มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้ (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	4
	2
	4
	4
	ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	3 ข้อแรก
	อย่างน้อย 4 ข้อแรก
	3
	1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 =  
มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ และ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชนของสถาบันรับทราบ
2 =  
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

3 = 
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100

4 =  
มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้
5 = 
มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงและจัดการความรู้

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้เริ่มดำเนินการกิจกรรมด้านการจัดการความรู้อย่างเป็นทางการเมื่อประมาณปี 2549 โดยเริ่มต้นจากการแต่งตั้งคณะทำงานที่มีความรู้ด้านการจัดการความรู้และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการกิจกรรมการจัดการความรู้ (วศ. 7.3-1) คณะทำงานได้จัดทำแผนงานขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน (วศ. 7.3-2) และ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่แผนงานให้บุคลากรในคณะฯและผู้ที่สนใจได้รับทราบผ่านทางหน้า website คณะฯ (วศ. 7.3-3)  ในส่วนของการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้นตลอดทั้งปีนั้น มีการแจ้งประชาสัมพันธ์ผ่านทางหน้า website, e-mail และ e-document 
คณะฯได้มีการทบทวนและติดตามแผนการจัดการความรู้ ในการประชุมคณะทำงานการจัดการความรู้เป็นระยะ ๆ เพื่อให้เกิดความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน ในปี 2552 คณะฯมีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้โดยสามารถดำเนินการตามแผนได้ร้อยละ 100 

หลังเสร็จสิ้นบางกิจกรรม (พิจารณาตามความเหมาะสม) เช่น การอบรมให้ความรู้ การจัดกิจกรรม Q talk ได้มีการประเมินผลสำเร็จของกิจกรรมดังกล่าว เพื่อนำข้อมูลมาปรับปรุงการดำเนินการในครั้งต่อๆ ไป  และเมื่อสิ้นปีการศึกษา ได้มีการสำรวจความคิดเห็นผ่านทางหน้า web โดยให้บุคลากรภายในคณะฯ ได้ทำการประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวมของกิจกรรมการจัดการความรู้   และผลการประเมินดังกล่าวจะได้นำมาเป็นแนวทางในการปรับแผนการจัดการความรู้ให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
ในปี 2552 คณะฯได้มีการสนับสนุนให้เกิดกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้เกิดความมีส่วนร่วมของบุคลากรมากยิ่งขึ้น ซึ่งกิจกรรมที่ดำเนินการต่อเนื่องมาจากปีก่อน ได้แก่ กิจกรรม Q talk (แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องคุณภาพ)   เสวนาจิบน้ำชาอาจารย์ เสวนาจิบน้ำชาบุคลากร การสนับสนุนชุมชนนักปฏิบัติ (CoP)  การผลักดันการจัดทำขั้นตอนปฏิบัติงาน (K-Procedure) เก็บไว้ในคลังความรู้ของคณะฯ  และการสนับสนุนให้หน่วยงานต่างๆ พัฒนา website ของตนเป็นแหล่งความรู้ด้วยการประกวด web คลังความรู้ และส่งเสริมการเขียน Blog เพื่อจัดเก็บความรู้ต่างๆ 

สำหรับองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและงานวิจัย คณะฯได้สนับสนุนอย่างจริงจังให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่างๆ ข้างต้น และยังมุ่งเน้นให้มีการจัดเก็บองค์ความรู้และมีการจัดการการเรียนรู้ที่เป็นระบบ โดยมีการจัดเก็บองค์ความรู้ของวิชาต่างๆ ในระบบ LMS ของมหาวิทยาลัย (วศ. 7.3-4) และการจัดเก็บองค์ความรู้ในฐานข้อมูลงานวิจัยและบทความทางวิชาการของคณะฯ (วศ.4.1-31) มากยิ่งขึ้น

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 4.1-31
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร์ (http://infor.eng.psu.ac.th/kpi_fac/index.php)
วศ. 7.3-1
คำสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ 181/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ คณะวิศวกรรมศาสตร์
วศ. 7.3-2
แผนการดำเนินการกิจกรรมการจัดการความรู้  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2551-2552

วศ. 7.3-3
เวบไซต์การจัดการความรู้ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
(http://www.km.eng.psu.ac.th)

วศ. 7.3-4
ระบบ LMS ของมหาวิทยาลัย (http://lms.psu.ac.th)


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.4
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	6
	6
	4
	6
	ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	3-4 ข้อแรก
	อย่างน้อย 5 ข้อแรก
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ
1 =  
มีการจัดแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์

2 = 
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการสิ่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหา การจัดวางคนลงตำแหน่ง การกำหนดเส้นทางการเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ
3 =  
มีระบบสวัสดิการและการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมี ประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข
4 =  
มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูง ให้มีโอกาสประสบความสำเร็จ และก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน
5 = 
มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ
6  = 
มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

มีการจัดแผนกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรมซึ่งเป็นแผน 5 ปีของคณะฯ (วศ. 1.1-4)

นอกจากระบบและกลไกในการสรรหาหัวหน้าภาควิชา คณบดี ที่เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยแล้ว (วศ. 7.2-1 และ วศ. 7.2-2)  คณะฯ ยังมีกลไกในการสรรหาบุคคลลงในตำแหน่งหัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้างาน แม้จะเป็นเพียงกลุ่มงานหรืองานที่แบ่งเป็นการภายใน โดยการแต่งตั้งกรรมการสรรหาที่มีคณบดีเป็นประธาน มีรองคณบดีฝ่าย ต่าง ๆ และเลขานุการคณะ เป็นกรรมการ  
การสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุมฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการนั้น คณะมีกฎเกณฑ์ที่ชัดเจน ใช้ปฏิบัติมาเกือบสิบปีแล้ว กล่าวคือคณะฯ จะจัดสรรเงินงบประมาณและเงินรายได้ไปยังภาควิชา โดยภาควิชาสามารถตั้งเกณฑ์ในการส่งเสริมให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนไปประชุมสัมมนา ฝึกอบรม ได้เอง สำหรับการไปเสนอผลงานทางวิชาการนั้นคณะฯ สนับสนุนโดยใช้เงินส่วนกลาง สำหรับหน่วยงานที่ไม่ได้สังกัดภาควิชา ได้แก่ ฝ่ายและกลุ่มงานต่าง ๆ  ในสำนักงานเลขานุการคณะ รวมทั้งฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์ การสนับสนุนเข้าร่วมประชุมฝึกอบรมหรือเสนอผลงานทางวิชาการจะใช้งบประมาณจากส่วนกลาง  นอกจากนี้คณะฯ ยังจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรม ในหัวข้อต่าง ๆ ที่ได้มาจากการสอบถามความต้องการหรือความสนใจของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรสายสนับสนุนในคณะฯ ปีละประมาณ 5-7 หัวข้อ (วศ. 0.0-1) 

การสร้างขวัญกำลังใจนั้นคณะฯ ได้สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานจัดการประชุมสัมมนานอกสถานที่เป็นประจำทุกปี เป็นการสร้างความพันธ์ที่ดีในหน่วยงาน ได้ร่วมกันวางแผนให้หน่วยงาน หาแนวทางแก้ไขปรับปรุงการทำงานของหน่วยงาน และเป็นการเปิดโลกทัศน์ไปพร้อมกัน    ในปีการศึกษา 2552  คณะฯได้จัดให้มีการสัมมนานอกสถานที่ในหัวข้อ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร รวมพลังสู่ความสำเร็จ  ขึ้น 3 รุ่นโดยที่ผู้เข้าร่วมประกอบด้วยผู้บริหารระดับคณะฯ ระดับภาควิชา  รวมทั้งบุคลากรจากทุกภาคส่วนในคณะฯ ซึ่งประสบความสำเร็จและได้รับการตอบรับที่ดีมาก ผลจากการสัมมนาดังกล่าว บุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับการทำงาน
คณะฯ มีระบบสวัสดิการต่างๆ หลายด้าน เช่น การให้ยืมเงินสำหรับจ่ายค่าเล่าเรียนบุตรเพื่อนำไปจ่ายใหักับสถาบันการศึกษาก่อน แล้วนำใบเสร็จมาทำเบิกภายหลัง การให้ยืมเงินสำหรับพนักงานขับรถและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องสำหรับใช้ในการซื้อโทรศัพท์มือถือ โดยการผ่อนส่งเป็นรายเดือน ทั้งนี้คณะฯ ถือว่าพนักงานขับรถควรจะต้องมีโทรศัพท์มือถือสำหรับใช้ในการติดต่อประสานงาน คณะฯ ยังจ่ายเหมาค่าใช้จ่ายโทรศัพท์มือถือรายเดือนให้กับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการจัดรถด้วย นอกจากนี้คณะฯ ให้ความสำคัญกับพนักงานเงินรายได้จึงได้จัดระบบเพื่อให้พนักงานเงินรายได้มีขวัญและกำลังใจ จะทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข กล่าวคือได้มีการออกเกณฑ์ในการเลื่อนระดับ (เทียบเท่า) ที่มีผลต่อการขึ้นเงินเดือนที่เหมือนกับข้าราชการ และมีผลต่อสิทธิในการรับเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก ค่ายานพาหนะ ในการเดินทางไปราชการ   นอกจากนี้คณะฯ ยังใช้เงินรายได้เป็นเงินช่วยเหลือค่าครองชีพแก่พนักงานเงินรายได้ทุกคนที่เงินเดือนต่ำกว่า 11,700 บาท เพื่อให้เหมือนกับข้าราชการและลูกจ้างประจำ

คณะฯ ได้เริ่มสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุนเสนอและดำเนินการโครงการพัฒนางานที่เป็นการพัฒนาบุคลากรและหน่วยงานมาเป็นเวลามากกว่า 4 ปี เพื่อประโยชน์ของหน่วยงาน คณะฯ และต่อผู้ที่ดำเนินการโครงการพัฒนางานเองในการนำผลงานนั้นไปใช้ในอนาคตเพื่อการเลื่อนระดับ

สำหรับการเสริมสร้างสุขภาพที่ดีนั้น คณะฯ ได้จัดเงินงบประมาณจากเงินรายได้  เพื่อการตรวจสุภาพประจำปีสำหรับข้าราชการ   พนักงานมหาวิทยาลัยและพนักงานเงินรายได้     นอกจากนั้นในปีการศึกษา 2552 คณะฯ ยังได้นำบุคลากรทุกสายเข้าร่วมการแข่งขันกีฬากับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้บุคคลากรรักการออกกำลังกาย

คณะฯ ตระหนักถึงการสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและใช้ชีวิตอย่างมีความสุข โดยพยามยามจัดภูมิทัศน์ในและรอบคณะฯ ให้ดูสวยงาม และหน่วยงานต่าง ๆ ก็ปรับปรุงสถานที่ทำงานให้น่าทำงานอยู่สม่ำเสมอ ทั้งนี้ขึ้นกับงบประมาณที่มีและการจัดเรียงลำดับความสำคัญ   นอกจากนี้ยังได้จัดให้มีห้องสันทนาการสำหรับบุคลากร มีบริการเครื่องดื่ม  KARAOKE อุปกรณ์ออกกำลังกายเบาๆ เพื่อให้บุคลากรได้ใช้ผ่อนคลายอิริยาบถต่างๆ จากการทำงาน
คณะฯ ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้มีก้าวหน้าในอาชีพ สำหรับบุคลากรสายสนับสนุนคณะพยายามกระตุ้นให้ทำผลงานทางวิชาการเพื่อขอรับการประเมินเป็นผู้ชำนาญการ หรือการเลื่อนระดับที่สูงขึ้น โดยการเชิญวิทยากรมาบรรยายในประเด็นที่เกี่ยวข้อง  รวมถึงการการประชุมเชิงปฏิบัติการในการทำผลงานวิจัยสถาบัน สนับสนุนให้บุคลากรที่กำลังทำผลงานทางวิชาการ และผู้ดำรงตำแหน่งระดับ 6 เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการทำผลงานเพื่อขอรับการประเมินเป็นผู้ชำนาญการในอนาคต
สำหรับบุคลากรสายวิชาการ คณะฯ สนับสนุนให้ไปเสนอผลงานวิชาการในประเทศโดยไม่มีข้อจำกัด นอกจากนี้คณะฯ ยังสนับสนุนให้ไปเสนอผลงานวิชาการต่างประเทศ (วศ. 2.6-2)  โดยส่วนกลางของคณะฯ สนับสนุนประมาณ หนึ่งในสี่แต่ปีละไม่เกิน 40,000 บาท นอกเหนือจากที่โดยปกติอาจารย์จะได้รับการสนับสนุนในกรณีการไปเสนอผลงานวิชาการต่างประเทศประมาณครึ่งหนึ่งของค่าใช้จ่ายจากมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด และส่วนที่เหลือประมาณหนึ่งในสี่ภาควิชาที่อาจารย์สังกัดจะให้ความสนับสนุน การเสนอผลงานทางวิชาการของ อาจารย์ถือเป็นผลงานที่นำมาใช้ในการขอเลื่อนตำแหน่งทางวิชาการ เป็นความก้าวหน้าในอาชีพอาจารย์

คณะฯ ได้จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกปี ในปีการศึกษา 2552 คณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์ (วศ. 7.4-1) โดยกรรมการชุดนี้มีหน้าที่ในการจัดระบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในทุกระดับ และนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอคณบดี เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคณะฯ ให้ดีขึ้น (วศ. 7.4-2)

	เอกสารอ้างอิง :


วศ. 0.0-1
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552  (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/P&Q/?file=information_QA.html)
วศ. 1.1-4
แผนกลยุทธ์ระยะกลาง  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีงบประมาณ 2550-2554
(http://www.eng.psu.ac.th/enghome/document/plan_50-54.pdf)

วศ. 2.6-2
ประกาศคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  เรื่อง ทุนสนับสนุนบุคลากรเดินทางไปนำเสนอผลงานทางวิชาการ ณ ต่างประเทศ จากเงินรายได้คณะวิศวกรรมศาสตร์
วศ. 7.2-1
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2538 
วศ. 7.2-2
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ว่าด้วยการสรรหาหัวหน้าภาควิชา พ.ศ. 2545
วศ. 7.4-1
คำสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ 190/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์
วศ. 7.4-2
สรุปการประชุมคณะกรรมการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 2/2553 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2553


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.5
ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	5
	5
	5
	5
	ไม่ครบ 2 ข้อแรก
	2 ข้อแรก
	อย่างน้อย 3 ข้อแรก
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 =  มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
2 = มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
3 = มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
4 = มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล
5 = มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
6 = มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม
      รูปแบบมาตรฐานที่กำหนด

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
คณะฯ มีนโยบายในการพัฒนาและนำระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารและการตัดสินใจทางบริหารมาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้ว ซึ่งดำเนินการโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ (วศ.7.5-1 ถึง วศ.7.5-2) และมีฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์เป็นผู้รับผิดชอบในการวางแผน พัฒนา และบำรุงรักษาระบบสารสนเทศ โดยระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีใช้ในปัจจุบัน มีทั้งสิ้น 56 รายการ (วศ.7.5-3 และ วศ.7.5-4) โดยมีระบบที่พัฒนาแล้วเสร็จและใช้งานในปี 2552 จำนวน 8 รายการ ประกอบด้วย
1. ระบบฐานข้อมูลการได้รับรางวัล นักศึกษา และบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์
2. ระบบการประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการ
3. ระบบจองห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
4. ระบบสารสนเทศนักศึกษา(Version 2.0)
5. ระบบโอนงิน (Web)

6. ระบบออกเลขและทะเบียนรับหนังสือราชการ
7. ระบบแจ้งซ่อมครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
8. ระบบประชุมวิชาการ (PEC 8 ** open source)

คณะฯ มีการพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่อยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ทันกับความต้องการ รวมทั้งมีแผนที่จะพัฒนาระบบฐานข้อมูลใหญ่สำหรับทั้งคณะเพื่อเก็บข้อมูลพื้นฐานทั้งหมดที่จำเป็นในการดำเนินงานของคณะฯ ซึ่งที่ผ่านมาได้มีการเริ่มพัฒนาไปบ้างแล้ว โดยได้เน้นพัฒนาฐานข้อมูลที่สอดคล้องกับองค์ประกอบต่างๆ โดยแยกกลุ่มฐานข้อมูลออกเป็น 9 ด้าน โดยในปัจจุบันได้พัฒนาระบบการจัดการสารสนเทศข้อมูล ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์ ด้านการบริการวิชาการ และด้านรางวัลและผลงานที่ได้รับการยกย่อง เป็นที่เรียบร้อยแล้ว เมื่อฐานข้อมูลใหญ่เสร็จสมบูรณ์ การดำเนินงานต่างๆ จะอิงจากฐานข้อมูลนี้ เพื่อเป็นการปรับปรุงและพัฒนาคณะฯ โดยฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล โดยการมีการทดลองใช้งานก่อนโดยผู้ใช้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบ และเปิดโอกาสให้มีการแจ้งผลการใช้ระบบผ่านทางอินเทอร์เน็ต เพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป (วศ. 7.5-5)

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 7.5-1
คำสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ 160/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์
วศ. 7.5-2
ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
(https://phoenix.eng.psu.ac.th/meeting/loginlogout.php)
วศ. 7.5-3
ศูนย์รวมระบบการจัดการบริหารของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
(http://www.eng.psu.ac.th/th/staff-menu/systeminfor.html) 
วศ. 7.5-4
ตาราง 7.5(2)  บัญชีรายชื่อฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ข้อมูลสนับสนุนองค์ประกอบที่ 7 (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/52_52/Component/Component%2007.xls)

วศ. 7.5-5
ระบบประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบฐานข้อมูล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (http://infor.eng.psu.ac.th/manage_eva/)


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.6
ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	3
	5
	5
	5
	ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	3-4 ข้อแรก
	ครบทุกข้อ
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 =  
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใสผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เอกสาร สิ่งพิมพ์ เว็บไซด์ นิทรรศการ
2 = 
มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นผู้ที่รับรู้กันโดยทั่วอย่างน้อย 3 ช่องทาง
3 = 
มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
4 = 
มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน เช่น จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
5 = 
มีการกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะฯ มีการเปิดโอกาสบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะฯ ดังนี้
1.
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใสผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ สื่อสารมวลชน วิทยุ   เว็บไซด์ (วศ.7.6-1) รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ (วศ. 0.0-2) การจัดนิทรรศการงาน มอ วิชาการ     (วศ.7.6-2) เป็นต้น
2.
มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นผู้ที่รับรู้กันได้แก่ การจัดประชุมผู้ที่มีส่วนได้เสียโดยตรงไม่ว่าจะเป็น การพบปะศิษย์เก่า (วศ. 7.6-3) ผู้ประกอบการ(วศ. 7.6-4) ผู้ปกครอง (วศ. 7.6-5) การส่งข้อมูลผ่านทางเว็บบอร์ด (วศ. 7.6-1)  การใช้แบบสอบถามในการประเมินคุณภาพนักศึกษา (วศ. 2.3-6) การใช้กลไกตั้งกรรมการปรับปรุงหลักสูตรจากตัวแทนผู้ประกอบการและวิพากษ์หลักสูตร (วศ. 2.3-1)

3.
มีการนำความคิดเห็นของบุคคลภายนอกไปประกอบการบริหารงาน เช่น การแนะนำให้มีการจัดสหกิจศึกษาในแผนการศึกษา ก็ได้รับพิจารณาประยุกต์ใช้ในการจัดทำหลักสูตรปรับปรุง (วศ. 7.6-6) เป็นต้น
4.
คณะฯ มีการจัดตั้งทีมที่ปรึกษาอย่างเป็นทางการจากบุคลากรจากหน่วยงานภายนอกในรูปแบบของบอร์ดที่ปรึกษาจากภาคอุตสาหกรรม (Industrial Advisory Board) (วศ. 7.6-7)  และในส่วนของการขอคำปรึกษาอย่างไม่เป็นทางการในบางเรื่องและบางคราวจากตัวแทนชุมชน หรือผู้มีที่เกี่ยวข้อง
5. มีกลไกติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  กรณีมีเรื่องร้องเรียนก็สามารถติดต่อได้กับคณะผู้บริหารในฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้ตลอดเวลา (วศ. 7.6-1)

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 0.0-2
รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552
วศ. 2.3-1
คำสั่งแต่งตั้งกรรมการพัฒนาหลักสูตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
วศ. 2.3-6
แบบสำรวจ : สถานประกอบการ
วศ. 7.6-1
เวบไซด์คณะวิศวกรรมศาสตร์  (http://www.eng.psu.ac.th)
วศ. 7.6-2
รายละเอียดหัวข้อกิจกรรมงาน ม.อ. วิชาการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ประจำปี 2552
วศ. 7.6-3
เอกสารประกอบการประชุมทีมบริหารคณะวิศวกรรมศาสตร์ วันจันทร์ที่ 9 มิถุนายน 2553 เรื่อง ข้อเสนอแนะจากศิษย์เก่า คุณไกรธีระ  กิตติศรีไสว
วศ. 7.6-4
หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์จากภาคอุตสาหกรรม
วศ. 7.6-5
หนังสือขออนุมัติจัดโครงการวิศวกรรมศาสตร์พบผู้ปกครองนักศึกษาชั้นปีที่ 1
วศ. 7.6-6
รายงานการประชุม คณะทำงานดูแลหลักสูตร ครั้งที่ 3/2553 วันพุธที่ 16 มิถุนายน 2553 วาระ 5.1 เรื่อง แผนการศึกษาหลักสูตรสหกิจศึกษา
วศ. 7.6-7
คำสั่งคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ 017/2553, 042/2553 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์จากภาคอุตสาหกรรม


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.7
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (ร้อยละ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	1.50
	24.42
	24.16 (วิจัย 69.77)
	13.41 (วิจัย 95.83)
	0.10-0.99%
	1.00-1.99%
	2.00%ขึ้นไป อย่างน้อย 50% เป็นรางวัลด้านวิจัย
	3
	1
	1
	5

	

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะวิศวกรรมศาสตร์มีระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตผลงานวิจัยดังรายละเอียดที่ได้บรรยายไว้ในผลดำเนินการของตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ซึ่งเป็นระบบที่จะช่วยสนับสนุนให้คณาจารย์ได้ทำงานวิจัยและมีผลงานวิชาการที่มีคุณภาพสูงได้ นอกจากนี้ยังได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ส่งผลงานทางวิชาการและผลงานวิจัยเข้าประกวดทั้งในระดับ ประเทศและนานาชาติ และรวมทั้งสร้างแรงจูงใจโดยให้เงินรางวัลแก่คณาจารย์ที่ได้รับรางวัลจากผลงานทางวิชาการ (วศ.2.20-9)
ในปีการศึกษา 2552 คณะวิศวกรรมศาสตร์มีคณาจารย์ที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการในระดับชาติจำนวน 24 คน จากจำนวนอาจารย์ทั้งหมด 179 คน คิดเป็นร้อยละ 13.41 ซึ่งสามารถดำเนินการได้บรรลุตามเกณฑ์มาตรฐานและตามแผนที่กำหนดไว้ เมื่อพิจารณาข้อมูลในรายละเอียดจะพบว่าอาจารย์ที่ได้รับรางวัลกระจายอยู่ตามภาควิชาต่างๆ ทุกภาควิชา 

	เอกสารอ้างอิง :


วศ. 2.20-9
ประกาศคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  เรื่อง หลักเกณฑ์อัตราการจ่ายเงินรางวัลผลงานทางวิชาการ


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.8
มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	5
	5
	5
	5
	ไม่ครบ 3 ข้อแรก
	3-4 ข้อแรก
	ครบทุกข้อ
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 = 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหาร ระดับสูง และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสียง
2 = 
มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง
3 = 
มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกล่าวต้องกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
4 =  
มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
5 = 
มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา โดยได้นำข้อเสนอแนะที่ได้จากการประเมินคุณภาพภายในที่เป็นปัจจัยเสี่ยงหรือมีผลกระทบต่อคุณภาพมาระบุเป็นปัจจัยเสี่ยงในการดำเนินการควบคุมภายในตามคำแนะนำของมหาวิทยาลัย โดยมีกรรมการประจำคณะทำหน้าที่กำกับดูแลระบบการประกันคุณภาพ และแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
ได้มีการพิจารณาระดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยงและระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะต้องดำเนินการในแต่ละปี มีการจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยง ดำเนินการตามแผน และมีการรายงานสรุปผลการดำเนินการ ตามแนวทางของการควบคุมภายใน (วศ.7.8-1)
ในปีงบประมาณ 2552 - 2553 คณะได้มีแผนบริหารความเสี่ยงในประเด็นต่อไปนี้ 
1. ด้านความปลอดภัยภายในคณะ
2. การพัฒนานักศึกษาให้เก่งภาษาอังกฤษ
3. การเพิ่มจำนวนบทความจากสารนิพนธ์ระดับปริญญาโทที่ตีพิมพ์เผยแพร่
4. การพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษา
5. เน้นการบริการวิชาการที่มีผลกระทบชัดเจนต่อชุมชนในภาคใต้

	เอกสารอ้างอิง :

วศ. 7.8-1
รายงานการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ข้อ 6 ประจำปี 2552


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.9
ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	8
	8
	8
	8
	ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	5-7 ข้อแรก
	ครบทุกข้อ
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1 = 
 กำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน

2 = 
มีแผนการประเมินผลภายในสถาบัน
3 = 
มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

4 = 
มีการจัดทำ Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน
5 = 
มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า
6 = 
มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ
7 =  
มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรอง
8 = 
มีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

ในปีการศึกษา 2552 ได้จัดให้มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายทั้งระดับคณะ และภาควิชา/หน่วยงานภายใน และมีการกำหนดแนวทางและแผนงานการประเมินผลภายในตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด (วศ. 0.0-1) โดยตัวบ่งชี้ที่ได้กำหนดจะเป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่มหาวิทยาลัยกำหนดซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย จำนวนตัวบ่งชี้ที่กำหนดในแต่ละหน่วยงานมีดังนี้
     คณะฯ/ภาควิชา/หน่วยงาน/หลักสูตร
รายงาน/
เฉพาะ
รวม

ประเมิน
รายงาน
คณะวิศวกรรมศาสตร์
82
24
106

ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า
37
7
44

ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกล
37
7
44

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา
37
6
43

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ
38
5
43

ภาควิชาวิศวกรรมเคมี
37
7
44

ภาควิชาวิศวกรรมเหมืองแร่และวัสดุ
37
7
44

ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
39
5
44

สำนักงานเลขานุการคณะฯ
8
1
9

ฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์
7
1
8

ศูนย์วิศวกรรรมพลังงาน
6
2
8

สถานวิจัยเทคโนโลยีพลังงาน
4
2
6

สถานวิจัยและพัฒนาพลังงานทดแทนจากน้ำมันปาล์มและพืชน้ำมัน
4
2
6

สถานวิจัยวิศวกรรมวัสดุ
4
2
6

สถานวิจัยเทคโนโลยีเครือข่าย
5
2
7

สถานวิจัยวิศวกรรมฟื้นฟู
4
1
5

หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
10
1
11

การประเมินการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของแต่ละหน่วยงานจะประเมินตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด พบว่าผลการดำเนินงานของทุกภาควิชาสามารถบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้เกินร้อยละ 80 นอกจากนี้ คณะได้กำหนดแผนกลยุทธ์ (วศ. 1.1-4) โดยกำหนดเป้าประสงค์พร้อมกลยุทธ์ที่จะดำเนินการและตัวบ่งชี้ความสำเร็จของแต่ละกลยุทธ์ ทั้งนี้แผนกลยุทธ์ของคณะจะเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย
ในระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีจะนำผลการประเมินการดำเนินงานของผู้บริหารระดับภาควิชาและหน่วยงานไปเชื่อมโยงกับการขึ้นขั้นเงินเดือน นอกจากนี้การจ่ายเงินโบนัสจะเชื่อมโยงกับผลการประเมินผลการดำเนินงานของหัวหน้าภาควิชาและหน่วยงานเช่นกัน

	เอกสารอ้างอิง :

วศ. 0.0-1
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552  (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/P&Q/?file=information_QA.html)
วศ. 1.1-4
แผนกลยุทธ์ระยะกลาง  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีงบประมาณ 2550-2554
(http://www.eng.psu.ac.th/enghome/document/plan_50-54.pdf)


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.10
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการหรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (ร้อยละ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	60.00
	58.50
	78.59
	69.64
	1-39%
	40-59%
	60% ขึ้นไป
	3
	1
	1
	5

	

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะฯ มีนโยบายส่งเสริมให้อาจารย์ไปนำเสนอผลงานวิชาการมาเป็นเวลานานแล้ว โดยมีทุนสนับสนุนในการเดินทางไปนำเสนอผลงานทางวิชาการ (วศ. 2.6-2) ประกอบกับคณะฯ มีนโยบายส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดการทำวิจัยที่ได้ผล ทำให้อาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการและ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ อย่างไรก็ตามจากผลการดำเนินงานในปีการศึกษา 2552 มีอาจารย์ที่เข้าร่วมประชุมวิชาการ/นำเสนอผลงานทางวิชาการในประเทศ จำนวน 104.50  คน  ต่างประเทศ จำนวน 25  คน รวมทั้งสิ้น 105.50 คน (นับไม่ซ้ำคน) คิดเป็นร้อยละ 69.64 ของจำนวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานทั้งหมด  (วศ.0.0-1) ซึ่งลดลงจากปีการศึกษา 2551 ร้อยละ 11.39 แต่สามารถดำเนินการได้บรรลุตามแผนที่กำหนด

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 0.0-1
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552  (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/P&Q/?file=information_QA.html)
วศ. 2.6.2
ประกาศคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  เรื่อง ทุนสนับสนุนบุคลากรเดินทางไปนำเสนอผลงานทางวิชาการ ณ ต่างประเทศ จากเงินรายได้คณะวิศวกรรมศาสตร์


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.11
งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำทั้งหมด (บาท/คน)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.54
	28,000.00
	44,763.40
	57,739.34
	33,336.23
	1-9,999
	10,000-14,999
	15,000 ขึ้นไป
	3
	 1
	1
	5

	

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะฯ ใช้งบประมาณการสนับสนุนให้คณาจารย์ในการศึกษาต่อ การประชุมทางวิชาการ  การเสนอผลงานทางวิชาการ การฝึกอบรมหรือดูงาน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยใช้ทั้งเงินงบประมาณ เงินรายได้ เงินกองทุน ในปีการศึกษา 2552 คณะฯได้สนับสนุนงบประมาณเพื่อการนี้ จำนวน 5,967,185.10 บาท (วศ.0.0-1) คิดเป็นสัดส่วนต่ออาจารย์ประจำ 33,336.23 บาท/คน ลดลงจากปีการศึกษา 2551 ร้อยละ 42.26 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน และสามารถดำเนินการบรรลุตามเป้าหมายได้ ทั้งนี้ รวมเงินงบประมาณที่มหาวิทยาลัยสนับสนุนจากส่วนกลางด้วย 

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 0.0-1
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552  (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/P&Q/?file=information_QA.html)


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.12
ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ (ร้อยละ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.53
	100.00
	98.69
	100.00
	100.00
	1-54%
	55-79%
	80% ขึ้นไป
	3
	1
	1
	5

	

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

มหาวิทยาลัยและคณะฯ ได้กำหนดดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) (วศ. 1.1-7) ให้บุคลากรทุกคนต้องรับการพัฒนา (ศึกษาต่อ อบรม สัมมนา ดูงาน) อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง   ทำให้บุคลากรได้รับการสนับสนุนในการพัฒนา  นอกจากนี้คณะฯ ยังได้กำหนดให้มีการพัฒนาตนเองเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลในการปฏิบัติงานประจำปี (วศ.7.12-1)  โดยกำหนดไว้ที่สัดส่วน 5% ของการประเมิน และยังได้กำหนดความรู้ความสามารถ และทักษะในงานที่ทำเป็นหัวข้อหนึ่งในการประเมินความสามารถเชิงสมรรถนะด้วย
ผลการดำเนินงานปีการศึกษา 2552 มีบุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะต่างๆ ร้อยละ 100.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์มาตรฐาน เป็นไปตามแผนที่กำหนด

	เอกสารอ้างอิง :

วศ. 1.1-7
มติที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะวิศวกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 8/2552 วันที่ 21 สิงหาคม 2552 ให้ความเห็นชอบการรายงานผลการดำเนินงานตามดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ประจำปีการศึกษา 2551 และการปรับปรุงดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ของคณะฯ/ภาควิชา/หน่วยงาน ปีการศึกษา 2552-2554
วศ. 7.12-1
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.13
กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	1.53
	3
	3
	3
	3
	1 ข้อแรก
	2 ข้อแรก
	ครบทุกข้อ
	3
	 1
	1
	5

	

	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ
1 =
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ 5ส, มีแผนการจัดกิจกรรม 5ส ประจำปี ,และมาตรฐาน 5ส/ มาตรฐานคุณภาพอื่นๆ
2 =
มีการดำเนินตามแผนงานน้อยกว่าร้อยละ 80
3 =
มีการดำเนินงานตามแผนมากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 5ส เพื่อใช้เป็นแนวทางพัฒนาปีต่อไป

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

คณะฯ มีการดำเนินการกิจกรรม 5ส. ดังนี้ (วศ.7.13-1)

1. มีคณะกรรมการ 5ส. โดยมีผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาระบบคุณภาพเป็นประธาน  มีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินการกิจกรรม 5ส. ของคณะฯ ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
2. คณะกรรมการ 5 ส แบ่งเป็น 3 คณะกรรมการด้วยกัน ได้แก่ คณะกรรมการอำนวยการ 5 ส ทำหน้าที่ วางแผน และติดตามประเมินผล การดำเนินการกิจกรรม 5ส ของคณะวิศวกรรมศาสตร์  คณะอนุกรรมการส่งเสริมกิจกรรม 5 ส ทำหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินการส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม 5ส และ คณะอนุกรรมการกรรมประเมินผล ทำหน้าที่ในการประเมินคุณภาพของกิจกรรม 5ส. ของคณะฯ 
3. คณะฯได้มีการจัดทำแผนและทบทวนกิจกรรม 5ส เป็นประจำทุกปีอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจากการดำเนินงาน พบว่า สามารถดำเนินการตามแผนได้ร้อยละ 100
4.  คณะฯได้มีการกำหนดมาตรฐาน 5ส. เพื่อสะดวกในการประเมินและติดตามผล โดยมาตรฐาน 5 ส ได้แขวนไว้ในหน้า web 5ส คณะฯเพื่อให้บุคลากรได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 
หลังเสร็จสิ้นบางกิจกรรม (พิจารณาตามความเหมาะสม) เช่น การอบรมให้ความรู้ ได้มีการประเมินผลสำเร็จของกิจกรรมดังกล่าว เพื่อนำข้อมูลมาปรับปรุงการดำเนินการในครั้งต่อๆ ไป  และเมื่อสิ้นปีการศึกษา ได้มีการสำรวจความคิดเห็นผ่านแบบสอบถามของหน่วยงาน โดยให้บุคลากรภายในคณะฯ ได้ทำการประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวมของกิจกรรม 5ส. และผลการประเมินดังกล่าวจะได้นำมาเป็นแนวทางในการปรับแผนการกิจกรรม 5ส. ให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ.7.13-1
การดำเนินกิจกรรม 5 ส ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ (http://vdo.eng.psu.ac.th/web2/5s/)


	องค์ประกอบที่
7. การบริหารและการจัดการ 

	ชื่อตัวบ่งชี้:
7.14
จำนวนครั้งความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (ภายในมหาวิทยาลัย) (ครั้ง)

	ผลการดำเนินงาน

	ค่าน้ำหนัก
	แผน 2552
	ผลการดำเนินงานปีการศึกษา
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการประเมิน

	
	
	2550
	2551
	2552
	1
	2
	3
	เทียบเกณฑ์
	เทียบแผน
	เทียบพัฒนาการ
	รวมคะแนน

	
	
	8
	8
	4
	
	
	
	
	
	
	

	

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

การดำเนินการจัดเก็บข้อมูลความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นในบริเวณคณะฯ หรือที่เกิดขึ้นกับทรัพย์สินของคณะฯ ได้ทำการจัดเก็บเป็นระบบมากขึ้น โดยข้อมูลส่วนใหญ่จัดเก็บโดยหน่วยอาคารฯ ของคณะฯ จำนวนครั้งของความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นในปี 2552 ทั้งหมด 4 ครั้ง (วศ. 0.0-1 ) น้อยกว่าที่เกิดในปี 2551 จำนวน 4 ครั้ง เป็นอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในห้องเรียนปฏิบัติการ 1 ครั้ง การจราจร 1 ครั้ง และความบกพร่องของสิ่งก่อสร้าง 2 ครั้ง

	เอกสารอ้างอิง :  

วศ. 0.0-1
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552 (http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/P&Q/?file=information_QA.html)


	องค์ประกอบที่
7
การบริหารและการจัดการ

	สรุปผลการวิเคราะห์ตนเอง  (SWOT Analysis) :

	1. 
จุดอ่อน
1.1
บุคลากรสายสนับสนุนยังขาดผู้ที่มีศักยภาพและพร้อมที่จะก้าวขึ้นสู่ตำแหน่งในระดับผู้บริหาร
1.2
บุคลากรสายวิชาการขาดความกระตือรือร้นที่จะขึ้นสู่ตำแหน่งผู้บริหาร

	2.
จุดแข็ง
2.1
คณะฯ มีระบบฐานข้อมูลที่ดีเมื่อเปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่นในมหาวิทยาลัย และกำลังพัฒนาให้สมบูรณ์ขึ้น และกำลังพัฒนาเพิ่มฐานข้อมูลตามกำลังที่มีอยู่

2.2
คณะฯ มีผู้รู้/ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้ในระดับแนวหน้า ที่มีส่วนในการวางระบบการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยด้วย
2.3
คณะฯ มีระบบ/เกณฑ์ในการเลื่อนระดับพนักงานเงินรายได้
2.4
คณะฯ ใช้เงินรายได้เป็นเงินช่วยเหลือค่าครองชีพแก่พนักงานเงินรายได้ทุกคนที่เงินเดือนต่ำกว่า 11,700 บาท เพื่อให้เหมือนกับข้าราชการและลูกจ้างประจำ
2.5
คณะฯ มีระบบสนับสนุนการตรวจสุขภาพประจำปี สำหรับบุคลากรทุกประเภท

	3.
โอกาส
3.1
อาจารย์สามารถเข้าร่วมนำเสนอผลงานทางวิชาการ และไปประชุมวิชาการ ได้โดยมีงบประมาณสนันสนุนจากคณะฯ 

3.2
โครงการพัฒนางานที่เริ่มมากว่า 4 ปีเริ่มเข้มข้นขึ้น จะส่งผลต่อการพัฒนาบุคลากรและหน่วยงาน
3.3
อาจารย์เห็นความสำคัญของการพัฒนา

3.4
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเอื้ออำนวยให้มีการนำผลการพัฒนาตนเองไปเป็นส่วนหนึ่งของการประเมิน

	4.
อุปสรรค
4.1
งบประมาณในการสนับสนุนมีจำกัด
4.2
สถานการณ์ในจังหวัดภาคใต้ตอนล่างในปัจจุบันทำให้คณะฯ หาอาจารย์ใหม่ระดับปริญญาเอกได้ยาก 
4.3
เกณฑ์และระบบหรือขั้นตอนในการขอตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ ในปัจจุบันทำให้การขอตำแหน่งทางวิชาการยากขึ้นและใช้เวลามากกว่าเดิมมาก

	5.
กลยุทธ์ /แผนพัฒนา
5.1
การพัฒนาขีดความสามารถ และสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนโดยการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรนักบริหารหรือส่งเสริมให้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ทางด้านการบริหารจัดการ
5.2
สร้างแรงจูงใจและเปลี่ยนค่านิยมเพื่อให้สายอาจารย์มีความกระตือรือร้นที่จะเป็นผู้บริหารมากขึ้น








รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2552/ปีงบประมาณ 2552
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