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“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
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คํานํา 
 

วัตถุประสงค   
 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดจัดทํารายงาน
การประเมินตนเองข้ึน โดยมีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ 
 1) เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของภาควิชาฯ ในรอบปท่ีผานมา ทําใหทราบสถานภาพจริงของ
หนวยงาน และนําผลไปใชประโยชนในการวางแผนปรับปรุงคุณภาพการเรียน การสอน การพัฒนาบุคลากร
และการบริหารงานตอไป 
 2) เพื่อเตรียมความพรอมรับการตรวจสอบคุณภาพจากองคกรภายนอก 
 

องคประกอบ 
 รายงานครอบคลุมองคประกอบจํานวน 7 องคประกอบ ดังนี้  
 องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนนิการ 
 องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑติ 
 องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา    
 องคประกอบท่ี 4 การวิจยั  
 องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
 องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ  
 องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
  

ชวงเวลาท่ีรายงาน     ปการศึกษา 2552 : 1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553 
    ปงบประมาณ 2552 : 1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552 
   
 

 
 
 

          ลงช่ือ   ………………………................……………. 
                                                                                              (ผูชวยศาสตราจารย ดร. กลางเดือน  โพชนา) 
                           หัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
                              วันท่ี  30  เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 
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สารบัญ 
 
 หนา 
คํานํา  
สารบัญ  
ขอมูลเบ้ืองตนของภาควิชาวศิวกรรมอุตสาหการ 4-1 
บทสรุปสําหรับผูบริหาร 5-1 
ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบ 6-1 
ตารางแสดงผลการดําเนินงานและผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี 7-1 
ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา 2552  
 องคประกอบท่ี 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผนดําเนนิการ  8/1-1 
 องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑติ 8/2-1 
 องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 8/3-1 
 องคประกอบท่ี 4 การวิจยั 8/4-1 
 องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 8/5-1 
 องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 8/7-1 
 องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 8/9-1 
แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพของปท่ีผานมา 9-1 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินภายในภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 12-1 
 ภาคผนวก ข รายละเอียดผลการดําเนินงานตามองคประกอบ ตัวบงช้ี (KPIs)  
   และคาน้ําหนกัของภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 16-1 
 ภาคผนวก ค รายการเอกสารอางอิง 17-1 
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ขอมูลเบ้ืองตนของหนวยงาน 
 

ความเปนมา 
 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดเริ่มเปดสอน
ระดับปริญญาตรีในป พ.ศ. 2516 เปนปแรก โดยรับนักศึกษารุนแรก 13 คน และไดเพิ่มจํานวนมากข้ึนเรื่อยๆ 
จนถึงปการศึกษา 2551 ภาควิชาฯ มีจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ จํานวน 
351  คน  นักศึกษาระดับปริญญาโทภาคปกติ จํานวน 65 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคพิเศษ  129  คน 
 ปการศึกษา 2540 ไดเปดสาขาวิศวกรรมการผลิต (Manufacturing Engineering) ในระดับปริญญาตรี
เปนปแรก  ปการศึกษา 2542 ไดเปดสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ ระดับปริญญาโทเพิ่มข้ึนอีกสาขาหนึ่งโดยในป
แรกไดรับนักศึกษาเขาเรยีนจํานวน 5 คน   ปการศึกษา 2547 ไดเปดรับนักศึกษาระดับปริญญาโทสาขาวิศวกรรม
การผลิต โดยมีนักศึกษารุนแรกเขาเรียนจํานวน 4 คน      ปการศึกษา 2548 เพิ่มหลักสูตรปริญญาโทสาขา
วิศวกรรมอุตสาหการและระบบ โดยมีนักศึกษารุนแรกจํานวน 25 คน  และสาขาการจัดการอุตสาหกรรม(ภาค
พิเศษ) จํานวน 49 คน 
 พ.ศ. 2552 ภาควิชาฯ มีบุคลากรจํานวนทั้งส้ิน 36 คน ประกอบดวยอาจารยจํานวน 22 คน (ปฏิบัติ
หนาที่จํานวน 19 คน ลาศึกษาตอ 3 คน) และบุคลากรสายสนับสนุนจํานวน 14 คน ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2552 มี
อาจารยเกษียณอายุราชการจํานวน 2 คน จึงเหลืออาจารยปฏิบัติหนาท่ีเพียง 17 คน ตอมาในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 
2553 ไดรับอาจารยเพิ่ม 1 คน และในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2552 มีบุคลากรสายสนับสนุนเกษียณอายุราชการ
จํานวน 1 คน จึงเหลือบุคลากรสายสนับสนุนปฏิบัติหนาที่เพียง 13 คน ตอมาในเดือนมกราคม พ.ศ. 2553 ไดรับ
บุคลากรเพิ่ม 1 คน   
 

วัตถุประสงคและ/หรือภารกิจหลัก 
 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  เปนหนวยงานหน่ึงของคณะวิศวกรรมศาสตร  ที่กอต้ังข้ึนโดยมี
วัตถุประสงคดังนี้ 
 1.  เพื่อทําการสอนและผลิตบัณฑิตทั้งในระดับปริญญาตรีและปริญญาโทในสาขาท่ีเกี่ยวของกับ
วิศวกรรมอุตสาหการและการผลิตซ่ึงเปนท่ีตองการของสถานประกอบการของเอกชนรวมทั้งหนวยงานภาครัฐ 
 2.  เพ่ือผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยบุคลากรและนักศึกษาของภาควิชาฯ 
 3.  เพ่ือบริการวิชาการแกชุมชน 
 4.  เพ่ือทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของไทย 
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วิสัยทัศน 
 เปนภาควิชาที่ผลิตวิศวกรและสรางสรรคผลงานวิจัย  รวมทั้งถายทอดเทคโนโลยีใหตรงตามความ
ตองการของกลุมเปาหมายโดยมุงเนนคุณภาพสูระดับสากล  
 

พันธกิจ 
 1.  ผลิตวิศวกรที่มีความรูความสามารถในวิชาชีพโดยเฉพาะการบริหารจัดการ  การทํางานเปนทีม  มี
ความสามารถในการวิเคราะหและแกปญหาได  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีจรรยาบรรณและจริยธรรม 
 2.  สรางองคความรูโดยใชเทคโนโลยีที่ เหมาะสมในการวิจัยและถายทอดเทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
อุตสาหกรรมทองถิ่นและขยายสูสากล 
 3.  บูรณาการองคความรูและติดตามเทคโนโลยีตางๆ เพ่ือนํามาปรับปรุงใชในการเรียนการสอนและ
ถายทอดเทคโนโลยีใหทันสมัยและตรงตามความตองการอยูเสมอ 
 4.  พัฒนาภาควิชาฯใหเปนศูนยกลางระดับนานาชาติในการเรียนรู การเผยแพรผลงานวิชาการและ
ถายทอดเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง 
 

เปาประสงค 
 1.  เพ่ือเสริมสรางงานวิจัยในภาควิชาฯ ที่มีศักยภาพไปสูความเปนเลิศ     
 2.  เพ่ือสรางและถายทอดผลงานวิจัยที่ตอบสนองตอความตองการของประเทศ และเช่ือมโยงสูสากล 
 3.  เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ คิดเปน ทําเปน มีคุณธรรม และจิตสํานึกสาธารณะ 
 4.  เพ่ือบูรณาการองคความรูสูสังคมและชุมชน 
 5.  เพ่ือบริหารจัดการองคกรเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
 6.  เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ และปรับวัฒนธรรมองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู โดยมีการจัดการความรู
อยางเปนระบบ 
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โครงสรางสวนราชการและการบริหาร 
 

โครงสรางสวนราชการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

โครงสรางการบริหาร (1 มิ.ย. 52 – 31 มี.ค. 53) 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

หลักสูตรระดบัปรญิญาโท หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี

งานธรุการและพัสด ุ

รองหวัหนาภาควิชาฯฝายวิชาการและ
กิจกรรมนักศึกษา 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในภาควิชาฯ 

หัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

รองหวัหนาภาควิชาฯ ฝายวางแผนและ
พฒันา 

ผูอํานวยการบริหารหลักสูตรปรญิญาโทภาคปกติ 

คณาจารย 

ขาราชการ/ลูกจาง/พนักงาน 

รองหวัหนาภาควิชาฯฝายบริหารและ
ประกนัคุณภาพ 

คณะกรรมการท่ีปรกึษาภาควิชาฯ 

ผูอํานวยการหลักสูตรปรญิญาโท การจัดการอุตสาหกรรม 
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เน่ืองจากมีการเปลี่ยนหัวหนาภาควิชาฯ ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน 2553 จึงมีการจัดโครงสรางการบริหารใหม
ดังตอไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ผูบริหาร 
ในชวงต้ังแต 15 ธ.ค. 51  – 31 มี.ค. 53 
 

ชื่อ-สกลุ ตําแหนง 
 ผศ.ดร.เสกสรร  สุธรรมานนท 
 ผศ.เจริญ  เจตวิจิตร 
 รศ.วนิดา รัตนมณี 
 ผศ.ดร.นภิสพร มีมงคล 
 ผศ.ดร.สุภาพรรณ  ไชยประพัทธ 

 หัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
 รองหัวหนาภาควิชาฯ ฝายบริหาร 
 รองหัวหนาภาควิชาฯฝายวางแผนและพัฒนา  
 รองหัวหนาภาควิชาฯ ฝายวิชาการ 
 รองหัวหนาภาควิชาฯ ฝายบัณฑิตศึกษาและวิจัย 

 

หัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

• รองหวัหนาภาควิชาฯ 
ฝายบริหาร 

• รองหวัหนาภาควิชาฯ

ฝายวิชาการและกิจการ

นักศึกษา 

• รองหวัหนาภาควิชาฯ

ฝายบัณฑิตศึกษาและ

วิจัย / ประธานหลกัสูตร 

• ผูอํานวยการหลักสูตร
ปริญญาโท การจัดการ
อุตสาหกรรม 

• ผูชวยหัวหนาภาควชิาฯ 
ฝายพฒันาระบบ 

คณาจารย 
 

ลูกจาง 
 

พนักงาน 

• กรรมการ 5 ส 

• กรรมการวิชาการ 

• กรรมการกิจการ
นักศึกษา 

• กรรมการวิจัย 

• กรรมการบณัฑิตศึกษา 
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ในชวงต้ังแต 1 เม.ย. 53 – 31 พ.ค. 53 
 

ชื่อ-สกลุ ตําแหนง 
 ผศ.ดร.กลางเดือน  โพชนา 
 ผศ.ดร.ธเนศ  รัตนวิไล 
 รศ.วนิดา รัตนมณี 
 ผศ.ดร.สุภาพรรณ  ไชยประพัทธ 
  
อ.สุริยา  จิรสถิตสิน 
ผศ.ดร.องุน สังขพงศ 

 หัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
 รองหัวหนาภาควิชาฯ ฝายบริหาร 
 รองหัวหนาภาควิชาฯ ฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา  
 รองหัวหนาภาควิชาฯ  ฝายบัณฑิตศึกษาและวิจัย / 
ประธานหลักสูตรบัณฑิตศึกษา 
 ผูชวยหัวหนาภาควิชาฯ ฝายพัฒนาระบบ 
 ผูอํานวยการหลักสูตรการจัดการอุตสาหกรรม 

 
ขอมูลบุคลากรภายในภาควิชา 
 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ 

รองศาสตราจารย  
1 
2 
3 
4 

 รศ.ดร.นิกร  ศิริวงศไพศาล  (รองผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร) 
 รศ.วนิดา  รัตนมณี 
 รศ.ดร.สัณหชัย  กลิ่นพิกุล (เกษียณอายุราชการเม่ือ 1 ต.ค. 52) 
 รศ.สมชาย  ชูโฉม  (รองคณบดีฝายบริการวิชาการและชุมชนสัมพันธ) 

ผูชวยศาสตราจารย  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

 ผศ.ดร.กลางเดือน  โพชนา   
 ผศ.คํารณ พิทักษ  (ผูอํานวยการศูนยบมเพาะวิสาหกิจ) 
 ผศ.เจริญ  เจตวิจิตร 
 ผศ.ดร.ธเนศ  รัตนวิไล   
 ผศ.ดร.นภิสพร  มีมงคล 
 ผศ.บุญเรือง มานะสุรการ  (รองประธานสภาอาจารย) 
 ผศ.พิจิตร พิศสุวรรณ 
 ผศ.พิเชฐ   ตระการชัยศิริ (ลาศึกษาตอ) 
 ผศ.ยอดดวง พันธนรา 
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ผูชวยศาสตราจารย  
10 
11 
12 
13 
14 

 ผศ.ดร.รัญชนา  สินธวาลัย  (ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาระบบคุณภาพ) 
ผศ.สงวน ต้ังโพธิธรรม 
 ผศ.ดร.สุภาพรรณ  ไชยประพัทธ 
 ผศ.ดร.เสกสรร  สุธรรมานนท 
 ผศ.ดร.องุน สังขพงศ (ประธานหลักสูตร MIM) 

อาจารย  
1 
2 
3 
4 
5 

 อ.พิชิต  เรืองแสงวัฒนา (เกษียณอายุราชการเมื่อ 1 ต.ค. 52) 
 อ.ลัคนสิริ  ตรีรานุรัตน (เขาทํางานเม่ือ 1 ก.พ. 53) 
 อ. วนัฐฌพงษ คงแกว  (ลาศึกษาตอในชวง 8 มิ.ย. 52 – 7 มิ.ย. 56) 
 อ.ศิวศิษย  วิทยศิลป  (ลาศึกษาตอ) 
 อ.สุริยา จิรสถิตสิน   

ขาราชการ  
1 
2 
3 
4 

 นายกิตติพงษ  อาดัม 
 นายบุญสง  ศรีทองชวย 
 นางสมใจ  พรหมออน (เกษียณอายุราชการเมื่อ 1 ต.ค. 52) 
 นายอับดลหรอศักดิ์  ยีละ 

วิศวกร  
1  นายประโชติ  ดําสองสี 

ลูกจางประจํา  
1 
2 
3 
4 

 นายถาวร  จุลนิล 
 นายนอม  ไชยกิจ 
 นายสมศักดิ์  จีนาพงษ 
 นายหิรัญ  เพชรชูกุล 

ลูกจางช่ัวคราว  
1 
2 
3 

นางสาวจันทนา  นกแกว 
นายจิระ  บุญทอง 
นายธงชัย  สุวรรณกาญจน 
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ลูกจางช่ัวคราว  
4 
5 
6 

นางสาวพรเพ็ญ  วงศพจน 
นางสาวสรินดา  อรุณพันธ 
นางสาวสุทธิรัตน  นอยทับทิม (เขาทํางานเม่ือ 4 ม.ค.  53) 

 
ตารางสรุปบุคลากรภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ* 
 

ระดับ ป 2552 (คน) 
อาจารย  

รองศาสตราจารย 
ผูชวยศาสตราจารย 

อาจารย 

4 
14 
5 

รวม 23 
ปฏิบัติงาน 
ลาศึกษาตอ 

20 
3 

สายสนับสนุน  
ขาราชการ 
วิศวกร 

ลูกจางประจํา 
ลูกจางช่ัวคราว 

4 
1 
4 
6 

รวม 15 
รวมทั้งหมด 38 

 

*ขอมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2552 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
 การดําเนินงานของภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการในปการศึกษา 2552 (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 
2553) และปงบประมาณ 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) ในแตละองคประกอบสามารถตอบสนอง
วิสัยทัศนและพันธกิจตามที่ภาควิชาฯ ไดกําหนดไว  อยางไรก็ตามยังคงมีจุดออนบางประการท่ีจะตอง
ดําเนินการแกไข  
 องคประกอบที่มหาวิทยาลัยฯไดกําหนดไวมีจํานวนทั้งส้ิน 11 องคประกอบดวยกัน  สําหรับภาควิชาฯ 
นั้น คณะฯ ไดกําหนดใหประเมินตนเองเพียง 6 องคประกอบ (องคประกอบที่มีเครื่องหมาย  ในชอง 
“ประเมิน”) และใหรายงานผลการดําเนินงานโดยไมตองประเมินจํานวน 1 องคประกอบ(องคประกอบลําดับท่ี 
9) สวนอีก 4 องคประกอบท่ีเหลือคือองคประกอบที่ 6,8,10 และ 11 ไมตองประเมินและไมตองรายงาน  ดัง
ตารางตอไปนี้ 

 

ลําดับท่ี ชื่อองคประกอบ ประเมิน รายงานผล 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ    

2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต   

3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   

4 การวิจัย   

5 การบริการวิชาการแกสังคม   

6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   

7 การบริหารและการจัดการ   

8 การเงินและงบประมาณ   

9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ   

10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต   

11 วิเทศสัมพันธ   
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 แตละองคประกอบจะประกอบดวยตัวบงช้ี  โดยตัวบงช้ีทุกตัวก็คือดัชนีช้ีวัดหลักหรือ Key Performance 
Indicators น่ันเอง  สําหรับภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการซ่ึงตองประเมินองคประกอบจํานวน 7 องคประกอบ
ขางตนจะมีตัวบงช้ีรวมกันทั้งหมดจํานวน 38 ตัวบงช้ีดวยกัน 
 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
 ภาควิชาฯ กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ มาต้ังแตป พ.ศ. 2543 และไดปรับปรุงใหทันสมัยเม่ือเดือนมีนาคม 
2549  ทั้งนี้ วิสัยทัศนและพันธกิจดังกลาวสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะฯ    
 ดังกลาวในตอนขางตนแลววาตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท่ีภาควิชาฯ กําหนดไวในปการศึกษาและ
ปงบประมาณ 2552 มี 38 ตัว  แตละตัวบงช้ีจะถูกประเมินผลวาผานหรือไมผาน  ตัวบงช้ีท่ีผานการประเมินผล
จะตองมีผลการดําเนินการ (เม่ือเปรียบเทียบกับเปาหมาย) ท่ีรอยละ 80 ข้ึนไป   ผลปรากฏวามีตัวบงช้ีที่ผานการ
ประเมินจํานวน 31 ตัว คิดเปนรอยละ 81.58  สําหรับตัวบงช้ีที่ไมผานมี 7 ตัว ไดแก   
 ก.  ตัวบงช้ีที่ 2.5  สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ
อาจารยประจํา (รอยละ) 
 ข.  ตัวบงช้ีที่ 2.6  สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย (รอยละ) 
 ค.  ตัวบงช้ีท่ี 4.7  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย  
 ง.  ตัวบงช้ีที่ 5.2  รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (รอยละ) 
 จ.  ตัวบงช้ีท่ี 5.3  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา 
 ฉ.  ตัวบงช้ีที่  5.8  การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากรทั้งหมด 
 ช.  ตัวบงช้ีที่  7.10  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ ท้ังใน
ประเทศและตางประเทศ 
 องคประกอบน้ีได 3 คะแนน  จัดอยูในระดับพอใช  
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องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มีการเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 หลักสูตร คือ หลักสูตร
วิศวกรรมอุตสาหการ และหลักสูตรวิศวกรรมการผลิต หลักสูตรระดับปริญญาโท มี 2 หลักสูตร คือ หลักสูตร
วิศวกรรมอุตสาหการและระบบ และหลักสูตรการจัดการอุตสาหกรรม โดยหลักสูตรทั้งหมดผานการรับรองจาก
สํานักงานคณะกรรมอุดมศึกษา และผานการรับรองจากสภาวิศวกร ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ภาควิชาฯ มีอาจารยประจําทั้งหมด 23 คน ท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 39 ระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 57 และ
ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4 (รองศาสตราจารยจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 17 
ผูชวยศาสตราจารยจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 61 และอาจารยจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 22)  และมีบุคลากร
สายสนับสนุนทั้งหมด 13 คน ขาราชการจํานวน 4 คน พนักงานมหาวิทยาลัยจํานวน 1 คน พนักงานเงินรายได
จํานวน 5 คน และลูกจางประจําจํานวน 4 คน 
 องคประกอบนี้ภาควิชาฯ มีความโดดเดนอยู 2 ดาน คือ ตังบงช้ีเฉพาะที่ 2.20  รอยละของบทความจาก
วิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด เทากับ 191.67 และตัวบงช้ี
เฉพาะท่ี 2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโท
ทั้งหมดเทากับ 88.89 
 ตัวบงช้ีที่มีคะแนนประเมินตํ่าไดแก 
 ก.  ตัวบงช้ีท่ี 2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ
อาจารยประจํา โดยไดสัดสวน 4:57:39 ในขณะท่ีเปาหมายป 2552 คือ 5:50:45 
 ข.  ตัวบงช้ีที่ 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารย โดยไดสัดสวน 22:61:17 ในขณะที่เปาหมายป 2552 คือ 6:72:22 
 ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 3.94  คะแนน  จัดอยูในระดับดี   (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 

 
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   
 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มีการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาไวตลอดปการศึกษา ไดรับการ
สนับสนุนและพัฒนานักศึกษาเพื่อดําเนินกิจกรรมในภาควิชาฯ เอง และรวมกิจกรรมกับคณะฯ และมหาวิทยาลัย 
เพ่ือฝกใหนักศึกษาชวยเหลือสังคม และสรางเสริมประสบการณการเรียนรูใหแกนักศึกษา ตัวอยางของกิจกรรม
เชน การทําบิ๊กคลีนน่ิง การจัดแขงขันกีฬาสี  การทัศนศึกษาโรงงาน  การจัดกิจกรรม มอ.วิชาการ การปฐมนิเทศ
นักศึกษาช้ันปที่ 2  และการเขาคายอบรมคุณธรรม - จริยธรรม เปนตน  



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการทีม่ีคุณภาพในระดับสากล” 

 

                                                                   รายงานประจําปการประเมินคณุภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / ปงบประมาณ 2552   
5-4 

 

 ในปการศึกษา 2552 นักศึกษาระดับปริญญาตรีของภาควิชาฯ มีจํานวน 349 คน ไดเขารวมกิจกรรม/
โครงการพัฒนานักศึกษาจํานวนทั้งส้ิน 328 คน คิดเปนรอยละ 93.98 
 จํานวนนักศึกษาทั้งหมด (ระดับปริญญาตรีและปริญญาโท) ของภาควิชาฯ จํานวน 517 คน (ปริญญาตรี 
349 คน และปริญญาโท 168 คน) ปรากฏวา รอยละ 100.00 ของนักศึกษาที่ไมถูกลงโทษทางวินัย 
 ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 5 คะแนน จัดอยูในระดับดีมาก   (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 

   
องคประกอบท่ี 4 การวิจัย  
 ปการศึกษา 2552 คณาจารยภาควิชาฯ ไดรับเงินสนับสนุนในการทําวิจัยจากภายในและภายนอกสถาบัน
จํานวน 5,844,000 บาท หรือเฉลี่ยคนละ 343,765 บาท เม่ือเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2551 แลวมีจํานวนนอย
กวา โดยปการศึกษา 2551 มีเงินสนับสนุนเฉลี่ยคนละ 369,981 บาท  
 ตัวบงช้ีที่มีคะแนนประเมินตํ่าไดแก 
 ก.  ตัวบงช้ีท่ี 4.7  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยเพียงรอยละ 76.47 โดยมีเปาหมายของป 2552 รอยละ 100 
 
 ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 3.75 คะแนน จัดอยูในระดับดี (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 

 
องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม  
 ปการศึกษา 2552 มีกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ จํานวนทั้งส้ิน 1 กิจกรรม/โครงการ คิด
เปนรอยละ 17.39 ของอาจารยประจํา ตํ่ากวาเปาหมาย  
 ตัวบงช้ีที่มีคะแนนประเมินตํ่าไดแก 
 ก. ตัวบงช้ีที่ 5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
 ข. ตัวบงช้ีที่ 5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความแข็งแรงของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 
 ค. ตัวบงช้ีท่ี 5.8 การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากรทั้งหมด 
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 ผลการประเมินองคประกอบน้ีได  1.50  คะแนน  จัดอยูในระดับตองปรับปรุง (ไมไดมาตรฐานการจัด
การศึกษา) 
  
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 
 ในเดือนเมษายน 2553 มีการปรับเปลี่ยนผูบริหารภาควิชาฯ พรอมทั้งปรับปรุงตําแหนงและหนาที่รอง
หัวหนาภาควิชาฯ 
 จากผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2552 มีอาจารยท่ีเขารวมประชุมวิชาการ นําเสนอผลงานทางวิชาการ
ในประเทศและตางประเทศ จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 70.59 ของจํานวนอาจารยที่อยูปฏิบัติงานทั้งหมด และ
งบประมาณสําหรับพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ จํานวน 1,009,562.61 บาท คิดเปน
งบประมาณ 43,894.03 บาท/คน  
 ภาควิชาฯ สนับสนุนใหบุคลากรรวมกิจกรรม 5ส. โดยภาควิชาฯ มีคณะกรรมการ 5ส. ประจําภาควิชาฯ 
จากผลการประเมิน 5ส. ของคณะฯ ภาควิชาฯ มีผลการประเมินอยูในเกณฑดีมาก 
ตัวบงช้ีที่มีคะแนนประเมินตํ่าไดแก 
 ก.ตัวบงช้ีท่ี 7.10 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนองานวิชาการท้ังใน
ประเทศและตางประเทศ 
 
 ผลการประเมินองคประกอบนี้ได  4.88  คะแนน  จัดอยูในระดับดีมาก (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 
 
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
 ภาควิชาฯ มีการดําเนินการในระบบประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง มีการดําเนินการทั่วทั้งหนวยงาน แตยัง
ขาดการปรับปรุงงานเปนระบบ เนื่องจากบุคลากรขาดความเขาใจเรื่องความสําคัญของระบบการประกันคุณภาพ
อยูบาง 
 ในปการศึกษา 2552 ทางคณะฯ ใหทางภาควิชาฯ ไดเพิ่มองคประกอบ ตัวบงช้ี KPIs เพิ่มเติมในตัวบงช้ี 2 
ตัวบงช้ี ดังนี้คือ 
 ก.  ตัวบงช้ีท่ี 9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษา (ระดับ) 
 ข.  ตัวบงช้ีที่ 9.2  มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) 
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 ผลการประเมินองคประกอบนี้ได  4.56   คะแนน  จัดอยูในระดับดมีาก (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 
 
 กลาวโดยสรุป ภาควิชาฯ สามารถดําเนินงานบรรลุตามแผนและเปาหมายที่กําหนดผลการประเมินได 
3.81 คะแนน จัดอยูในระดับดี (ไดมาตรฐานการจัดการศึกษา) 
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ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบ 
ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  (SAR-6) 

 
ลําดับท่ี 

ชื่อองคประกอบ น้ําหนัก 
คะแนนท่ี

ได 
ผลการ
ประเมิน 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดาํเนินการ 20 3 พอใช 
2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 50 3.94 ดี 
3 กิจกรรมการพฒันานิสิตนักศึกษา 20 5 ดีมาก 
4 การวิจยั 50 3.75 ดี 
5 การบริการวิชาการแกสังคม 20 1.50 ตองปรับปรุง 
6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
7 การบริหารและการจัดการ 20 4.88 ดีมาก 
8 การเงินและงบประมาณ    
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 20 4.56 ดีมาก 
 คาเฉล่ียถวงน้าํหนัก 9 องคประกอบ 200   

10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต    
11 วิเทศสัมพันธ    
 คาเฉล่ียถวงน้าํหนัก 11 องคประกอบ 200   

 ผลการประเมินระดับภาควิชา  3.81 ดี 
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1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (3) 20 3.00

    1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

(รอยละ)

20 31 34 91.18 30 34 88.23 30 37 81.08 80 2 1 0 3 3.000

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50.00 3.94

    ตัวบงชี้รวม (18) 30.00 3.63
    2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ) 3.75 6 6 7 6 3 1 1 5 0.625

    2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ) 3.75 6 6 7 6 3 1 1 5 0.625

    2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา (รอยละ) 3.75 531.43 19.5 27.25 523.75 19 27.57 502.67 17 29.57 20 1 0 0 1 0.125

    2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ 3.75 5-49-46 5-54-41 4-57-39 5-50-45 1 0 0 1 0.125
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เทียบเทาตออาจารยประจํา (รอยละ)

    2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย

รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (รอยละ)

3.75 13-72-15 18-68-14 22-61-17 6-72-22 2 0 0 2 0.250

    2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

เรียนการสอน (ขอ)

3 2 5 3

    2.13 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด (รอยละ) 3.75 5 5 100.00 5 5 100.00 6 6 100.00 100 3 1 1 5 0.625

    2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (ระดับ (5))

3.75 4.20 4.43 4.41 4.2 3 1 1 5 0.625

    2.16 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (ชิ้นงาน)

0 1 1.0

    2.18 รอยละของนักศึกษาปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนด

ไวในหลักสูตร (รอยละ)

3.75 61 73 83.56 87 111 78.38 98 121 80.99 62 3 1 1 5 0.625
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    ตัวบงชี้เฉพาะ (8) 20.00 4.40
    2.19 รอยละของอาจารยประจําซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ทํา

หนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ (รอยละ)

4 12 12 100.00 11 11 100.00 10 10 100.00 90 3 1 1 5 1.000

    2.20 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอ

จํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด (รอยละ)

4 11 5 220.00 11 11 100.00 23 12 191.67 90 3 1 1 5 1.000

    2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอ

จํานวนสารนิพนธปริญญาโททั้งหมด (รอยละ)

4 8 7 114.29 5 8 62.50 8 9 88.89 35 3 1 1 5 1.000

    2.23 รอยละของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด (รอย

ละ)

4 168 520 32.31 194 545 35.60 168 517 32.50 30 3 1 1 5 1.000

    2.24 รอยละของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา Research Programs ตอจํานวน

นักศึกษา บัณฑิตศึกษาทั้งหมด (รอยละ)

4 59 168 64.86 81 194 41.75 74 168 44.05 30 1 1 0 2 0.400

ิ ั ิ ิ ั ึ3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  (4) 20.00 5.00
    3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอ

จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด (รอยละ)

10 325 345 94.20 322 351 91.74 328 349 93.98 90 3 1 1 5 2.500

    3.4 ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษา 

(รอยละ)

10 408 419 97.37 545 545 100.00 517 517 100.00 95 3 1 1 5 2.500

4. การวิจัย (13) 50.00 3.75
ตัวบงชี้รวม (11) 30.00 4.25

    4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอก

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย (บาท/คน)

3.75 4,288,559 19.5 219,926 7,029,646 19 369,981 5,844,000 17 343,765 80,000 3 1 1 5 0.625

    4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชน

ทั้งในระดับชาติและ ในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (รอยละ)

3.75 36 19.5 184.62 29 19 152.63 48 17 282.35 120 3 1 1 5 0.625
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    4.5 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย (บาท/คน)

3.75 1,469,120 19.5 75,339 1,832,737 19 96,460 1,385,882 17 81,522 40,000 3 1 1 5 0.625

    4.6 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย (บาท/คน)

3.75 2,819,439 19.5 144,587 5,196,909 19 273,522 4,458,119 17 262,242 40,000 3 1 1 5 0.625

    4.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย (รอย

ละ)

3.75 12 19.5 61.54 13 19 68.42 13 17 76.47 100 3 0 1 4 0.500

    4.8 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

(รอยละ)

3.75 6 19.5 30.77 8 19 42.11 6 17 35.29 25 2 1 0 3 0.375

    4.9 รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 



3.75 1 19.5 5.13 3 19 15.79 2 17 11.76 1.6 1 1 0 2 0.250

(รอยละ)

    4.10 รอยละของอาจารยที่ Active งานวิจัยตออาจารยประจําและนักวิจัย* (รอย

ละ)

3.75 15 19.5 76.92 17 19 89.47 17 17 100.00 90 3 1 1 5 0.625

    ตัวบงชี้เฉพาะ (2) 20 3
    4.12 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed 

journalหรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารย

ประจําและนักวิจัย (รอยละ)

20 4 19.5 21.05 1 19 5.26 3 17 17.65 5 2 1 0 3 3.00

5. การบริการวิชาการแกสังคม  (11) 20.00 1.50
    5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแก

สังคมเปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน

กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ

อาจารยประจํา (รอยละ)

10.00 15 20.5 73.17 19 20 95.00 4 23 17.39 30 2 0 0 2 1
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    5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่

ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 

ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา (รอยละ)

10.00 61 19.5 312.82 32 19 168.42 1 17 5.88 100.00 1 0 0 1 0.500

    5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ) N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0

    5.8 การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากร

ทั้งหมด (รอยละ)

15 33.5 44.78 19 32.5 58.46 12 30.5 39.34 45.00

7. การบริหารและการจัดการ  (14) 20.00 4.88
    7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถ

ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล (ขอ)

2.50 3 5 5 3 3 1 1 5 0.625

    7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ) 2.50 4 4 4 3 3 1 1 5 0.625

    7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารง

ั ไ ใ  ี ป ิ ิ ั

2.50 5 3 6 3 3 1 1 5 0.625

รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ระดับ)

    7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

(ระดับ)

2.50 4 4 5 4 3 1 1 5 0.625

    7.10 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงาน

วิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ (รอยละ)

2.50 14.5 19.5 74.36 18 20 90 12 17 70.59 83 3 0 1 4 0.500

    7.11 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ

ตออาจารยประจําทั้งหมด (บาท/คน)

2.50 938,892 19.5 48,148 1,306,169.43 20 65,308 1,009,562.61 23 43,894 20,000 3 1 1 5 0.625

    7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ

ทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ (รอยละ)

2.50 13 14 92.86 13.5 13.5 100.00 13.0 13 100.00 100 3 1 1 5 0.625

    7.13 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ) 2.50 3 3 3 3 3 1 1 5 0.625

    7.14 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย) 

(ครั้ง)

0 0 0
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9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (5) 20.00 4.560
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)

6.67 6 5 3 1 N/A 5 1.668

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแก

นักศึกษา (ระดับ)

6.67 5 4 2 1 N/A 3.667 1.223

    9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและ

ทันเวลา (ระดับ)

6.66 1 1 5 5 3 1 1 5 1.665

อธิบายสัญลักษณ

* หมายถึง องคประกอบ/ตัวบงชี้ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของมหาวิทยาลัย

** หมายถึง ตัวบงชี้ที่สอดคลองกันระหวาง สกอ. และสมศ.

*** หมายถึง ตัวบงชี้ที่กําหนดโดย สกอ.

ึ ั  ี้**** หมายถึง ตัวบงชีของ สมศ.



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
 

                                                           รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / ปงบประมาณ 2552  
8/1-1 

 

ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา  2552 (SAR-8) 
 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ  

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
          ภาควิชาฯ ตองประเมินผลองคประกอบท่ี 1 เฉพาะตัวบงช้ีท่ี 1.2 คือ รอยละของการบรรลุเปาหมาย
ตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 
          การประเมินผลการดําเนินงานในปการศึกษา  2552 ไดใช ตัวบงช้ีตามดัชนีวัดหลัก  (Key 
Performance Indicators) จํานวน 38 ตัวบงช้ี ครอบคลุมองคประกอบจํานวน 6 องคประกอบ ไดแก 
          1.  การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
          2.  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
          3.  การวิจัย 
          4.  การบริการวิชาการแกสังคม 
          5.  การบริหารและการจัดการ 
          6.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
          ในการพิจารณาวาการดําเนินงานเกิดผลสัมฤทธ์ิตามแผนท่ีวางไวหรือไม จะกําหนดวาหากผลการ
ดําเนินงานตามตัวบงช้ีใดมีคาเทากับหรือมากกวารอยละ 80 ของแผนถือวาการดําเนินงานนั้นสัมฤทธ์ิผล 
ยกเวนบางตัวบงช้ีท่ีไมสามารถหาคารอยละได ก็จะใชการเปรียบเทียบขอมูลระหวางสดมภ “ผลการ
ดําเนินงาน” กับ สดมภ “เปาหมาย 2552” เพื่อประเมินวาสัมฤทธ์ิหรือไม ผลการประเมินปรากฏวา
สามารถสัมฤทธ์ิผลจํานวน 31 ตัวบงช้ี จาก 38 ตัวบงช้ี คิดเปนรอยละ 81.58  
          ตัวบงช้ีไมสัมฤทธ์ิผลไดแก  
          1.  ตัวบงช้ีท่ี 2.5  สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาตออาจารยประจํา (รอยละ) 
          2.  ตัวบงช้ีท่ี 2.6  สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย (รอยละ) 
          3.  ตัวบงช้ีท่ี 4.7  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย  
          4.  ตัวบงช้ีท่ี 5.2  รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปน
ท่ีปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (รอยละ) 
 



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
 

                                                           รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / ปงบประมาณ 2552  
8/1-2 

 

          5.  ตัวบงช้ีท่ี 5.3  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารย
ประจํา 
          6.  ตัวบงช้ีท่ี  5.8  การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เล่ือนระดับตอบุคลากรท้ังหมด 
          7.  ตัวบงช้ีท่ี  7.10  รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

ผลการประเมินองคประกอบนี้ได  3  คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1.  ว.อ.01/01  ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีวัดของระบบดัชนีช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicators : 
KPIs) ปงบประมาณ 2552 ระดับคณะฯ และภาควิชาฯ  
2.  ว.อ.01/02  รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2551 / 
ปงบประมาณ 2552 
3.  ว.อ.01/03  แผนปฏิบัติงานของภาควิชาฯ ประจําปงบประมาณ 2552 
4.  ว.อ.01/04  รายงานการประชุมภาควิชาฯ ปงบประมาณ 2552 
5.  ว.อ.01/05  คําส่ังแตงต้ังคณะทํางานเก็บรวบรวมขอมูลแตละองคประกอบ (คําส่ังท่ี 002/2552) ลงวันท่ี 
4 มิถุนายน 2552 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1.   จุดออน 
          ไมมี 
2.  จุดแข็ง 
          2.1  บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจของภาควชิาฯ ทําใหการดําเนิน
ภารกิจตางๆ ของบุคลากรบรรลุเปาหมายไดงาย 
          2.2  บุคลากรมีความรู ความเขาใจในหนาท่ี และความรับผิดชอบในงานของตน 
3.  โอกาส 
          3.1  การดําเนินงานดานการประกนัคุณภาพของคณะฯ มีบรรยากาศท่ีด ี
4.  อุปสรรค 
          4.1  ไมมี 
5.  กลยุทธ /แผนพฒันา 
          จัดใหมีการสัมมนาบุคลากรปละ 1 คร้ัง เพื่อทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ รวมท้ังปรับปรุงแผนงาน
ตางๆ ใหมีความทันสมัย 
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องคประกอบท่ี 2  การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
           องคประกอบนี้มีตัวบงช้ีจํานวน 13 ตัวบงช้ี ประกอบดวยตัวบงช้ีรวมและตัวบงช้ีเฉพาะจํานวน  8 ตัว
บงช้ีและ 5 ตัวบงช้ี ตามลําดับ ผลการประเมินตนเองปรากฏวาได 5 คะแนน จํานวน 9 ตัวบงช้ี ได 3 คะแนน 
จํานวน 2 ตัวบงช้ี และได 2 คะแนน จํานวน 2 ตัวบงช้ี 
          องคประกอบนี้ภาควิชาฯ มีความโดดเดนทางดานความพึงพอใจของนักศึกษาตอการสอนของอาจารย 
(นักศึกษาประเมินการสอนของอาจารยไดคะแนนเต็ม 5 คะแนน) และนักศึกษาปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวในหลักสูตร (รอยละ 80.99 ในขณะท่ีวางเปาหมาย รอยละ 62) 
         ตัวบงช้ีท่ีมีคะแนนประเมินตํ่าไดแก ตัวบงช้ีท่ี 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย 
ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย และตัวบงช้ีท่ี 2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทากับอาจารยประจํา 
          ตัวบงช้ีท่ี 2.6 ปการศึกษา 2552 รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย 
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย ของภาควิชาฯ เทากับ 22-61-17 เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑท่ี สกอ. และ
สมศ. กําหนดแลวอยูในเกณฑท่ีตองปรับปรุง (ได 2 คะแนน) ท้ังนี้เนื่องจากภาควิชาฯ มีผูดํารงตําแหนงรอง
ศาสตราจารยเทากับรอยละ 17 ในขณะท่ีกําหนดเกณฑกําหนดไวรอยละ 22 
          ผลการประเมินองคประกอบนี้ได  3.94  คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1.  รายละเอียดองคประกอบท่ี 2 http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/52_52/Component/Component%2002.xls 
2.  ว.อ.02/01  คําส่ังขอเปล่ียนแปลงและแตงต้ังคณะทํางานปรับปรุงหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (คําส่ังท่ี 003/2552) ลงวันท่ี 26 ตุลาคม 2552 
3.  ว.อ.02/02  หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2549) 
4.  ว.อ.02/03  หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการผลิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2549) 
 
5.  ว.อ.02/04  หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการและระบบ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2552) 
6.  ว.อ.02/05  หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการอุตสาหกรรม (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2552) 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
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1.  จุดออน 
          1.1  จํานวนอาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาเอกและยังไมไดขอตําแหนงรองศาสตราจารยอยู
จํานวนหนึ่ง ทําใหเปนอุปสรรคตอการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา 
2.   จุดแข็ง 
          2.1  อาจารยมีความรู ความสามารถในดานการสอน นักศึกษามีความพึงพอใจในการสอน 
3.  โอกาส 
          3.1  คณะฯ มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนคาใชจายใหคณาจารยในการทําวิจัย 
          3.2  ธุรกิจท้ังภาคเอกชนและภาครัฐบาลยังคงตองการรับบัณฑิตสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ และ
สาขาวิชาวิศวกรรมการผลิตเขาทํางาน 
4.  อุปสรรค 
          4.1  ระเบียบบัณฑิตศึกษาป พ.ศ. 2548 ไมยินยอมใหอาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาเอกและ
ไมไดดํารงตําแหนงรองศาสตราจารยเปนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ทําใหอาจารยกลุมนี้ขอตําแหนงรอง
ศาสตราจารยไดยากข้ึน 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
          5.1  สนับสนุนอาจารยใหขอตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึนโดยการจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารและ
ระบบคาตอบแทนในการผลิตผลงานทางวิชาการ 
          5.2  จัดกลุมวิจัยเฉพาะทางเพื่อสรางศักยภาพแบะสนับสนุนการนําวิจัยเฉพาะทางมากข้ึน 
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องคประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
คณะฯกําหนดใหภาควิชาฯประเมินตัวบงช้ีจํานวน 2 ตัว จากท้ังหมด 4 ตัวบงช้ี ไดแก ตัวบงช้ี 3.3 

รอยละของนักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ท้ังหมดและ 3.4 ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี 3.2   ในปการศึกษา 2552 นักศึกษาระดับปริญญาตรีของภาควิชาฯมีจํานวน 349 คน ได
เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาจํานวนท้ังส้ิน 328 คน คิดเปนรอยละ 93.98 โดยภาควิชาฯได
กําหนดแผนการพัฒนานักศึกษาระดับปริญญาตรีไวตลอดท้ังปการศึกษา ตัวอยางของกิจกรรมเชน การทํา
บ๊ิกคลีนนิ่งและงานกีฬาสีภาควิชาฯ  (ว.อ.03/01)  การทัศนศึกษาโรงงาน (ว.อ.03/02)   การจัดกิจกรรม 
ม.อ.วิชาการ (ว.อ.03/03) การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม(ว.อ.03/04)  การเขาคายอบรมคุณธรรม-จริยธรรม 
(ว.อ.03/05) และการปจฉิมนิเทศนักศึกษา (ว.อ.03/06) เปนตน   

ตัวบงช้ีท่ี 3.4 ในปการศึกษา 2552 จํานวนนักศึกษาท้ังหมด(ตรีและโท)ของภาควิชาฯเทากับ 517 
คน (ปริญญาตรี 349 คน และปริญญาโท 168 คน) ปรากฏวาไมมีนักศึกษาถูกลงโทษทางวินัยเลย     
ผลการประเมินองคประกอบท่ี 3 ได 5 คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1. รายละเอียดองคประกอบท่ี 3  
       http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2003.xls 
2. ว.อ.03/01  กิจกรรมบ๊ิกคลีนนิ่ง และกจิกรรมงานกีฬาสีภาควิชาฯ  
3.    ว.อ.03/02   กิจกรรมทัศนศึกษาโรงงาน 
4.    ว.อ.03/03   กิจกรรม ม.อ.วิชาการ 
5.    ว.อ.03/04   การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
6.    ว.อ.03/05   กิจกรรมคายคุณธรรม-จริยธรรม 
7.    ว.อ.03/06   กิจกรรมปจฉิมนิเทศนักศึกษา   

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1. จุดออน 
1.1. ภาควิชายังขาดกิจกรรมในการพัฒนาดานภาษาอังกฤษ 

2. จุดแข็ง 
2.1. นักศึกษาใหความสนใจในการรวมทํากิจกรรม โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมนอกสถานท่ี 
2.2. ภาควิชาฯมีกิจกรรมใหเลือกหลากหลายรูปแบบ 
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3. โอกาส 
3.1. คณะฯและมหาวิทยาลัยมีนโยบายสงเสริมและสนับสนนุการทํากิจกรรม 
3.2. เง่ือนไขในการสําเร็จการศึกษากําหนดไววานักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกคนจะตองมีเวลาทํา

กิจกรรมสะสมตลอดระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 100 ช่ัวโมง 
4. อุปสรรค 

4.1. สังคมในปจจบัุนมีส่ิงจูงใจนักศึกษาใหประพฤติตนไมดี เชน การพนนั  ยาเสพติด การกระทําผิด
ระเบียบของมหาวิทยาลัยและสังคม  ตลอดจนการใชจายฟุงเฟอ 

4.2. ระบบการลงทะเบียนของมหาวิทยาลัยเปนอุปสรรคอยางหนึ่งท่ีทําใหอาจารยท่ีปรึกษากับ
นักศึกษามีโอกาสพบปะพดูคุยกันนอยลง 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
5.1 เพิ่มกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับทักษะดานภาษาใหมากข้ึน 
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องคประกอบท่ี 4  การวิจัย 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
 ปการศึกษา 2552 คณาจารยภาควิชาฯไดรับเงินสนับสนุนในการทําวิจัยจากภายในและภายนอก
สถาบันจํานวน 5,844,000 บาท หรือเฉล่ียคนละ 343,765 บาท เม่ือเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2551 แลวมี
จํานวนแตกตางกันมาก โดยปการศึกษา 2551 มีเงินสนับสนุนเพียง 7,029,646 บาท    
 อาจารยท่ีไดรับเงินสนับสนุนการทําวิจัยจากภายในสถาบันมีจํานวน 13 คน จากท้ังหมด 17 คน  
(ในขณะท่ีอาจารยท่ีไดรับเงินสนับสนุนการทําวิจัยจากภายนอกสถาบันมีจํานวน 5 คน)   ภาควิชาฯได
กําหนดเปาหมายของจํานวนอาจารยท่ีไดรับเงินสนับสนุนการทําวิจัยจากภายในสถาบันไวท่ีรอยละ 100  
ดังนั้น จึงตองหาแนวทางในการทําใหอาจารยทุกคนไดรับเงินสนับสนุน 
 งานวิจัยท่ีตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับชาติและนานาชาติมีจํานวน 2  เร่ือง (ว.อ.04/01) คิดเปน
รอยละ 11.76 ของจํานวนอาจารย  ทําใหตัวบงช้ีท่ี 4.9 มีคะแนนเทากับ .... ซ่ึงถือวายังตองมีคาตํ่า 
               ตัวบงช้ีท่ี 4.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย เทากับ 66.67 ในขณะท่ีต้ังเปาหมายไว
ท่ี 100 ทําใหไมผานเกณฑการประเมิน 
 ตัวบงช้ีท่ี 4.12 จํานวนบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติมีเพียง 3 บทความ (ว.อ.04/02) คิดเปนรอยละ 17.65  ทําใหตัวบงช้ีนี้ได ... 
คะแนน 
  ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 3.75 คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1. รายละเอียดองคประกอบท่ี 4 : 

http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2004.xls 
2. ว.อ.04/01 สําเนางานวจิัยท่ีตีพิมพในวารสารระดับชาติ 
3.  ว.อ.04/02 สําเนางานวิจัยไดรับการอางอิงในระดับนานาชาติ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1. จุดออน 
1.1. งานวิจยัท่ีตีพมิพเผยแพรในวารสารระดับชาติและนานาชาติยังมีนอย 
1.2. จํานวนบทความวิจยัท่ีไดรับการอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือ

ระดับนานาชาติมีนอย  
2. จุดแข็ง 

2.1. คณาจารยภาควิชาฯ มีความตระหนกัในภาระหนาท่ีงานวิจัย     มีความรูทางวิชาการและพรอมท่ี



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
 

                                                                       รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / 
ปงบประมาณ 2552  

8/4-2 

จะทําวิจัย  
3. โอกาส 

3.1. คณะฯมีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนคาใชจายใหคณาจารยในการทําวิจยั 
3.2. โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลาและจังหวัดใกลเคียงมีอยูเปนจาํนวนมากท่ีพรอมใหความ

รวมมือและมีความเช่ือถือในความรูความสามารถของคณาจารย 
3.3. มีแหลงเงินสนบัสนุนงานวจิยัจํานวนมาก ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 

4. อุปสรรค 
4.1. ระเบียบบัณฑติศึกษาป พ.ศ. 2548 ไมยินยอมใหอาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาเอกและ

ไมไดดํารงตําแหนงรองศาสตราจารยเปนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  ทําใหอาจารยกลุมนี้เสีย
โอกาสในการพัฒนางานวิจยัจากวิทยานิพนธ 

4.2. มหาวิทยาลัยฯต้ังอยูหางไกลจากกรุงเทพฯทําใหไมคอยเปนท่ีรูจักของผูสนับสนุนทุนวิจยั 
4.3. ปญหาความไมสงบใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใต สงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออมตอการ

ทําวิจยัของคณาจารยภาควิชาฯ 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

5.1. กําหนดแนวทางในการสนับสนุนทีมวิจยัเฉพาะทางเพื่อสรางความเปนเลิศทางวิชาการ 
5.2. กระตุนและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเสนอผลงานตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติมาก

ข้ึน 
5.3. ปรับปรุงระบบการเก็บรวบรวมขอมูลดานงานวจิัยของภาควิชาฯใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูล

อยางมีประสิทธิภาพ  ครบถวนและถูกตอง 
5.4. จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับงานวิจยัในภาควิชา 
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องคประกอบท่ี 5  การบริการวิชาการแกสังคม 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
ปการศึกษา 2552 มีอาจารยอยูระหวางการลาศึกษาตอ 2 คน ทําใหมีอาจารยประจําท่ีอยูปฏิบัติ

หนาท่ีจํานวน 17 คน  มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมจํานวนท้ังส้ิน 1 คน คิดเปนรอยละ 
4.76 ท้ังนี้เนื่องจากอาจารยภาควิชาฯทุกคน(ยกเวนผูลาศึกษาตอ)ไดเปนผูทรงคุณวุฒิในการพิจารณา
บทความการประชุมวิชาการวิศวกรรมอุตสาหการ ประจําป 2552 (ว.อ.05/03) 

ปการศึกษา 2552 มีโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและ 
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคมจํานวนท้ังส้ิน 1 โครงการ โดยในจํานวนนี้ประกอบดวยโครงงาน
นักศึกษาท่ีใหบริการวิชาการแกสถานประกอบการตางๆ  
ผลการประเมินองคประกอบนี้ได  1.50  คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1. รายละเอียดองคประกอบท่ี 5 : 

http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2005.xls 
2. ว.อ.05/01 รายช่ือโครงงานนักศึกษาปการศกึษา 2552 
3. ว.อ.05/02 รายช่ือโครงการฝกอบรมท่ีบุคลากรของภาควชิาฯเปนวิทยากร 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1. จุดออน 
1.1. การเก็บรวบรวมขอมูลการบริการวิชาการแกสังคมของคณาจารยภาควิชาฯยังไมคอยมี

ประสิทธิภาพทําใหขอมูลบางสวนขาดหายไป เปนผลใหคาตัวบงช้ีตํ่ากวาท่ีเปนจริง 
2. จุดแข็ง 

2.1. บุคลากรมีความรู ความสามารถในการใหบริการวิชาการ หรือเปนกรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน หรือเปนกรรมการวิชาการ  กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ หรือเปน
ผูทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความวิชาการ/เล่ือนระดับ  

3. โอกาส 
3.1. คณะฯมีกลุมงานวิจัยและฝายบริการวิชาการเพ่ือใหบริการวิชาการแกบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย จึงเอ้ือโอกาสใหบุคลากรของภาควิชาฯท่ีมีความรูความสามารถใหบริการ
วิชาการมากข้ึน 

3.2. สถานประกอบการตางๆ ท้ังโรงงาน บริษัทหางราน และสถาบันศึกษา ในจังหวัดสงขลาและ
ใกลเคียงมีความตองการใหบุคลากรของคณะฯชวยเหลือดานวิชาการ 
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4. อุปสรรค 
4.1. ภาวะเศรษฐกจิไมดี  ทําใหงานบริการวิชาการมีจํานวนลดลง   

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
5.1. สํารวจความพรอมของบุคลากรในการใหบริการวิชาการ 
5.2. การทําโครงงานนักศึกษา สารานิพนธ/วิทยานิพนธ ในเชิงการปรับปรุงงาน 
5.3. ดําเนินงานในลักษณะรวมกับหนวยงานของคณะฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
 

                                                           รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / ปงบประมาณ 2552  
8/7-1 

 

องคประกอบท่ี 7  การบริหารและการจัดการ 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
ในเดือนธันวาคม 2552 มีการเปล่ียนผูบริหารภาควิชาฯ พรอมท้ังปรับปรุงการจัดผังองคกรใหม  
การบริหารงานภาควิชาฯใชหลักธรรมาภิบาล  มีการแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานชุดตางๆ

(ว.อ.07/01)  มีการประชุมคณาจารยเดือนละ 1 คร้ัง (ว.อ.07/02) เพื่อใหคณาจารยมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ 

ภาควิชาฯมีการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรปละ 2 คร้ัง โดยผูบริหารไดดําเนินการ
ประเมินผลตามระบบท่ีคณะฯสรางข้ึน  การประเมินผลไดดําเนินการอยางโปรงใส  และยุติธรรม  

ผูบริหารไดจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตนเองของบุคลากรทุกคน ในปการศึกษา 2552 มี
อาจารยเขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ ท้ังในประเทศและตางประเทศจํานวน 12 คน
จากจํานวนท้ังหมด 18 คน 

บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพ 
ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 4.88 คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1.  ว.อ.07/01 ตัวอยางคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการดําเนนิการประกันคุณภาพภายในภาควชิาฯ 

 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1. จุดออน 
1.1. พื้นท่ีปฏิบัติงานของภาควิชาฯอยูกระจัดกระจาย มีทางเขา-ออกหลายทาง ทําใหเปนอุปสรรคตอ

งานบริหาร 
2. จุดแข็ง 

2.1. ภาควิชาฯมีวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีชัดเจน  บุคลากรรับรูถึงภาระ หนาท่ีรับผิดชอบของตนดี 
2.2. ภาควิชาฯมีบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ  และประสบการณในการบริหารหลายคน 

3. โอกาส 
3.1. คณะฯและมหาวิทยาลัยฯใหการสนับสนุนคาใชจายในการเขาประชุมวชิาการท้ังในและ

ตางประเทศ 
3.2. ภาควิชาฯใหการสนับสนุนการไปอบรม พัฒนาตนเอง 

4. อุปสรรค 
4.1. หัวขอการฝกอบรมท่ีนาสนใจ มักจะจัดโดยหนวยงานในกรุงเทพมหานคร ทําใหไมสะดวกใน

การเขารวมและมีคาใชจายมาก 
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5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
5.1 จัดทําแผนพัฒนาตนเองของบุคลากรทุกคน 
5.2 ทบทวนนโยบายในการสนับสนุนการฝกอบรม 
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องคประกอบท่ี 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2552 ภาควิชาฯยังไมไดพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพอยางจริงจัง  
การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานและตัวบงช้ีอาศัยผูปฏิบัติงานบริหารทําหนาท่ีดังกลาว  แตยังไมมีการ
รวบรวมขอมูลอยางเปนระบบทุกเดือน และยังไมมีการรายงานขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนนิงานในแต
ละตัวบงช้ีทุก 3 เดือนตอผูบริหาร  อยางไรก็ตาม ภาควิชาฯสามารถจัดทํารายงานประจําปการประเมิน
คุณภาพใหแลวเสร็จตามเวลาเม่ือส้ินสุดรอบป 
ผลการประเมินองคประกอบนี้ได 4.56 คะแนน 

เอกสารอางอิง :   
1.  ระบบบริหารภาควิชา 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 

1. จุดออน 
1.1. การเก็บรวบรวมขอมูลตางๆของภาควิชาฯยังไมคอยครบถวน ทําใหคาตัวช้ีวดับางตัวตํ่ากวาท่ี

เปนจริง 
2. จุดแข็ง 

2.1. ผูปฏิบัติงานบริหารมีความรู ความเขาใจในระบบงานของคณะฯเปนอยางดี หากมีระบบการเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีดีจะชวยใหภาควิชาฯสามารถรวบรวมขอมูลไดครบถวน  ถูกตองและทันเวลา
อยางงายดาย  

3. โอกาส 
3.1. คณะฯมีนโยบายจัดทําระบบการเก็บรวบรวมขอมูลท่ัวท้ังองคการ มีแผนในการเช่ือมโยง

ฐานขอมูลระหวางหนวยประกันคุณภาพกบัแตละภาควิชาฯแบบออนไลน ส่ิงนี้จะทําใหภาควิชา
ฯสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดสะดวกรวดเร็ว ขอมูลถูกตองและทันเวลา 

4. อุปสรรค 
4.1. ไมมี 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
5.1 พัฒนาระบบการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆของภาควชิาฯใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
5.2 พัฒนาระบบขอมูลขาวสารดานประกันคุณภาพและการบริหารจัดการโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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แนวทางการพัฒนาและผลการพัฒนา 
ตามรายงานผลการประเมินคุณภาพของปที่ผานมา 

และตามรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (SAR-9) 
ขอสังเกตขอเสนอแนะ 
และจุดท่ีตองพัฒนา 

แนวทางการพฒันา 

1. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยมี
สัดสวนท่ีไมเหมาะสม คือเทากับ 27.57 ตอ 1 

แนวทาง ศึกษาแนวทางในการปรับลดสัดสวนของ
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยลงใหไดตามเกณฑท่ีกําหนด 
ผล ในหลักสูตรของป 2554 ไดมีการปรับลด
จํานวนนักศึกษาของนักศึกษา จาก 60 คน เปน 48 
คน  

2. งานวิจยัท่ีตีพมิพเผยแพรในวารสารระดับชาติ
และนานาชาตยิังมีนอย 

แนวทาง กระตุนและสรางแรงจูงใจใหอาจารย
เสนอผลงานตีพิมพในวารสารระดับชาติและ
นานาชาติมากข้ึน 
ผล  ภาควิชากาํหนดระเบียบในการสนับสนุนเปน
เงินรางวัลในการตีพิมพผลงานวิจยัและผลงานทาง
วิชาการท่ีลงในวารสารระดบัชาติและระดบั
นานาชาติ นอกจากนั้นการกาํหนดเง่ือนไขในการ
จบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใหมีการสง
บทความตีพิมพในวารสาร 
 

3. จํานวนบทความวิจยัท่ีไดรับการอางอิงใน 
refereed journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติมีนอย 

แนวทาง กาํหนดความเปนเลิศทางการวิจยัและ 
จัดอบรมเกีย่วกับการวจิัย โดยเชิญวิทยากรท่ีมี
ความรู ความสามารถและเปนท่ียอมรับในวงการ
วิจัยมารวมสัมมนา 
ผล กําหนดแนวทางการเปนเลิศใน 5 ดานหลัก 
โดยภาควิชาฯสนับสนุนสถานท่ีและโครงสราง
พื้นฐานในการจัดต้ังหองวิจยัเฉพาะทางภายใน
ภาควิชาฯ ไดแก 
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ขอสังเกตขอเสนอแนะ 
และจุดท่ีตองพัฒนา 

แนวทางการพฒันา 

ก) หองวิจยั Applied Manufacturing 

ข) หองวิจยั Engineering Management 

Center 

ค) หองวิจยั Intelligent Manufacturing 

ง) หองวิจยั CAD/CAM 

นอกจากนั้นภาควิชาฯสนับสนุนการต้ังทีมและ
หนวยวิจัย โดยมี 1 หนวยวยัและ 2 ทีมวิจัยไดแก 

1) หนวยวิจัย Productivity 

2) ทีมวิจยั/สาขาวิจัย Logistic and 

Supply Chain 

3) ทีมวิจยั/สาขาวิจัย Ergonomics and 

Safety Technology 

นอกจากนั้นไดมี “กิจกรรมการเยี่ยมบานวิจัย” ซ่ึง
เปนกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางหอง
วิจัยและกลุมวจิัย เพื่อเรียนรูซ่ึงกันและกัน 

4. การเก็บรวบรวมขอมูลการบริการวิชาการแก
สังคมของคณาจารยภาควิชาฯยังไมคอยมี
ประสิทธิภาพทําใหขอมูลบางสวนขาดหายไป 
เปนผลใหคาตัวบงช้ีตํ่ากวาท่ีเปนจริง 

แนวทาง สรางระบบการเก็บรวบรวมขอมูลดาน
การบริการวิชาการ การเปนกรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน    การเปนกรรมการวิชาการ  
กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ หรือเปน
ผูทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความวิชาการ ใหมี
ประสิทธิภาพ  ถูกตอง ครบถวนมากยิ่งข้ึน 
ผล รวบรวมขอมูลผานระบบโปรแกรม KPI ของ
คณะวิศวกรรมศาสตร 
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สิ่งที่ตองพัฒนาตอไป (จาก SAR 8 ของรายงานเลมน้ี) 

จากดัชนีช้ีวัดท่ีมีคาตํ่ากวาเปาหมายจํานวน 7 ดัชนี ดังท่ีไดกลาวไวในบทสรุปของผูบริหาร ทีมบริหาร
ภาควิชาไดพิจารณาและคัดเลือกจุดท่ีควรตองพัฒนาในปการศึกษา 2553 ดังนี ้

ขอสังเกตขอเสนอแนะ 
และจุดท่ีตองพัฒนา 

แนวทางการพฒันา 
 

 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา
เอกหรือเทียบเทาตออาจารยประจํามีนอย (ตัวบงช้ีท่ี 2.5)   

 จัดทําแผนงานการพัฒนา
รายบุคคล 

 สัดสวนของอาจารยประจํ า ท่ีดํ ารง ตําแหนงอาจารย  ผูช วย
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารยมีนอย (ตัวบงช้ีท่ี 
2.6) 

 จัดทําแผนงานการพัฒนา
รายบุคคล 

 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจยัหรืองาน
สรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยมี
นอย (ตัวบงช้ีท่ี 4.7) 

 สนับสนุนกจิกรรมการทําวจิัยเพิ่ม
มากข้ึน 

 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการ
แกสังคมเปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน 
เปนกรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํามีนอย (ตัวบงช้ีท่ี 5.2) 

 มีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบ
มากยิ่งข้ึน 

 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ี
ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํามีนอย 
(ตัวบงช้ีท่ี 5.3) 

- มีการรวบรวมขอมูลความ

เช่ียวชาญเฉพาะทางและความ

พรอมในการใหบริการ 

- รวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบ

มากยิ่งข้ึน 

การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เ ล่ือนระดับตอ
บุคลากรท้ังหมดมีนอย  (ตัวบงช้ีท่ี  5.8)   

- รวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบ

มากยิ่งข้ึน 

รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอ
ผลงานวิชาการ ท้ังในประเทศและตางประเทศมีนอย  (ตัวบงช้ีท่ี  
7.10) 

- ทบทวนการสนับสนุนในการ

เขารวมประชุม  
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แบบฟอรมที่ 12 (SAR-12) 
ภาคผนวก ก 

ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินภายในภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
 

ขอมูล 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 

ขอมลูท่ัวไป    

1.  จํานวนกลุมสาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 6 6 6 
2.  จํานวนและรายช่ือหลักสูตรท่ีเปดสอน 
     2.1  จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปรญิญาตร ี

 
2 

 
2 

 
2 

     2.2  จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปรญิญาโท 4 4 3 
     2.3  จํานวนและรายช่ือหลักสูตรที่เปดสอนระดับปรญิญาเอก 0 0 1 
     2.4  จํานวนหลักสูตรท่ีไดมาตรฐานตามเกณฑ สกอ. 6 6 6 
3.  จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
     3.1  อาจารยขาราชการ 

 
19 

 
19 

 
18 

     3.2  อาจารยพนกังาน 2 2 5 
     3.3  อาจารยสัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 0 0 0 
4.  วุฒิการศึกษาของอาจารยประจําทั้งหมด 
     4.1  ปรญิญาเอกหรือเทยีบเทา 

 
9 

 
9 

 
9 

     4.2  ปรญิญาโทหรือเทยีบเทา 11 9 13 
     4.3  ปรญิญาตรีหรือเทยีบเทา 1 1 1 
     4.4  ตํ่ากวาปรญิญาตร ี 0 0 0 
5.  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยประจําทั้งหมด 
     5.1  ศาสตราจารย 

 
0 

 
0 

 
0 

     5.2  รองศาสตราจารย 3 3 4 
     5.3  ผูชวยศาสตราจารย 15 15 14 
     5.4  อาจารย 3 3 5 
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ขอมูล 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
6.  จํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานจรงิ 20 19 17 
7.  จํานวนอาจารยทีล่าศึกษาตอ 1 1 3 
8.  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด (รวมนักวิจัย) 
     8.1  ขาราชการ 

 
4 

 
4 

 
3 

     8.2  พนักงาน 1 1 1 
     8.3  ลูกจางประจํา 4 4 4 
     8.4  สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนขึ้นไป) 5 5 5 
9.  วุฒิการศึกษาของบุคลากรสายสนับสนนุท้ังหมด (รวมนักวจัิย) 
     9.1  ปรญิญาเอกหรือเทยีบเทา 

 
0 

 
0 

 
0 

     9.2  ปรญิญาโทหรือเทยีบเทา 0 1 0 
     9.3  ปรญิญาตรีหรือเทยีบเทา 4 4 5 
     9.4  ตํ่ากวาปรญิญาตร ี 9 9 8 
10.  จํานวนบคุลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบติังานจริง   13 
11.  จํานวนนกัวิจัย 
     11.1  ขาราชการ 

 
0 

 
0 

 
14 

     11.2  พนักงาน 0 0 3 
     11.3  สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 0 2 0 
12.  วุฒิการศึกษาของนักวิจัยทั้งหมด 
     12.1  ปรญิญาเอกหรือเทยีบเทา 

 
9 

 
9 

 
8 

     12.2  ปรญิญาโทหรือเทียบเทา 10 9 9 
     12.3  ปรญิญาตรีหรือเทยีบเทา 1 1 0 
     12.4  ตํ่ากวาปรญิญาตร ี 0 0 0 
13.  จํานวนนกัวิจัยที่ปฏิบัตงิานจริง 20 19 17 
14.  จํานวนนกัวิจัยทีล่าศึกษาตอ 0 0 3 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
15.  จํานวนนกัศึกษาทั้งหมด 
     15.1  ระดบัปรญิญาตร ี

 
 

 
 

 
 

          15.1.1  ภาคปกติ 345 351 349 
          15.1.2  ภาคพิเศษ 0 0 0 
     15.2  ระดบัปรญิญาโท    
          15.2.1  ภาคปกติ 55 65 56 
          15.2.2  ภาคพิเศษ 113 129 112 
     15.3  ระดบัปรญิญาเอก    
          15.3.1  ภาคปกติ 0 0 0 
          15.3.2  ภาคพิเศษ 0 0 0 
16.  คา FTES ระดับปริญญาตรี (ปการศึกษา) 345.15 324.66 338.66 
17.  คา FTES ระดับปริญญาโทและเอก (หลังจากท่ีปรับคาแลว) (ปการศึกษา) 93.14 99.55 82.01 
18.  คา FTES ระดับปริญญาตรี (ปงบประมาณ) 310.46 358.82 345.61 
19.  คา FTES ระดับปริญญาโทและเอก (หลังจากท่ีปรับคาแลว) (ปงบประมาณ) 98.76 96 96.51 
20.  บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
     20.1  ระดบัปรญิญาตร ี

 
 

 
 

 
 

          20.1.1  ภาคปกติ 61 87 98 
          20.1.2  ภาคพิเศษ 0 0 0 
     20.2  ระดบัปรญิญาโท    
          20.2.1  ภาคปกติ 6 5 8 
          20.2.2  ภาคพิเศษ 0 18 15 
     20.3  ระดบัปรญิญาเอก    
          20.3.1  ภาคปกติ 0 0 0 
          20.3.2  ภาคพิเศษ 0 0 0 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกิดขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 

องคประกอบท่ี  1    

21.  จํานวนตัวบงช้ีที่บรรลุเปาหมาย 31 31 31 
22.  จํานวนตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานทั้งหมด 34 34 38 
องคประกอบท่ี  2    

23.  จํานวนบณัฑิตระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 345 351 349 
24.  จํานวนบณัฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา 5 N/A N/A 
25.  จํานวนบณัฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา 5 N/A N/A 
26.  จํานวนบณัฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระ  
ภายใน 1 ป 

47   

27.  จํานวนบณัฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไดทาํงานตรงสาขาที่สําเร็จ
การศกึษา 

47  93.1 

28.  จํานวนบณัฑิตที่ไดเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ ก.พ. N/A  98.66 
29.  จํานวนนกัศึกษาปจจุบันและศิษยที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปทีผ่าน
มาที่ไดรบัการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จรยิธรรม หรอืรางวลัทางวชิาการหรือดานอ่ืนท่ีเกีย่วของกับคุณภาพ
บัณฑิตในระดบัชาติ/นานาชาติ 

0 1 1 

30.  จํานวนศษิยเกาท่ีสําเรจ็การศึกษาในรอบ 5 ปท่ีผานมา 303 
(73+78+60+55+47) 

344 
(78+73+78+60+55) 

465 
(176+78+73+78+60) 

31.  จํานวนนกัศึกษาปรญิญาตรีที่สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด
ในหลักสูตร 

61 73 98 

32.  จํานวนอาจารยประจําท่ีเปนที่ปรกึษาวทิยานิพนธ 10 11 10 
33.  จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณสมบัติเปนที่ปรกึษาวิทยานิพนธ 11 11 10 
34.  จํานวนวทิยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวลัใน
ระดับชาติหรอืระดับนานาชาติในรอบปที่ผานมา 

0 0 0 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
35.  จํานวนวทิยานิพนธทั้งหมด 
     35.1  วิทยานิพนธระดับปรญิญาโท 

 
59 

 
68 

 
91 

     35.2  วิทยานิพนธระดับปรญิญาเอก 0 0 0 
36.  จํานวนจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร 
     36.1  บทความจากวิทยานิพนธระดับปรญิญาโทที่ตีพิมพเผยแพร 

 
11 

 
11 

 
23 

     36.2  บทความจากวิทยานิพนธระดับปรญิญาเอกท่ีตีพิมพเผยแพร 0 0 0 
37.  จํานวนสารนิพนธปรญิญาโททั้งหมด 69 95 55 
38.  จํานวนสารนิพนธปรญิญาโทที่ตีพิมพเผยแพร 0 5 8 
39.  จํานวนนกัศึกษาปรญิญาโท Research Program 59 81 74 
40.  จํานวนนกัศึกษาปรญิญาเอก Research Program 0 0 0 
41.  จํานวนบณัฑิตที่สอบผานใบประกอบวิชาชีพ 0 0 3 
42.  จํานวนบณัฑิตที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพทั้งหมด 0 0 3 
องคประกอบท่ี  3    

43.  จํานวนนกัศึกษาระดับปรญิญาตรีท่ีเขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนา
นักศึกษา 

325 322 328 

44.  จํานวนนกัศึกษาที่ปฏิบติัตามคุณธรรม จรยิธรรม และวินัยนักศึกษา 408 545 517 
องคประกอบท่ี  4    

45.  จํานวนงานวิจัย และงานสรางสรรคทีตี่พิมพเผยแพร และ/หรือนําไปใช
ประโยชน 
     45.1  จํานวนงานวจัิย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร และ/หรอืนําไปใช
ประโยชนของอาจารยและนกัวิจยั 

 
 

36 

 
 

29 

 
 

43 

     45.2  จํานวนงานวจัิย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร และ/หรอืนําไปใช
ประโยชนของบุคลากรสายสนับสนุน 

0 0 1 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
46.  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย และงานสรางสรรคภายในสถาบัน 
     46.1  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยและงานสรางสรรคภายใน
สถาบันของอาจารยและนักวิจัย 

 
1,469,120 

(75,339 x 19.5) 

 
1,832,737.07 

(96,459.85 x 19) 

 
1,385,881.61 

(81,522.45x17) 

     46.2  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัย และงานสรางสรรคภายใน
สถาบันของบคุลากรสายสนับสนุน 

0 3,000 26,878.26 

47.  เงินสนับสนุนงานวจัิย และงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 
     47.1  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัย และงานสรางสรรคจาก
ภายนอกสถาบันของอาจารยและนักวิจัย 

 
2,819,439 

(75,339 x 19.5) 

 
5,196,909.33 

(273,521.54 x 19) 

 
4,458,118.68 

(262,242.28x17) 

     47.2  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัย และงานสรางสรรคจาก
ภายนอกสถาบันของบุคลากรสายสนับสนุน 

0 0 0 

48.  จํานวนผูที่รับทุนทําวิจยัหรืองานสรางสรรค 
     48.1  จํานวนอาจารยประจําหรือนักวิจัยท่ีไดรับทนุทํางานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

 
20 

 
19 

 
17 

     48.2  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับทนุทํางานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

0 0 12 

49.  จํานวนผูที่ไดรับทนุทําวิจัยหรืองานสรางสรรคภายในสถาบัน 
     49.1  จํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัยที่ไดรับทุนทํางานวิจยัหรือ
งานสรางสรรคภายในสถาบัน 

 
20 

 
19 

 
12 

     49.2  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับทนุทํางานวิจัยและงาน
สรางสรรคจากภายในสถาบนั 

0 2 0 

50.  จํานวนผูที่ไดรับทนุทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบัน 
     50.1  จํานวนอาจารยประจําและนกัวจิัยที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 

 
 

5 

 
 

19 

 
 

6 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
     50.2  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับทุนทําวจัิยและงานสรางสรรค
จากภายนอกสถาบัน 

0 0 0 

51.  จํานวนงานวิจัยของอาจารยและนักวจัิย 
     51.1  จํานวนงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

 
0 

 
3 

 
1 

     51.2  จํานวนงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 1 0 1 
52.  จํานวนงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน    
     52.1  จํานวนงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ 0 3 0 
     52.2  จํานวนงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 0 0 0 
53.  จํานวนอาจารยและนักวจิัยที่ Active งานวิจยั 20 19 17 
54.  จํานวนโครงการวิจัยท่ีเบกิจายจากเงนิสะสมของกองทุนวิจัย N/A  18 
55.  จํานวนเงนิที่เบิกจายจากเงินสะสมของกองทุนวจัิย N/A  1,559,000.01 
56.  จํานวนบทความวจิัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน Refereed Journal หรือ
ในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
     56.1  จํานวนบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิงของอาจารยประจําและนักวจัิย
ท้ังหมด 

 
 

4 

 
 

1 

 
 

3 

     56.2  จํานวนบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิงของบุคลากรสายสนับสนุน
ท้ังหมด 

0 0 0 

57.  จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับการจดทะเบียนทรพัยสินทาง
ปญญา (สิทธบิัตร/อนุสิทธบิัตร/ลิขสิทธิ์) ในรอบ 5 ปทีผ่านมา (ช้ินงาน) 

1 0 5 

องคประกอบที่  5    

58.  จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความ
ตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ 

61 65 1 

59.  จํานวนอาจารยที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน
กรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรอืระดับนานาชาติ 

7 19 4 

60.  คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคม 0 0 257,816.08 
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ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 
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61.  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรอืนานาชาติ 

N/A 0 1 

62.  รายรับของสถาบันในการใหบรกิารวิชาการ และวิชาชีพในนาม
สถาบัน 

60,620.75 442,304.90 174,800 

63.  คาใชจายและมูลคาท่ีบริการวิชาการผูดอยโอกาส (ไมรวม
โรงพยาบาลและโรงพยาบาลทันตกรรม) 

0 29,300 0 

64.  จํานวนบคุลากรสายสนับสนุนที่พิจารณาบทความวชิาการ/เลื่อน
ระดับ 

0 0 1 

องคประกอบท่ี  6    

65.  จํานวนกิจกรรมในการอนุรกัษ พัฒนา และสรางเสรมิเอกลกัษณ 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

2 2 1 

66.  คาใชจาย และมูลคาท่ีใชในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม
เอกลกัษณ ศิลปะและวัฒนธรรม 

19,850.50 11,673.50 25,000 

67.  จํานวนวทิยานิพนธดานวัฒนธรรม 0 0 0 
องคประกอบท่ี  7    

68.  จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทีไ่ดรับรางวัลผลงานวิชาการ/
วิชาชีพ 

0 0 0 

69.  จํานวนอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการหรือนาํเสนอ
ผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

14.5 18 5 

70.  จํานวนบคุลากรประจาํสายสนับสนุนที่ไดรับการพฒันาความรู 
และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

13 13.5 13 

71.  จํานวนคร้ังความไมปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน (ภายใน
มหาวิทยาลยั) 

0 0 0 

องคประกอบท่ี  8    

72.  สินทรัพยถาวร    
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ขอมูล 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
73.  คาใชจายทั้งหมด    
74.  งบดําเนินการทีใ่ชจายไปทั้งหมด    
75.  เงินเหลือจายสุทธ ิ    
76.  เงินรายรบัท้ังหมด (งบดําเนินการท่ีรบัมาทั้งหมด)    
77.  งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

938,892 89,385.78 1,003,849.27 

องคประกอบท่ี  9    

78.  จํานวนเงินท่ีใชในระบบประกันคุณภาพ  4,040 4,040 
องคประกอบท่ี  10    

79.  จํานวนนกัศึกษาช้ันปที่ 1 ที่มีภูมิลําเนาใน 14 จังหวดัภาคใตที่
มหาวิทยาลยัเปดโอกาสทางการศึกษาใหเปนพิเศษเฉพาะแกสังคมและ
ชุมชนภาคใต 

N/A N/A 32 

80.  จํานวนนกัศึกษาช้ันปที่ 1 ทั้งหมด 25 
(สน.ตรง) 

13 
(สน.ตรง) 

31 
(สน.ตรง) 

81.  จํานวนโครงการท่ีคณะ/หนวยงานรวมมือกับหนวยงานตางๆ หรือ
กับสังคมและชุมชนเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนภาคใต 

N/A N/A 6 

องคประกอบท่ี  11    

82.  รายวิชาท่ีเปดสอนเปนภาษาอังกฤษหรอืภาษาตางประเทศอื่นๆ 0 0 0 
83.  จํานวนหลักสูตร Bilingual 0 0 0 
84.  จํานวนหลักสูตรท่ีสอนเปนภาษาอังกฤษ International Programs 0 0 0 
85.  จํานวน Joint – degree Programs 0 0 0 
86.  จํานวนชาวตางประเทศท่ีมาเยือนหรือปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลยั 0 0 11 
87.  จํานวนนกัศึกษาชาวตางประเทศที่มาฝกงานทําวิจยั หรือศึกษาที่
มหาวิทยาลยัในทุกลกัษณะ 

1 1 2 

88.  จํานวน Co – advisors ที่เปนชาวตางประเทศ 0 1 0 



“ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการทีม่ีคุณภาพในระดับสากล” 
 

                                                                    รายงานประจําปการประเมินคณุภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2552 / ปงบประมาณ 2552   
12-10 

 

ขอมลู 

ปการศึกษา (ผลท่ีเกดิขึ้นจริง) 

2550 2551 2552 

ผล ผล ผล 
89.  จํานวนบคุลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลยัท่ีไปตางประเทศ 0 15 32 
90.  จํานวนบคุลากรของมหาวิทยาลัย ทีเ่ปน Advisors/Co – advisors ใหสถาบัน
ในตางประเทศ 

0 0 0 

91.  จํานวนโครงการวิจยัที่ทํารวมกับชาวตางประเทศ (Joint Research) 0 1 0 
92.  จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ทํารวมกับตางประเทศ 1 

(FIU) 
0 0 

93.  จํานวนโครงการและผูเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะสากลของนักศึกษา
และบุคลากร 

0 1 0 

94.  จํานวน Joint Publication 0 0 0 
95.  จํานวนนกัศึกษาทีไ่ปทาํวิทยานิพนธ (Thesis) ตางประเทศ 0 0 0 
 
 
 
 
 
 
 
 



คา แผน

น้ําหนัก ผล 2550 2551 2552 2553 2554 2555

1. ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ (3) 20.00

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 20.00 แผน 80 80 80 80 80 80

ผล 91.18 88.23 81.08

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50.00

ตัวบงชี้รวม 30.00

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ)*** 3.75 แผน 6 6 6 7 7 7

ผล 6 6 7

2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ)** 3.75 แผน 6 6 6 6 6 6

ผล 6 6 7

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา** 3.75 แผน 20 20 20

ผล 27.25 27.57 29.57

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ 3.75 แผน 5-52-43 5-50-45 5-50-45 5-50-45 5-50-45 5-50-45

เทียบเทาตออาจารยประจํา** ผล 5-49-46 5-54-41 4-57-39

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย 3.75 แผน 15-70-15 6-72-22 6-72-22 6-72-22 6-72-22 5-60-35

รองศาสตราจารย และศาสตราจารย** ผล 13-72-15 18-68-14 22-61-17

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน แผน 3 3 3 3 3

การสอน (ขอ)*** ผล 3 2 5

2.13 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด** 3.75 แผน 100 100 100 100 100 100

ผล 100 100 100

ภาคผนวก ข

องคประกอบ ตัวบงชี้ (KPIs) และคาน้ําหนัก ของภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (SAR-16)

30-มิ.ย.-53

องคประกอบและตัวบงชี้
ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา

หมายเหตุ



คา แผน

น้ําหนัก ผล 2550 2551 2552 2553 2554 2555
องคประกอบและตัวบงชี้

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา
หมายเหตุ

2.14 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ 3.75 แผน 4 4 4.2 4.2 4.2 4.2

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู** ผล 4.2 4.43 4.41

2.16 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติ แผน 0 1 1 1 1 1

หรือระดับนานาชาติ (ชิ้นงาน)**** ผล 0 0 1

2.18 รอยละของนักศึกษาปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนด 3.75 แผน 60 60 62 62 64 64

ไวในหลักสูตร* ผล 83.56 78.38 80.99

ตัวบงชี้เฉพาะ 20.00

2.19 รอยละของอาจารยประจําซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ทําหนาที่ 4 แผน 90 90 90 100 100 100

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ*** ผล 100 100 100

2.20 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวน 4 แผน 80 80 90 100 100 100

วิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด**** ผล 220.00 100 191.67

2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวน 4 แผน 35 35 35 35 35 50

สารนิพนธปริญญาโททั้งหมด* ผล 114.29 62.5 88.89

2.23 รอยละของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด* 4 แผน 30 30 30 30 30 40

ผล 32.31 35.6 32.5

2.24 รอยละของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา Research Programs ตอจํานวนนักศึกษา 4 แผน 30 30 30 30 30 40

บัณฑิตศึกษาทั้งหมด* ผล 64.86 41.75 44.05

3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา (4) 20.00

3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศึกษา 10 แผน 90 90 90 90 90 95

ระดับปริญญาตรีทั้งหมด**** ผล 94.20 91.74 93.98

3.4 ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามคุณธรรมจริยธรรม และวินัยนักศึกษา* 10 แผน 95 95 95 95 95 95

ผล 97.37 100 100



คา แผน

น้ําหนัก ผล 2550 2551 2552 2553 2554 2555
องคประกอบและตัวบงชี้

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา
หมายเหตุ

4. การวิจัย (13) 50.00

ตัวบงชี้รวม 30.00

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ 3.75 แผน 80,000 80,000 80,000 100,000 100,000 100,000

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย** ผล 219,926 369,981 343,765

4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน 3.75 แผน 100 110 120 130 140 140

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติ ผล 184.62 152.63 282.35

และในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา**

4.5 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวน 3.75 แผน 40,000 40,000        40,000        50,000        50,000        60,000        

อาจารยประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** ผล 75,339 96,460 81,522

4.6 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวน 3.75 แผน 40,000 40,000        40,000        50,000        50,000        50,000        

อาจารยประจําและนักวิจัย (บาทตอคน)**** ผล 144,587 273,522 262,242

4.7 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 3.75 แผน 100 100 100 100 100 100

จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย**** ผล 61.54 68.42 76.47

4.8 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 3.75 แผน 25 25 25 25 25 30

จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย**** ผล 30.77 42.11 35.29

4.9 รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับชาติและนานาชาติตอ 3.75 แผน 1.5 1.6 1.6 1.7 1.7 2.0

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย* ผล 5.13 15.79 11.76

4.10 รอยละของอาจารยและนักวิจัยที่ Active งานวิจัยตออาจารยประจําและนักวิจัย* 3.75 แผน 90 90 90 90 90 90

ผล 76.92 89.47 100

ตัวบงชี้เฉพาะ 20.00

4.12 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน Refereed Journal 20 แผน 10 10 5 5 5 5

หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัย** ผล 21.05 5.26 17.65



คา แผน

น้ําหนัก ผล 2550 2551 2552 2553 2554 2555
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5. การบริการวิชาการแกสังคม (11) 20.00

ตัวบงชี้รวม

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 10 แผน 30 30 30 30 30 30

เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ ผล 73.17 95 17.39

กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัย**

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ 10 แผน 4 4.1 100 100 100 100

ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ ผล 312.82 168.42 5.88

นานาชาติตออาจารยประจํา**

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** - แผน - - - - -

ผล N/A N/A N/A

5.8 การเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิชาการ/เลื่อนระดับตอบุคลากร - แผน - 45 45 45 50 50

ทั้งหมด* ผล 44.78 58.46 39.34

7. การบริหารและการจัดการ (14) 20.00

7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน 2.50 แผน 3 3 3 3 3 3

สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล (ขอ)** ผล 3 5 5

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)*** 2.50 แผน 3 3 3 3 3 3

ผล 4 4 4

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบคุคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไว 2.50 แผน 3 3 3 4 4 4

ใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ระดับ)*** ผล 5 3 6

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)*** 2.50 แผน 4 4 4 5 5 5

ผล 4 4 5

7.10 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ 2.50 แผน 80 82 83 85 85 85



คา แผน
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 ทั้งในประเทศและตางประเทศ**** ผล 74.36 90 70.59

7.11 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศตอ 2.50 แผน 20,000        20,000        20,000        20,000        20,000        30,000        

อาจารยประจําทั้งหมด (บาทตอคน)**** ผล 48,148        65,308        43,894.03

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน 2.50 แผน 100 100 100 100 100 100

วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ**** ผล 92.86 100 100

7.13 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)* 2.50 แผน 3 3 3 3 3 3

ผล 3 3 3

7.14 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสนิ (ภายในมหาวิทยาลัย)* - แผน 0 0 0 0 0

ผล 0 0 0

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (5) 20.00

9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหา 6.67 แผน 5 5 5 5

การศึกษา (ระดับ) ** ผล 4

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 6.67 แผน 4 4 4 4

(ระดับ) *** ผล 5

9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา 6.66 แผน 5 5 5 5 5 5

(ระดับ)* ผล 1 1 5

หมายเหตุ 

* หมายถึง องคประกอบ/ตัวบงชี้ที่เปนเอกลกัษณเฉพาะของมหาวิทยาลัย 25xx หมายถึง ปการศึกษาปจจุบัน

** หมายถึง ตัวบงชี้ที่สอดคลองกันระหวาง สกอ. และสมศ.

*** หมายถึง ตัวบงชี้ที่กําหนดโดย สกอ.

**** หมายถึง ตัวบงชี้ของ สมศ.

อธิบายสัญลักษณ
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ภาคผนวก ค รายการเอกสารอางอิง 

รหัสเอกสารอางอิง รายการเอกสารอางอิง 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
ว.อ.01/01 ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีวัดของระบบดัชนีช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicators : KPIs) 

ปงบประมาณ 2552 ระดับคณะฯ และภาควิชาฯ 
ว.อ.01/02 รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ปการศึกษา 2551 / 

ปงบประมาณ 2552 
ว.อ.01/03 แผนปฏิบัติงานของภาควิชาฯ ประจําปงบประมาณ 2552 
ว.อ.01/04 รายงานการประชุมภาควิชาฯ ปงบประมาณ 2552 
ว.อ.01/05 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเก็บรวบรวมขอมูลแตละองคประกอบ (คําสั่งที่ 002/2552) ลงวันที่ 4 

มิถุนายน 2552 
องคประกอบท่ี 2  การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  

 http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/52_52/Component/Component%2002.xls 
ว.อ.02/01   คําสั่งขอเปล่ียนแปลงและแตงต้ังคณะทํางานปรับปรุงหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (คําสั่งที่ 003/2552) ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2552 

ว.อ.02/02   หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2549) 

ว.อ.02/03   หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการผลิต (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2549) 

ว.อ.02/04   หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการและระบบ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2552) 

ว.อ.02/05   หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการอุตสาหกรรม (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2552) 

องคประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2003.xls 

ว.อ.03/01 กิจกรรมบิ๊กคลีนน่ิง และกิจกรรมงานกีฬาสีภาควิชาฯ 
ว.อ.03/02 กิจกรรมทัศนศึกษาโรงงาน 
ว.อ.03/03 กิจกรรม ม.อ.วิชาการ 
ว.อ.03/04 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
ว.อ.03/05 กิจกรรมคายคุณธรรม-จริยธรรม 
ว.อ.03/06 กิจกรรมปจฉิมนิเทศนักศึกษา   
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รหัสเอกสารอางอิง รายการเอกสารอางอิง 

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย 
 http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2004.xls 

ว.อ.04/01 สําเนางานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

ว.อ.04/02 สําเนางานวิจัยไดรับการอางอิงในระดับนานาชาติ 

องคประกอบท่ี 5  การบริการวิชาการแกสังคม 
 http://phoenix.eng.psu.ac.th/qa/51_51/Component/Component%2005.xls 

ว.อ.05/01 รายช่ือโครงงานนักศึกษาปการศึกษา 2552 
ว.อ.05/02 รายช่ือโครงการฝกอบรมที่บุคลากรของภาควิชาฯเปนวิทยากร 

องคประกอบท่ี 7  การบริหารและการจัดการ 
ว.อ.07/01 ตัวอยางคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพภายในภาควิชาฯ 

 




