
  

  
 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ 
ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
 

ของ 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
 
 
 
 

มิถุนายน  2553 
 



คํานํา (SAR-2) 
 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2551 / ปงบประมาณ 2551 ฉบับนี้จัดทําข้ึนตามแนว
ทางการประกันคุณภาพภายใน (ฉบับปรับปรุงท่ี 4) ท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดไว โดย 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานประจําปการประเมินคุณภาพของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. เพื่อประเมินผลการดําเนินการในรอบปท่ีผานมาตามองคประกอบ และมาตรฐานคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
3. เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานของหลักสูตรฯ  ตอไป                                                           

องคประกอบ 
องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
องคประกอบท่ี 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
องคประกอบท่ี 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

ชวงเวลาที่รายงาน 
1 มิถุนายน 2552 - 31 พฤษภาคม 2553 
 

 
 
 
 

   ลงช่ือ   
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร วิทูสุรพจน) 

ผูอํานวยการหลักสูตรฯ 
30  / มิถุนายน /  2553 
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สารบัญ (SAR-3) 
 หนา 
คํานํา 2/1 
สารบัญ 3/1 
ขอมูลเบ้ืองตนของหนวยงาน 4-1 
บทสรุปสําหรับผูบริหาร 5-1 
ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบของ โครงการจัดการศึกษาพิเศษ  
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 6-1 
ตารางแสดงผลการดําเนินงานและผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี 7-1 
ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา  2552  

องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 8/1-1 
องคประกอบท่ี 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 8/2-1 
องคประกอบท่ี 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 8/9-1 

ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก  ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินคุณภาพภายใน หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ    12-1 

ภาคผนวก ข  องคประกอบ ตัวบงช้ี (KPIs) และคาน้ําหนักของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 16-1 
ภาคผนวก ค  เอกสารอางอิง                               17-1 
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ขอมูลเบ้ืองตนของหนวยงาน (SAR-4) 
ความเปนมา 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปนโครงการจัดการศึกษาพิเศษจากความรวมมือของ 4 ภาควิชา/หนวยงานของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะวิทยาศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และศูนย
คอมพิวเตอร วิทยาเขตหาดใหญ  ซึ่งในปจจุบัน คณะวิศวกรรมศาสตรเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการบริหาร
หลักสูตรฯ  

โครงการฯ ทําการเรียนการสอนเฉพาะวันเสาร-อาทิตย โดยไดเปดรับนักศึกษาเขาศึกษาต้ังแตภาค
การศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2545 จนถึงปจจุบัน ในแตละปสามารถรับผูสนใจเขาศึกษาไดมากถึง 80 คน ความนิยม
ในโครงการฯ นี้ เกิดข้ึนไดเนื่องจากการตอบสนองท่ีตรงกับความตองการของบุคคลากรท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีอยู
ในภูมิภาคทางใตของประเทศ ซึ่งตองการจะเพิ่มพูนความรู/ทักษะดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ควบคูไป
กับการประกอบวิชาชีพ 

วัตถุประสงคและ/หรือภารกิจหลัก 

ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความรูและความสามารถในดานตาง ๆ ดังนี ้

1.  มีความรูความเขาใจในหลักการท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     และสามารถนํามาประยุกตใชในเชิงวิชาการและอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  มีความสามารถในการวางแผนและดําเนินการวิจัยท่ีมีคุณภาพ สามารถประยุกตงานวิจัย 

       มาสูภาคปฏิบัติไดเปนอยางดี 
3.  มีกระบวนการคิด/วิเคราะห และแกปญหาในสาขาวิชาชีพอยางทันสมัย พอเพียง และ 

       สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
4.  มีจรรยาบรรณในการนําวิชาชีพดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานอยางเหมาะสม 

วิสัยทัศน 
ผลิตวิศวกรและผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพในระดับสากล 

พันธกิจ 
1.  ผลิตวิศวกรท่ีคิดเปน ทําเปน มีคุณภาพ และจริยธรรม 
2.  สรางองคความรูและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อการพัฒนาประเทศ และเช่ือมโยงสูสากล 
3.  บูรณาการองคความรู ระหวาง งานวิจัย งานบริการวิชาการ การเรียนการสอน และการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม  
4.   พัฒนาองคกรและสรางสภาพแวดลอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

เปาประสงค 
1.  เพื่อเสริมสรางงานวิจัยในสาขาท่ีมีศักยภาพไปสูความเปนเลิศ 
2.  เพื่อสรางและถายทอดผลงานวิจัยท่ีตอบสนองตอความตองการของประเทศ และเช่ือมโยง 

สูสากล  
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3.  เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ คิดเปน ทําเปน มีคุณธรรมและจิตสํานึกสาธารณะ 
4.  เพื่อบูรณาการองคความรูสูสังคมและชุมชน  
5.  เพื่อบริหารจัดการองคกรเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
6.  เพื่อเสริมสรางสมรรถนะ และปรับวัฒนธรรมองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู  โดยมีการจัดการ

ความรูอยางเปนระบบ 

โครงสรางสวนราชการและการบริหาร 
แผนภูมิการแบงสวนราชการ 
 เนื่องจากเปนหนวยงานดูแลโครงการจัดการศึกษาพิเศษ ภายใตความรวมมือของ 4 คณะ/หนวยงาน แต
อยูภายใตการบริหารจัดการจากคณะวิศวกรรมศาสตร ดังนั้น การแบงสวนราชการจึงมีความแตกตางไปจาก
หนวยงานท่ัวไป และสามารถแสดงเปนแผนภูมิไดดังนี้ 

 
แผนภูมิสายการบริหารงาน 

แมวาลักษณะของหนวยงานจะเปนเพียงโครงการจัดการศึกษาพิเศษ รับผิดชอบเพียง 1 หลักสูตร แตก็ได
มีการจัดแบงโครงสรางการองคกร เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไวใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด ดังแสดงในแผนภูมิตอไปนี้ 

 
 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

คณะวิทยาศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

ศูนยคอมพิวเตอร 
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ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับหนวยงาน 

1. คณะกรรมการดําเนินการโครงการฯ 
ประกอบดวยคณะกรรมการท่ีเปนตัวแทนของคณะ/หนวยงานท่ีรวมรับผิดชอบหลักสูตรและผูบริหาร
ของหลักสูตรฯ จํานวนรวม  15  คน  

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ 
ประกอบดวยคณะกรรมการท่ีไดรับการแตงต้ัง  จากตัวแทนหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

3. ผูบริหารหลักสูตรฯ จํานวน 2 คน 
   3.1  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุนทร  วิทูสุรพจน  ผูอํานวยหลักสูตรฯ 
   3.2  ผูชวยศาสตราจารย ธีรวัฒน หังสพฤกษ  รองผูอํานวยหลักสูตรฯ 

4. อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คน 
4.1 ดร. วัชรวลี  ต้ังคุปตานนท 

5. เจาหนาท่ีหลักสูตรฯ จํานวน 2 คน 
   5.1 นางสาวนงลักษณ  จันทรศรีทอง   เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
   5.2 นางสาวอัมพวรรณ สังขบุรินทร   นักวิชาการเงินและบัญชี 

6. จํานวนนักศึกษา 
รหัสช้ันปของนักศึกษา จํานวน (คน) 

48, 49, 50,51 101 
52 65 
53 105 

รวมท้ังสิ้น 271 
 

คณะกรรมการดําเนินการโครงการฯ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ผูอํานวยการหลักสูตรฯ 

เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 

รองผูอํานวยการหลักสูตรฯ 

นักวิชาการเงินและบัญชี 

อาจารยประจําหลักสูตรฯ 



 

 “ผลิตวิศวกรและผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

                     รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 
5-1 

 
บทสรุปสําหรับผูบริหาร (SAR-5) 

 
องคประกอบที่ 1    ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552  โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคะแนนรวมอยูในระดับดีมาก ท้ังในดานการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน 
ตลอดจนแผนการดําเนินงาน รอยละของการบรรลุเปาหมายของตัวบงช้ี ซึ่งหลักสูตรฯ สามารถดําเนินการบรรลุ
เปาหมายตามตัวบงช้ีไดทุกตัว 

องคประกอบที่ 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ผลการดําเนินงานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีการพัฒนาตลอดจนปรับปรุง
หลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรครบถวนตามท่ีกําหนดไวในดาน
กระบวนการเรียนรูนั้น หลักสูตรฯ มีการเนนผูเรียนเปนสําคัญ   ในปการศึกษา 2552 หลักสูตรฯ มีจํานวน
บทความจากสารนิพนธปริญญาโทท่ีตีพิมพเผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโทท้ังหมดเปนตามเปาหมาย 
ท่ีต้ังไว 

องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารเสน

เทศ  มีการดําเนินการดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน  โดยมีระบบกลไกในการใหความรูและทักษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา ท้ังจากการเรียนการสอนในรายวิชาบังคับของหลักสูตรฯ  รวมท้ังใหนักศึกษาไดมี
สวนรวมในการประกันคุณภาพคือ มีระบบประเมินการสอนของอาจารยผูสอนทุกภาคการศึกษา  ท้ังยังมีการ
ปรับปรุงระบบและกลไกดานขอมูล และการรายงานผลการดําเนินงาน และการจัดทํารายงานประจําปประเมิน
คุณภาพ ทําใหสามารถรายงานผลการดําเนินงาน และจัดทํารายงานประจําปประเมินคุณภาพ ไดทันตามแผน และ
เปาหมายท่ีกําหนด 
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ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบ (SAR-6) 
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลําดับ
ที่ ช่ือองคประกอบ น้ําหนัก  

คะแนน
ที่ได 

ผลการ
ประเมิน 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (1) 20 5.00 ดีมาก 

2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (4) 50 5.00 ดีมาก 

3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา (1)       

4 การวิจัย (9)       

5 การบริการวิชาการแกสังคม (3)       

6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (3)       

7 การบริหารและการจัดการ (1)       

8 การเงินและงบประมาณ (6)       

9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (4) 20  4.56 ดีมาก 

  คาเฉล่ียถวงน้ําหนัก 9 องคประกอบ 70     

10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต* (2)       

11 วิเทศสัมพันธ* (1)       

  คาเฉล่ียถวงน้ําหนัก 11 องคประกอบ 90     

  ผลการประเมินระดับหนวยงาน  4.90 ดีมาก 
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ตารางแสดงผลการดําเนินงาน และผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี (SAR-7) ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 255 

 ของหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินตนเอง 

องคประกอบและตัวบงช้ี 

คาน
้ําห

นัก
 

ต้ัง 
255

0 

หาร 
255

0 

ป 
255

0 

ต้ัง 
255

1 

หาร 
255

1 

ป 
255

1 

ต้ัง 
255

2 

หาร 
255

2 

ป 
255

2 เปา
หม

าย 
25

52 
ตา

มเก
ณฑ

 
(1,

2,3
) 

เทีย
บแ

ผน
 

(1,
0) 

พัฒ
นา

กา
ร 

(1,
0) 

รว
ม 5

 คะ
แน

น 

คะ
แน

นถ
วง

น้ํา
หน

ัก 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (3) 20                         
1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด (รอยละ) 20 5 5 100  5 5 100 7 7 100 80 3 1  1  5  5  
2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50                             5  
    ตัวบงช้ีรวม (18) 30                             5  
    2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ) 10   6    6    7 7 3 1 1 5 1.67 
    2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ) 10   6    7    7 7 3  1  1  5  1.67  
    2.13 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด (รอยละ) 10 1  2  50 1  1  100  1 1 100 100 3  1  1  5  1.67  
    2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโท

ทั้งหมด (รอยละ) 
20  3 67   4.4

8 
 2  51 3.92

  
15 60 25 15 3  1  1  5  5  

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (5) 20                              4.56 
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

(ระดับ) 
6.67                  5 5   3 1  0  5 1.67 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) 6.67         4 4 2 1 0 3.67 1.223 
9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ) 6.66   4   5   5 5 3 1 1 5 1.67 
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ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา 2550 (SAR-8) 
 

องคประกอบที่ 1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
ช่ือตัวบงช้ี: 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด (รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

20 80 100 100 100 รอยละ 60-
74 

รอยละ 75-
89 

รอยละ 90 
ข้ึนไป 

3 1 1 5 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีตัวบงช้ีท่ีมีการดําเนินการและประเมินผลการดําเนินงานจํานวน 5 ตัวบงช้ี โดยไดกําหนดใหมี
ตัวบงช้ีท่ีสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมาย ไมตํ่ากวา รอยละ 80 ของจํานวนตัวบงช้ี 5 (ไมรวมตัวบงช้ีท่ี 1.2) ผลการ
ดําเนินงาน โครงการฯ มีตัวบงช้ีท่ีสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมาย จํานวน 5 ตัวบงช้ี คิดเปนรอยละ 100 ผลการ
ดําเนินการนี้ แสดงใหเห็นวาโครงการฯ มีรักษามาตรฐานท่ีดีในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
เอกสารอางอิง:  

- 
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องคประกอบที่ 1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1  กรอบเวลาการรวบรวมขอมูลบางขอมูลใชปงบประมาณ ซึ่งไมสอดคลองกับกรอบเวลาของรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป และรายงานประจําปประเมินคุณภาพท่ีกําหนดเปนปการศึกษา ทําใหมีความยุงยากในการรวบรวม
และรายงาน 
2. จุดแข็ง 

2.1  คณะฯ มีระบบสารสนเทศการประกันคุณภาพท่ีดีมีประสิทธิภาพ ทําใหโครงการฯ สามารถดึงขอมูลบางอยาง
มาใชไดอยางรวดเร็ว และสะดวก และโครงการฯ เองก็มีการเก็บขอมูลเปนประจํา ทําใหสามารถรายงานผลไดทันตาม
กําหนด 

3. โอกาส 
3.1  การกําหนดตัวบงช้ีท่ีเกี่ยวของกับปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ ของโครงการฯ จะให

ความสําคัญกับการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต ซึ่งโครงการฯ สามารถอิงขอมูลบางตัวบงช้ีตามคณะฯ ไดทําใหงาย
ตอการรวบรวม และรายงานผล 
4. อุปสรรค 

4.1  ตัวบงช้ีบางตัวมีเกณฑมาตรฐานใหดําเนินการในระดับสถาบัน ซึ่งโครงการฯ เปนหนวยงานภายในคณะฯ การ
ดําเนินการในระดับสถาบันเปนไปไดยาก 
5. กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  ดําเนินการปรับปรุงการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลใหเปนระบบข้ึน โดยใหสามารถใชไดท้ังรายงานดําเนินการ
ประจําป และรายงานประจําปประเมินคุณภาพ  แมกรอบเวลาตางกัน 
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องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
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2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 
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เทีย
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พัฒ
นาก

าร 
รวม
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10 7 6 6 7 ไมครบ 5 
ขอแรก 

5 - 6 ขอ
แรก 

ครบทุกขอ 3 1 1 5 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
2 = มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 
3 = มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหม และการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
      หลักสูตรทุกเรื่อง 
4 = มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามเกณฑ 
      มาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธท่ีตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตท่ีทํางานตรงสาขา 
5 = มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือปรับปรุง 
      ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 
6 = หลักสูตรท่ีเปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบ 
      ทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
7 = หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก) ท่ีเปดสอนมีจํานวน 
      มากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
     โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบ
และกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  6 ระดับ โดยมีรายละเอียดการดําเนินการในแตละระดับดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
        โครงการฯ ไดดําเนินการในเรื่องของการเปดหลักสูตร ตามกลไกท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ภายในการกํากับดูแล

ของคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามระดับของหลักสูตร โดยมีกลไกการเปดหลักสูตร ดังนี้ 
 คณะฯ และ โครงการฯ เห็นชอบในหลักการเปดหลักสูตร 
 บรรจุหลักสูตรในแผนของคณะฯ 
 โครงการฯ จัดทําหลักคิดและความพรอมในการเปดหลักสูตร 
 เสนอหลักคิดไปยังคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย และนําเสนอตอไปยังสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา

ใหความเห็นชอบ 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 โครงการฯ แตงต้ังคณะกรรมการรางและจัดทําหลักสูตร  
 โครงการฯ จัดทําหลักสูตร และเสนอตอผูทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อใหความเห็น ขอเสนอแนะ 
 โครงการฯ เสนอหลักสูตรท่ีปรับปรุงแกไขตามความเห็นชอบของผูทรงคุณวุฒิเขาท่ีประชุม

คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อใหความเห็นชอบ  
 โครงการฯ ปรับปรุงแกไขหลักสูตร ตามความเห็น ขอเสนอแนะของคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย 

และนําเสนอคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อใหความเห็นชอบ 
 บัณฑิตวิทยาลัย เสนอหลักสูตร ท่ีผานการเ ห็นชอบท่ีปรับปรุงแกไขตามข อ เสนอแนะของ 

คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยแลว เขาท่ีประชุมสภาวิชาการ เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 
 จัดทําหลักสูตร ท่ีปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของทีประชุมสภาวิชาการแลว เขาท่ีประชุมสภา

มหาวิทยาลัยพิจารณาใหความเห็นชอบ 
 จัดทําหลักสูตรท่ีปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยแลว แจง สกอ. 

รับทราบและเห็นชอบหลักสูตรดังกลาว 
2. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 

           หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดกําหนดไดกําหนดเปาหมายการ
ผลติบัณฑิตไวในหลักสูตรอยางชัดเจน และตองจัดทําแผนการรับนักศึกษาใหคณะ ฯ เห็นชอบกอนประกาศรับนักศึกษา 

3. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหม และการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรทุกเร่ือง 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
เตรียมความพรอมในการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เพื่อใหดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร
ลวงหนาอยางนอย 1 ป และใหสามารถดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ สกอ. 
โดยในปการศึกษา 2551 ไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรแลวเสร็จเม่ือวันที 19 มกราคม 2552 (กส.2.1-1) 

4. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไปตาม
เกณฑ มาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
ดําเนินการรายงานผลการดําเนินงานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด (กส.2.1-2) และไดมีการวิเคราะหขอมูลการรับสมัคร
นักศึกษาและระยะเวลาท่ีใชศึกษา การจบการศึกษาของนักศึกษา การสนับสนุนการศึกษาประเภทตาง ๆ  อาจารยประจํา
หลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร รวมท้ังเรื่องรอยละของบทความจากวิทยานิพนธ/สารนิพนธท่ีตีพิมพเผยแพร เพื่อนํามา
ปรับปรุงการดําเนินงานของหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ  

5. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือ
ปรับปรุง ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดนํา
ผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินกาของหลักสูตรในเรื่องตางๆ เชน การรับนักศึกษา ระยะเวลาท่ีใชในการจบการศึกษา 
การสนับสนุนทุนการศึกษา การปรับปรุงหลักสูตร มาใชเพื่อปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร เชน การ
ปรับเปลี่ยนการรับนักศึกษาใหมีหลากหลายชองทาง ไมวาจะเปนประเภทผูบริหาร ประเภทครู-ผูสอน-บุคลากรทางการ
ศึกษา และประเภทท่ัวไป อันจะไดมาซึ่งนักศึกษาท่ีมีคุณภาพตอไป  พรอมกับไดมีกลไกตางๆ ใหนักศึกษาให
ความสําคัญและตระหนักกับการทําวิจัยเพื่อใหจบการศึกษาเร็วข้ึน  เชน การปฐมนิเทศนักศึกษาช้ันปท่ี 1  การรายงาน
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

ความกาวหนาการทําวิทยานิพนธ/สารนิพนธ เปนตน 
6. หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเร่ือง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตร

ครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
           ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเรียนการสอนโดยใชหลักสูตร ป พ.ศ. 2545 และหลักสูตรปรับปรุง ป พ.ศ.2551 รวม 2 
หลักสูตร ซึ่งท้ังสองหลักสูตรผานเกณฑมาตรฐานและมีการประกันคุณภาพหลักสูตร 

7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก) ที่เปดสอนมีจํานวน 
      มากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมด 

คณะฯ มีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัย จํานวน 15  หลักสูตร  จากจํานวนหลักสูตรท้ังหมด  30 
หลักสูตร   หลักสูตร MIT เปนหนึ่งในหลักสูตรท้ังหมดของคณะ ซึ่งมีท้ังแผน ก และ แผน ข ในหลักสูตร เดียวกัน 
เอกสารอางอิง:  
กส.2.1-01     หนังสือเลขท่ี ศธ 0506(1)/828  ลงวันท่ี  22 มกราคม 2552 เรื่อง แจงท่ีไดรับการพิจารณาเห็นชอบหลักสูตร 
กส.2.1-02     รายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.2 มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

10 7 7 7 7 ไมครบ 5 
ขอแรก 

5 ขอแรก อยางนอย 
6 ขอแรก 

3 1 1 5 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 
2 = มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสตูร 
3 = มีการใชสื่อ และเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร 
4 = มีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย ท่ีจะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน 
5 = มีการประเมินการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุก 
      หลักสูตร 
6 = มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร 
7 = มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรามหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 7 ระดับ ดังมีผลการดําเนินงานตอไปนี้ 

1. มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุก
หลักสูตร 

       คณะฯ ไดกําหนดใหผูท่ีดํารงตําแหนงอาจารยของมหาวิทยาลัยทุกคนจะตองผานการปฐมนิเทศอาจารยใหมท่ีจัดใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนชองทางหนึ่งท่ีสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ในป
การศึกษา 2552 โครงการฯ ไดมีอาจารยเขารวมปฐมนิเทศอาจารยใหม 1 ทาน 

2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
 การเรียนการสอนรายวิชาตางๆ มีการจัดการเรียนการสอนทีมีกิจกรรมหลากหลาย เชน การศึกษาดวย

ตนเอง และการสัมมนา ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จัดเปนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 มีรายวิชาวิทยานิพนธ สารนิพนธ ท่ีมีการออกแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญอยางชัดเจน 
3. มีการใชส่ือ และเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร 
ในการเรียนการสอนมีการใชเทคโนโลยีในการสอน เชนการใชระบบสนับสนุนการเรียนการสอน VCR และ LMS 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

การใช Internet ในการสืบคนขอมูล และการใชโปรแกรมสําเร็จรูปตาง ๆ ท้ังในวิชาบรรยาย วิชาปฏิบัติการ วิทยานิพนธ 
สารนิพนธ 

4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน 
การจัดการเรียนการสอนของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลายท่ีสนองตอบตอความตองการของ
ผูเรียนเชน  มีรายวิชากรณีศึกษาทางการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักศึกษาท้ังช้ันปท่ี 1 และ 2  ซึ่งจะมีแต
ละโมดูลใหนักศึกษาไดเลือกเรียน รวมท้ังมีวิชาหัวขอพิเศษเพื่อใหสอดคลองกับความตองของผูเรียนท่ีตองการนําความรู
จากหัวขอพิเศษเหลานั้นมาประยุกตในการทําวิจัยเพื่อวิทยานิพนธ และสารนิพนธ อีกท้ังโครงการฯ ทําการเรียนการสอน
ในวันเสาร-อาทิตย เปนการจัดการเรียนการสอนท่ียืดหยุนเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนท่ีมีงานประจํา 
หรือเพื่อเพิ่มพูนความรู 

5. มีการประเมินการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุก 
หลักสูตร 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบ
การประเมินผลการเรียน ท้ังแบบการสอบขอเขียน มีการนําเสนอผลงานท่ีศึกษาคนควา  และรายงานผลการปฏิบัติการ
เม่ือสิ้นสุดการเรียนในรายวิชากรณีศึกษาดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเร่ืองคุณภาพการเรียนการสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุก
หลักสูตร 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดมี
กระบวนการประเมินการสอนโดยผูเรียน ซึ่งใชระบบการประเมินผลการเรียนของคณะฯ ซึ่งจะทําการเปดระบบให
ผูเรียนเขามาประเมินทุกสิ้นภาคการศึกษา 

7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร 
อาจารยผูสอนท่ีไดรับทราบผลการประเมินการสอนของตนเอง และนําไปปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนได ท้ังยังมี
การพัฒนาผูเรียน โดยการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีท้ังในและตางประเทศ  และการเรียนการสอนเนนใหนักศึกษา
คนควาเรียนรูดวยตนเองในกระบวนการทําวิจัย ซึ่งการทําวิจัยนี้อาจารยผูสอนและนักศึกษาตองพัฒนาตัวเอง
ตลอดเวลาเพื่อใหสามารถทําการวิจัยและศึกษาคนควาได 

เอกสารอางอิง:  
- 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.13 รอยละของหลักสูตรท่ีไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด (รอยละ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

10 100 50 100 100 1-79% 80-99% 100% 3 1 1 5 
 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

การเปดสอนจํานวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรป พ.ศ. 2545 และหลักสูตรปรับปรุงป พ.ศ. 2551 ซึ่งหลักสูตรปรับปรุงป 
พ.ศ. 2551 ไดเริ่มเปดทําการเรียนการสอนครั้งแรกในภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2552  โดยท้ัง 2 หลักสูตรท่ีเปดสอน
นั้นผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเกี่ยวของพรอมท้ังคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2551  
คณะกรรมการประจําคณะวิศวกรรมศาสตร คณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตหาดใหญ สภาวิชาการ และสภา
มหาวิทยาลัย หลังจากหลักสูตรไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยแลว จะถูกสงตอเพื่อใหสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตรวจสอบและรับทราบตอไป 
เอกสารอางอิง:  

กส.2.13-01   หนังสือรับรองหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีเฉพาะ 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทท่ีตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญา

โทท้ังหมด (รอยละ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

20 15 4.48 3.92 25.00 1-9% 10-24% 25% ข้ึน
ไป 

3 1 1 5 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนใหมีการตีพิมพและเผยแพรผลงานจากสารนิพนธ ในทํานองเดียวกับการเผยแพร
ผลงานจากวิทยานิพนธ และยังไดกําหนดใหการตีพิมพเปนเง่ือนไขในการจบการศึกษาของนักศึกษาโดยเริ่มต้ังแตป
การศึกษา 2553 /นักศึกษารหัส 53 เปนตนไป ทําใหมีการกระตุนนักศึกษามากข้ึนผลการดําเนินการในตัวบงช้ีนี้จึงมีผลท่ี
ดําข้ึนจากปกอน ๆ  
เอกสารอางอิง:  

กส.2.21-01   รายงานการเผยแพรผลงานทางวิชาการของนักศึกษาประจําปการศึกษา 2552 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1 นักศึกษาเม่ือเขามาศึกษาแลวจะมีการเปลี่ยนแผนการศึกษาจาก แผน ก เปน แผน ข เปนจํานวนกวาครึ่งหนึ่งของ
นักศึกษาท่ีสมัครเรียนแผน ก ทําใหมีนักศึกษา แผน ก ไมถึงครึ่งของนักศึกษาท้ังหมด 

1.2 นักศึกษาบางสวนมีระยะเวลาการศึกษาเกินกวาท่ีหลักสูตรกําหนด ทําใหตองขยายเวลาการศึกษาไปอีก 
1.3 นักศึกษาของโครงการฯ  มีการเขารวมกิจกรรมของคณะฯ นอยมากเนื่องจากเปนบุคคลท่ีมีงานประจํา 
1.4 รอยละของนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนดยังนอย 
1.5  จํานวนอาจารยกับภาระงานไมสัมพันธกัน และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีนอย 
1.6  ผูเขาศึกษาไมมีหรือมีประสบการณในการทําวิจัยนอย 

2.      จุดแข็ง 
2.1  นักศึกษาของโครงการฯ สวนใหญเปนบุคคลท่ีมีงานประจําทําอยูแลว หรือบางคนท่ียังไมไดทํางานเม่ือสําเร็จ

การศึกษาไปแลว จะไดรับการคัดเลือกเขาทํางานในองคกรท่ีมีช่ือเสียง หรือเปนอาจารยมากมาย 
2.2 โครงการฯ ยังเปนหลักสูตรระดับปริญญาโทท่ีไดรับความนิยม แมจะเปดการเรียนการสอนมากวา 8 ปการศึกษา 

และมีบุคคลจากหลากหลายอาชีพมาเรียน ทําใหมีงานวิจัยท่ีหลากหลาย และตอบสนองความตองการผูใชงานไดจริง 
2.3  มีระบบสงเสริมและสนับสนุนท่ีจะชวยใหอาจารย และนักศึกษาทํางานวิจัย และตีพิมพผลงานทางวิชาการ 
2.4  อาจารยเขาใจและยอมรับการประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา  
2.5  อาจารยมีศักยภาพสูง มีความพรอมในการใหคําแนะนํานักศึกษาในการเขียนผลงานทางวิชาการ จนไดรับ

รางวัล  
2.6 โครงการฯ ไดมีการกําหนดใหนักศึกษาแผน ข ตองมีผลงานทางวิชาการ ซึ่งจะชวยเพิ่มจํานวนผลงานตีพิมพ

เผยแพรไดมากข้ัน 
2.7  หลักสูตรท่ีเปดสอนไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยและการปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 5 ป เพื่อใหสอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 
2.8  มีผูสนใจเขาศึกษาตอจํานวนมากสงผลใหหลักสูตรฯ มีโอกาสคัดเลือกผูท่ีจะเขามาศึกษาไดมากข้ึน 

3.      โอกาส 
3.1  หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานอีกจํานวนมาก  
3.2  ดานการตีพิมพเผยแพรผลงาน คณะฯ มีการจัดประชุมวิชาการเปนประจําทุกป เปนโอกาสท่ีดีของโครงการฯ 

ในการมีเวทีใหนักศึกษาไดเผยแพรผลงานทางวิชาการท้ังแผน ก และ แผน ข  และทางบัณฑิตวิทยาลัยก็มีการจัดประชุม
สหวิชาการในงาน มอ.วิชาการ ก็เปนอีกหนึ่งเวทีใหนักศึกษาแผน ข ท่ีทําสารนิพนธ ไดเผยแพรผลงาน 

3.3  รัฐบาลสงเสริมใหมีการพัฒนางานวิจัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม ทําใหมีความตองการนักวิจัยท่ีสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อบริหารจัดการ มากข้ึน ถือเป นโอกาสให
หลักสูตรฯ ไดผลิตมหาบัณฑิตและงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการพัฒนาของประเทศได 

3.4   สถานท่ีต้ังสํานักงานแหงใหมมีการจัดสรรอยางเปนสัดสวน เอื้อตอการบริหารจัดการและบริการทางการศึกษา
ไดอยางดี 

3.5  มีทุนสนับสนุนในการทําวิจัยสําหรับนักศึกษามากข้ึน 
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4.       อุปสรรค 
4.1 การเปดหลักสูตรและสาขาวิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศในมหาวิทยาลัยตางๆ มีเพิ่มข้ึน ทําใหการแขงขันใน 

ดานการผลิตมหาบัณฑิตสูงข้ึน 
4.2  สถานการณความไมสงบในจังหวัดภาคใต เปนอุปสรรคตอบุคคลบางกลุมในการตัดสินใจมาศึกษาตอกับ

โครงการฯ 
4.3  จากการท่ีนักศึกษาของโครงการฯ สวนใหญเปนผูท่ีมีงานประจําทํา จึงสงผลใหใชระยะเวลาการศึกษาเกินกวา

ท่ีหลักสูตรกําหนด (2 ปการศึกษา) 
4.4  มหาวิทยาลัยใหความสําคัญนักศึกษาแผน ข ซึ่งเปนนักศึกษาสวนใหญของหลักสูตรตํ่ากวานักศึกษาแผน ก ซึ่ง

การผลิตมหาบัณฑิตท่ีเนนทักษะดานวิจัยจําเปนตองใชงบประมาณการผลิตตอหัวสูง ในขณะท่ีมีการจํากัดดาน
งบประมาณ จึงเปนอุปสรรคตอการผลิตมหาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะตรงตามความตองการของมหาวิทยาลัยได 

4.5  ดวยปญหาดานเศรษฐกิจและการเมือง ทําใหนักศึกษาขาดสภาพคลองทางการเงิน 
5.      กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  สงเสริมใหนักศึกษาท่ีศึกษาแผน ข  มีผลงานตีพิมพใหมากข้ึน ซึ่งจะชวยใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดทันตาม
กําหนด 

5.2  ตองมีระบบการติดตามนักศึกษาท่ีศึกษาเกินเวลาท่ีมีประสิทธิภาพใหมากข้ึน  
5.3  ช้ีแจงและใหความเขาใจแกนักศึกษาในการตระหนักตอการเผยแพรผลงานวาจะเปนประโยชนในการตอยอด

ท้ังในทางอาชีพการงาน และการศึกษาตอ 
5.4  กําหนดใหมีการปรับปรุงหลักสูตรใหมใหแลวเสร็จในป 2554  เพื่อสอดคลองกับ TQF โดยจัดใหมีนักวิชาการ 

หรือผูรับผิดชอบในการปรับปรุงท่ีชัดเจน 
5.5  นําผลการประเมินการสอนของปท่ีผานๆ มาไปใชปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
5.6  ทําการประชาสัมพันธหลักสูตรใหเปนท่ีรูจักยิ่งข้ึน เพื่อจูงใจใหไดนักศึกษาท่ีเกงและดีมาอยูในหลักสูตรฯ 
5.7  สนับสนุนใหอาจารยท่ีปรึกษาท้ังสารนิพนธและวิทยานิพนธของบประมาณในการทําวิจัยจากภายนอก 
5.8  พัฒนาระบบคา ตอบแทนใหเหมาะสมและสอดคลองกับภาระงานของอาจารยและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 
5.9  สอดแทรกความรูดานจริยธรรมและจรรยาบรรณใหกับนักศึกษาในช้ันเรียน 
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องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

(ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 
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6.67 5 - - 5 ไมครบ 4 
ขอแรก 

4 ขอแรก อยางนอย 
5 ขอแรก 

3 1 0 4 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในการศึกษาท่ีเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 
2 = มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร 
      สูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
3 = มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่นๆ ท่ี 
      เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
4 = มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน ท้ังการควบคุณคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน 
      คุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
5 = มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร การศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอง 
      กับแนวทางการจัดการศึกษาของสถาบัน โดยไดรับการสนับสนุนจากตนสังกัด และมีการนําผลการประเมิน 
      คุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงผลการดําเนินงานตามพันธกิจใหเกิดผลดี 
6 = มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันท้ังระดับบุคล ภาควิชา 
      คณะ และสถาบัน 
7 = มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงานท้ังภายในและภายนอก  
      สถาบัน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีมี
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา  5  ระดับ โดยมีรายละเอียด
การดําเนินงานดังนี ้

 มีระบบกลไกการประกันคุณภาพซึ่งระบุไวอยางชัดเจนในหลักสูตร โดย มีคณะกรรมการดําเนินการ และ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีระบบการรายงานขอมูลหลักสูตร มีการประเมินหลักสูตรและนําผลมาพัฒนา และ
ปรับปรุงใหทันสมัยอยางตอเนื่อง (กส.9.1-1) 

โครงการฯ  ใหความสําคัญในเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการดําเนินการ และ คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร โดยท่ีนอกจากจะเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดแลว โครงการฯ ยังไดกําหนดการประกันคุณภาพ
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ในสวนของคุณสมบัติของผูสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข (กส.9.1-2)  
โครงการฯ  ไดเพิ่มตัวบงช้ีเพื่อวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของโครงการฯ ในปการศึกษา 2552  อีกจํานวน 

2 ตัวบงช้ี ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามคณะวิศวกรรมศาสตร  
มีการดําเนินงานทางดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน ท้ังการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ ปละ

ประเมินผลคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
โครงการฯ ใหความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพซึ่งถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร และการศึกษา

ของหลักสูตร โดยไดรับการสนับสนุนจากคณะวิศวกรรมศาสตร รวมท้ังมีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนา
ปละปรับปรุงผลการดําเนินงานใหเกิดผลดีตอองคกร 

มีระบบฐานขอมูล และการจัดเก็บขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพในการสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา เปน
ขอมูลท่ีใชรวมกันท้ังระดับบุคคล หนวยงาน และคณะฯ 
เอกสารอางอิง:  

- กส. 9.1-01   คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการโครงการ
การจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- กส. 9.1-02   ประกาศเรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษา สําหรับการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 
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6.67 4 - - 4 ไมครบ 4 
ขอแรก 

4-5 ขอแรก อยางนอย 
6 ขอแรก 

2 1 0 3 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
2 = มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรมนักศึกษา 
3 = มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4 = นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา 
5 = นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางกัน 
6 = มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมท่ีนักศึกษาดําเนินการ และในสวนท่ีเนนนักศึกษามีสวน 
      รวมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน 
7 = มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนกการใหความรูและกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพท่ีเกี่ยวของกับ 
      นักศึกษาอยางตอเนื่อง 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ระบบและกลไกในการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา โดยสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพ ในการเรียนการสอนรายวิชา 229-533 : การจัดการโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและประกันคุณภาพ 
(Information Technology Project Management and Quality Assurance) ซึ่งเปนรายวิชาบังคับในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2551 นักศึกษาทุกกลุมวิชาตองเรียน นอกจากนี้ยังมีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
คณะฯ โดยการเปดโอกาสใหนักศึกษาประเมินการสอนของอาจารยผูสอนทุกภาพการศึกษา 
เอกสารอางอิง:  

กส. 9.2-01  แผนการเรียนตลอดหลักสูตรฯ 
กส. 9.2-02  ผลการประเมินอาจารยผูสอนประจําปการศึกษา 2552   
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 
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6.66 5 4 5 5 1-2 ขอแรก 3-4 ขอแรก ครบ 5 ขอ 3 1 1 5 
ระดับคุณภาพ 
1 = มีการแตงต้ังผูรับผิดชอบรวบรวมขอมูลพื้นฐานและตัวบงช้ี 
2 = มีการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบทุกเดือน 
3 = มีการรายงานขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนินงานในแตละตัวบงช้ีทุก 3 เดือนและรายงานตอคณะกรรมการท่ี 
       เกี่ยวของ 
4 = สามารถสรุปขอมูลแตละตัวบงช้ีท่ีถูกตองไดภายใน 1 เดือน หลังกําหนดปดขอมูลในรอบป 
5 = สามารถจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพใหแลวเสร็จตามเวลาเม่ือสิ้นสุดรอบป 
 ระดับภาควิชาแลวเสร็จภายใน 1 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 
 ระดับคณะ/หนวยงานแลวเสร็จภายใน 2 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 
 ระดับมหาวิทยาลัย/หนวยงานแลวเสร็จภายใน 4 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได

ใหความสําคัญกับขอมูลการประกันคุณภาพในทุกดาน ไดกําหนดผูรับผิดชอบขอมูลในสวนตาง ๆ ไวอยางเปนระบบ มี
การรับรองรายงานประเมินคุณภาพประจําป ระยะเวลาการบันทึกขอมูลจึงเปนไปตามท่ีคณะฯ กําหนด (30 มิ.ย. ของทุก
ป)  โดยท่ัวไปขอมูลอยูในฐานขอมูล มีการบันทึกขอมูลทันทีท่ีมีกิจกรรมการท่ีเกี่ยวของกับขอมูลนั้นๆ เชน ขอมูลการ
เรียนการสอน ขอมูลงานวิจัย ขอมูลการพัฒนาบุคลากร และเนื่องจากเปนหนวยงานเล็กการบันทึกและจัดเก็บขอมูลจึง
ไมยุงยากซับซอนทําใหไดขอมูลท่ีรวดเร็วถูกตอง 

นอกจากนี้ คณะฯ ยังมีการประชุมเพื่อติดตามความคืบหนาในการรวบรวมขอมูลและจัดทํารายงานประเมิน
คุณภาพประจําป ในระดับภาควิชา/หนวยงาน อยางสมํ่าเสมอ เปนการอํานวยความสะดวกใหแกหนวยงานในการจัดทํา
ขอมูลทําใหสามารถปดขอมูลผลการดําเนินงาน และจัดทํารายงานประกันคุณภาพประจําปไดตามแผนท่ีกําหนดไว 
เอกสารอางอิง:  

กส. 9.4-01  รายงานขอมูลผลการดําเนินงาน หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปการศึกษา 2550 - 2552 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1   การเก็บรวบรวมขอมูลเปนการตางคนตางเก็บ ยังไมมีระบบกลไกท่ีมีคุณภาพในการเก็บ ทําใหตองหาทาง
พัฒนาระบบการจัดการท่ีมีระบบ เพื่อสะดวกในการรวบรวมและคนหาขอมูล  
2.     จุดแข็ง 

2.1  เปนหนวยงานขนาดเล็กทําใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางไมยุงยาก ทําใหสามารถปดขอมูลไดทันตาม
กําหนด  

2.2  บุคลากรทุกทานใหความสําคัญและมีสวนรวมในการนําระบบการบริหารคุณภาพไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผล 
3.     โอกาส 

3.1  หลักสูตรฯ มีนักศึกษาในความดูแลท่ีสามารถในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพของหลักสูตรฯ ได 
4.     อุปสรรค 

4.1   ตัวบงช้ีบางตัวถูกบังคับจากมหาวิทยาลัยซึ่งไมสามารถทําไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
5.     กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  พัฒนาระบบฐานขอมูลการรวมรวมขอมูล และทบทวนปรับปรุงตัวบงช้ีใหเปนไปตามความสามารถท่ีมีความ
เปนไปได 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

              รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

ภาคผนวก ก 
ขอมูลพื้นฐานสําหรบการประเมินภายในหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(SAR-12) 
 

ปการศึกษา (ผลที่เกิดข้ึนจริง) 
ขอมูล 

2550 2551 2552 
ขอมูลหลักสูตร         
1.  จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนท้ังหมด 1 1 1 
  1.1 จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปริญญาโท       
    1.1.1 จํานวนหลักสูตรแผน ก 1 1 1 
    1.1.2 จํานวนหลักสูตรแผนอื่น  ๆ 1 1 1 
  1.2 จํานวนหลักสูตรท่ีไดมาตรฐานตามเกณฑ สกอ.  1 1 1 
    1.2.1 ระดับปริญญาโท 1 1 1 
      เฉพาะแผน ก 0 0 0 
      แผนอื่น 1 1 1 

ขอมูลบุคลากร         
2.  จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 0 1 1 
  2.1 จํานวนอาจารยท่ีปฏิบัติงานจริง 0 1 1 
  2.2 จํานวนอาจารยท่ีลาศึกษาตอ 0 0 0 
  2.3 จํานวนอาจารยจําแนกตามกลุม        
    2.3.1 อาจารยขาราชการ 0 0 0 
    2.3.2 อาจารยพนักงาน 0 1 1 
    2.3.3 อาจารยสัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 0 0 0 
    2.3.4 อาจารยสัญญาจาง (มากกวา 6 เดือน คิดเปน 0.5 คน) 0 0 0 
    2.3.5 อาจารยชาวตางประเทศ 0 0 0 
  2.4 จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามวุฒิการศึกษา       
    2.4.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 0 1 1 
    2.4.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา 0 0 0 
    2.4.3 ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 0 0 0 
    2.4.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 0 0 
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  2.5 จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ       
    2.5.1 ศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.2 รองศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.3 ผูชวยศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.4 อาจารย 0 1 1 
  2.6 จํานวนอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ/สารนิพนธ       
    2.6.1 จํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 0 1 1 
    2.6.2 จํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษาสารนิพนธ 0 1 1 

3.  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด  (รวมนักวิจัย)       
  3.1 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานจริง 2 2 2 
  3.2 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนจําแนกตามกลุม       
    3.2.1 ขาราชการ  0 0 0 
    3.2.2 ลูกจางประจํา 0 0 0 
    3.2.3 พนักงาน 0 0 0 
    3.2.4 สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 2 2 2 
  3.3 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนจําแนกตามวุฒิการศึกษา       
    3.3.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 0 0 0 
    3.3.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา 0 0 0 
    3.3.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 2 2 2 
    3.3.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 0 0 

4.  จํานวนบุคลากรอื่นๆ 1 0 0 
ขอมูลนักศึกษา         
5.  จํานวนนักศึกษาท้ังหมด 236 225 271 
  5.1 ระดับปริญญาโท       
    5.1.1 ภาคพิเศษ 236 225 271 
    5.1.2 จํานวนนักศึกษาท่ีไปทําสารนิพนธตางประเทศ          0 0 0 
    5.1.3 จํานวนนักศึกษาท่ีไปทําวิทยานิพนธ (Thesis) ตางประเทศ         0 0 0 
    5.1.4 จํานวนนักศึกษาชาวตางประเทศ 0 0 0 
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ขอมูลผูสําเร็จการศึกษา       
6.  จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (1 ปการศึกษากอนหนา ปท่ีรายงาน) 59 58 65 
  6.1 จํานวนบทความจากวิทยานิพนธท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังหมด 0 6 6 
    6.1.1 ตีพิมพในวารสาร 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.1.2 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Poster) 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.1.3 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Oral) 0 6 6 
      ระดับชาติ 0 5 6 
      ระดับนานาชาติ 0 1 0 
    6.1.4 นําไปใชประโยชน 0 6 6 
  6.2 จํานวนบทความจากสารนิพนธท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังหมด 4 2 15 
    6.2.1 ตีพิมพในวารสาร 2 0 1 
      ระดับชาติ 2 0 1 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.2.2 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Poster) 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.2.3 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Oral) 2 2 14 
      ระดับชาติ 2 2 13 
      ระดับนานาชาติ 0 0 1 
    6.2.4 นําไปใชประโยชน 4 2 15 

ขอมูลดานการบริหาร งบประมาณ และการประกันคุณภาพ       
7.  การบรรลุเปาหมายตามดัชนีผลการปฏิบัติงานหลัก       
  7.1 จํานวนตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท้ังหมด 5 5 7 
  7.2 จํานวนตัวบงช้ีท่ีบรรลุเปาหมาย 5 5 7 
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ภาคผนวก ข 
องคประกอบ ตัวบงชี้ และคานํ้าหนัก ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา องคประกอบและตัวบงชี ้

หน
วย

นับ
 

คา
น้ํา

หนั
ก 

แผ
น/ผ

ล 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 
1. ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ  (3)   20                   
    1.2 รอยละ 20 แผน       80 80 80 80 80 
  

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 
    ผล       100 100 100     

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26)   50                   
    ตัวบงชี้รวม (18)   30                   
    2.1 ขอ 10 แผน       7 7 7 7 7 
  

มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร*** 
    ผล       6 6 7     

    2.2 ขอ 10 แผน       7 7 7 7 7 
  

มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ** 
    ผล       7 7  7     

   2.13 รอยละ 10 แผน       100 100 100 100 100 
  

รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด** 
    ผล       50 100  100     

    ตัวบงชี้เฉพาะ (8)                       
    2.21 รอยละ 20 แผน       10 10 15 20 25 
  

รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญา
โททั้งหมด****     ผล       4.48 3.92  25     

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (5)   20.00                   
    9.1 ระดับ 6.67 แผน           5 5 5 
  

มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษา (ระดับ) **     ผล            5     

    9.2 ระดับ 6.67 แผน           4 4 4 
  

มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) *** 
    ผล            4     

    9.4 ระดับ 6.66 แผน           5 5 5 
  

มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ)*  
    ผล       4 5  5     
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ภาคผนวก ค 
เอกสารอางอิง 

รหัส ช่ือเอกสารอางอิง 
กส.2.1-01 หนังสือเลขท่ี ศธ.0506(1)/828 ลงวันท่ี 22 มกราคม 2552 เรื่อง แจงท่ีไดรับการพิจารณา

เห็นชอบหลักสูตร 
กส.2.1-02 รายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กส.2.13-01 หนังสือรับรองหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กส.2.21-01 รายงานการเผยแพรผลงานทางวิชาการของนักศึกษา ประจําปการศึกษา 2552 
กส.9.1-01 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และ คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดินินการ

โครงการฯ 
กส.9.1-02 ประกาศ เรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษา สําหรับการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข 
กส.9.2-01 แผนการศึกษาตลอดหลักสูตร 
กส.9.2-02 ผลการประเมินอาจารยผูสอน ประจําปการศึกษา 2552 
กส.9.4-01 รายงานประจําปประเมินคุณภาพภายใน หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2550-2552 
 
 


