
  

  
 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ 
ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
 

ของ 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
 
 
 
 

มิถุนายน  2553 
 



คํานํา (SAR-2) 
 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2551 / ปงบประมาณ 2551 ฉบับนี้จัดทําข้ึนตามแนว
ทางการประกันคุณภาพภายใน (ฉบับปรับปรุงท่ี 4) ท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดไว โดย 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานประจําปการประเมินคุณภาพของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. เพื่อประเมินผลการดําเนินการในรอบปท่ีผานมาตามองคประกอบ และมาตรฐานคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
3. เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานของหลักสูตรฯ  ตอไป                                                           

องคประกอบ 
องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
องคประกอบท่ี 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
องคประกอบท่ี 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

ชวงเวลาที่รายงาน 
1 มิถุนายน 2552 - 31 พฤษภาคม 2553 
 

 
 
 
 

   ลงช่ือ   
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร วิทูสุรพจน) 

ผูอํานวยการหลักสูตรฯ 
30  / มิถุนายน /  2553 
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สารบัญ (SAR-3) 
 หนา 
คํานํา 2/1 
สารบัญ 3/1 
ขอมูลเบ้ืองตนของหนวยงาน 4-1 
บทสรุปสําหรับผูบริหาร 5-1 
ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบของ โครงการจัดการศึกษาพิเศษ  
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 6-1 
ตารางแสดงผลการดําเนินงานและผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี 7-1 
ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา  2552  

องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 8/1-1 
องคประกอบท่ี 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 8/2-1 
องคประกอบท่ี 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 8/9-1 

ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก  ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินคุณภาพภายใน หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ    12-1 

ภาคผนวก ข  องคประกอบ ตัวบงช้ี (KPIs) และคาน้ําหนักของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 16-1 
ภาคผนวก ค  เอกสารอางอิง                               17-1 
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ขอมูลเบ้ืองตนของหนวยงาน (SAR-4) 
ความเปนมา 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปนโครงการจัดการศึกษาพิเศษจากความรวมมือของ 4 ภาควิชา/หนวยงานของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะวิทยาศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และศูนย
คอมพิวเตอร วิทยาเขตหาดใหญ  ซึ่งในปจจุบัน คณะวิศวกรรมศาสตรเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการบริหาร
หลักสูตรฯ  

โครงการฯ ทําการเรียนการสอนเฉพาะวันเสาร-อาทิตย โดยไดเปดรับนักศึกษาเขาศึกษาต้ังแตภาค
การศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2545 จนถึงปจจุบัน ในแตละปสามารถรับผูสนใจเขาศึกษาไดมากถึง 80 คน ความนิยม
ในโครงการฯ นี้ เกิดข้ึนไดเนื่องจากการตอบสนองท่ีตรงกับความตองการของบุคคลากรท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีอยู
ในภูมิภาคทางใตของประเทศ ซึ่งตองการจะเพิ่มพูนความรู/ทักษะดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ควบคูไป
กับการประกอบวิชาชีพ 

วัตถุประสงคและ/หรือภารกิจหลัก 

ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความรูและความสามารถในดานตาง ๆ ดังนี ้

1.  มีความรูความเขาใจในหลักการท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     และสามารถนํามาประยุกตใชในเชิงวิชาการและอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  มีความสามารถในการวางแผนและดําเนินการวิจัยท่ีมีคุณภาพ สามารถประยุกตงานวิจัย 

       มาสูภาคปฏิบัติไดเปนอยางดี 
3.  มีกระบวนการคิด/วิเคราะห และแกปญหาในสาขาวิชาชีพอยางทันสมัย พอเพียง และ 

       สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
4.  มีจรรยาบรรณในการนําวิชาชีพดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานอยางเหมาะสม 

วิสัยทัศน 
ผลิตวิศวกรและผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพในระดับสากล 

พันธกิจ 
1.  ผลิตวิศวกรท่ีคิดเปน ทําเปน มีคุณภาพ และจริยธรรม 
2.  สรางองคความรูและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อการพัฒนาประเทศ และเช่ือมโยงสูสากล 
3.  บูรณาการองคความรู ระหวาง งานวิจัย งานบริการวิชาการ การเรียนการสอน และการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม  
4.   พัฒนาองคกรและสรางสภาพแวดลอมสูองคกรแหงการเรียนรู 

เปาประสงค 
1.  เพื่อเสริมสรางงานวิจัยในสาขาท่ีมีศักยภาพไปสูความเปนเลิศ 
2.  เพื่อสรางและถายทอดผลงานวิจัยท่ีตอบสนองตอความตองการของประเทศ และเช่ือมโยง 

สูสากล  
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3.  เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ คิดเปน ทําเปน มีคุณธรรมและจิตสํานึกสาธารณะ 
4.  เพื่อบูรณาการองคความรูสูสังคมและชุมชน  
5.  เพื่อบริหารจัดการองคกรเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
6.  เพื่อเสริมสรางสมรรถนะ และปรับวัฒนธรรมองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู  โดยมีการจัดการ

ความรูอยางเปนระบบ 

โครงสรางสวนราชการและการบริหาร 
แผนภูมิการแบงสวนราชการ 
 เนื่องจากเปนหนวยงานดูแลโครงการจัดการศึกษาพิเศษ ภายใตความรวมมือของ 4 คณะ/หนวยงาน แต
อยูภายใตการบริหารจัดการจากคณะวิศวกรรมศาสตร ดังนั้น การแบงสวนราชการจึงมีความแตกตางไปจาก
หนวยงานท่ัวไป และสามารถแสดงเปนแผนภูมิไดดังนี้ 

 
แผนภูมิสายการบริหารงาน 

แมวาลักษณะของหนวยงานจะเปนเพียงโครงการจัดการศึกษาพิเศษ รับผิดชอบเพียง 1 หลักสูตร แตก็ได
มีการจัดแบงโครงสรางการองคกร เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไวใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด ดังแสดงในแผนภูมิตอไปนี้ 

 
 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 

คณะวิทยาศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

ศูนยคอมพิวเตอร 
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ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับหนวยงาน 

1. คณะกรรมการดําเนินการโครงการฯ 
ประกอบดวยคณะกรรมการท่ีเปนตัวแทนของคณะ/หนวยงานท่ีรวมรับผิดชอบหลักสูตรและผูบริหาร
ของหลักสูตรฯ จํานวนรวม  15  คน  

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ 
ประกอบดวยคณะกรรมการท่ีไดรับการแตงต้ัง  จากตัวแทนหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

3. ผูบริหารหลักสูตรฯ จํานวน 2 คน 
   3.1  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุนทร  วิทูสุรพจน  ผูอํานวยหลักสูตรฯ 
   3.2  ผูชวยศาสตราจารย ธีรวัฒน หังสพฤกษ  รองผูอํานวยหลักสูตรฯ 

4. อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คน 
4.1 ดร. วัชรวลี  ต้ังคุปตานนท 

5. เจาหนาท่ีหลักสูตรฯ จํานวน 2 คน 
   5.1 นางสาวนงลักษณ  จันทรศรีทอง   เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
   5.2 นางสาวอัมพวรรณ สังขบุรินทร   นักวิชาการเงินและบัญชี 

6. จํานวนนักศึกษา 
รหัสช้ันปของนักศึกษา จํานวน (คน) 

48, 49, 50,51 101 
52 65 
53 105 

รวมท้ังสิ้น 271 
 

คณะกรรมการดําเนินการโครงการฯ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ผูอํานวยการหลักสูตรฯ 

เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 

รองผูอํานวยการหลักสูตรฯ 

นักวิชาการเงินและบัญชี 

อาจารยประจําหลักสูตรฯ 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร (SAR-5) 

 
องคประกอบที่ 1    ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552  โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคะแนนรวมอยูในระดับดีมาก ท้ังในดานการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน 
ตลอดจนแผนการดําเนินงาน รอยละของการบรรลุเปาหมายของตัวบงช้ี ซึ่งหลักสูตรฯ สามารถดําเนินการบรรลุ
เปาหมายตามตัวบงช้ีไดทุกตัว 

องคประกอบที่ 2   การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ผลการดําเนินงานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีการพัฒนาตลอดจนปรับปรุง
หลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรครบถวนตามท่ีกําหนดไวในดาน
กระบวนการเรียนรูนั้น หลักสูตรฯ มีการเนนผูเรียนเปนสําคัญ   ในปการศึกษา 2552 หลักสูตรฯ มีจํานวน
บทความจากสารนิพนธปริญญาโทท่ีตีพิมพเผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโทท้ังหมดเปนตามเปาหมาย 
ท่ีต้ังไว 

องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารเสน

เทศ  มีการดําเนินการดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน  โดยมีระบบกลไกในการใหความรูและทักษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา ท้ังจากการเรียนการสอนในรายวิชาบังคับของหลักสูตรฯ  รวมท้ังใหนักศึกษาไดมี
สวนรวมในการประกันคุณภาพคือ มีระบบประเมินการสอนของอาจารยผูสอนทุกภาคการศึกษา  ท้ังยังมีการ
ปรับปรุงระบบและกลไกดานขอมูล และการรายงานผลการดําเนินงาน และการจัดทํารายงานประจําปประเมิน
คุณภาพ ทําใหสามารถรายงานผลการดําเนินงาน และจัดทํารายงานประจําปประเมินคุณภาพ ไดทันตามแผน และ
เปาหมายท่ีกําหนด 



 

 “ผลิตวิศวกรและผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

                      รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 
6-1 

ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินรายองคประกอบ (SAR-6) 
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลําดับ
ที่ ช่ือองคประกอบ น้ําหนัก  

คะแนน
ที่ได 

ผลการ
ประเมิน 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (1) 20 5.00 ดีมาก 

2 การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (4) 50 5.00 ดีมาก 

3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา (1)       

4 การวิจัย (9)       

5 การบริการวิชาการแกสังคม (3)       

6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (3)       

7 การบริหารและการจัดการ (1)       

8 การเงินและงบประมาณ (6)       

9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (4) 20  4.56 ดีมาก 

  คาเฉล่ียถวงน้ําหนัก 9 องคประกอบ 70     

10 ความสัมพันธของมหาวิทยาลัยกับสังคมและชุมชนภาคใต* (2)       

11 วิเทศสัมพันธ* (1)       

  คาเฉล่ียถวงน้ําหนัก 11 องคประกอบ 90     

  ผลการประเมินระดับหนวยงาน  4.90 ดีมาก 
 



 
 
 

 “ผลิตวิศวกรและผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

                               รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 
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ตารางแสดงผลการดําเนินงาน และผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี (SAR-7) ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 255 

 ของหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินตนเอง 

องคประกอบและตัวบงช้ี 

คาน
้ําห

นัก
 

ต้ัง 
255

0 

หาร 
255

0 

ป 
255

0 

ต้ัง 
255

1 

หาร 
255

1 

ป 
255

1 

ต้ัง 
255

2 

หาร 
255

2 

ป 
255

2 เปา
หม

าย 
25

52 
ตา

มเก
ณฑ

 
(1,

2,3
) 

เทีย
บแ

ผน
 

(1,
0) 

พัฒ
นา

กา
ร 

(1,
0) 

รว
ม 5

 คะ
แน

น 

คะ
แน

นถ
วง

น้ํา
หน

ัก 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (3) 20                         
1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด (รอยละ) 20 5 5 100  5 5 100 7 7 100 80 3 1  1  5  5  
2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26) 50                             5  
    ตัวบงช้ีรวม (18) 30                             5  
    2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ) 10   6    6    7 7 3 1 1 5 1.67 
    2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ) 10   6    7    7 7 3  1  1  5  1.67  
    2.13 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด (รอยละ) 10 1  2  50 1  1  100  1 1 100 100 3  1  1  5  1.67  
    2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโท

ทั้งหมด (รอยละ) 
20  3 67   4.4

8 
 2  51 3.92

  
15 60 25 15 3  1  1  5  5  

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (5) 20                              4.56 
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

(ระดับ) 
6.67                  5 5   3 1  0  5 1.67 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) 6.67         4 4 2 1 0 3.67 1.223 
9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ) 6.66   4   5   5 5 3 1 1 5 1.67 
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ผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา 2550 (SAR-8) 
 

องคประกอบที่ 1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
ช่ือตัวบงช้ี: 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด (รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

20 80 100 100 100 รอยละ 60-
74 

รอยละ 75-
89 

รอยละ 90 
ข้ึนไป 

3 1 1 5 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีตัวบงช้ีท่ีมีการดําเนินการและประเมินผลการดําเนินงานจํานวน 5 ตัวบงช้ี โดยไดกําหนดใหมี
ตัวบงช้ีท่ีสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมาย ไมตํ่ากวา รอยละ 80 ของจํานวนตัวบงช้ี 5 (ไมรวมตัวบงช้ีท่ี 1.2) ผลการ
ดําเนินงาน โครงการฯ มีตัวบงช้ีท่ีสามารถดําเนินการบรรลุเปาหมาย จํานวน 5 ตัวบงช้ี คิดเปนรอยละ 100 ผลการ
ดําเนินการนี้ แสดงใหเห็นวาโครงการฯ มีรักษามาตรฐานท่ีดีในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
เอกสารอางอิง:  

- 



 

 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 
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องคประกอบที่ 1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1  กรอบเวลาการรวบรวมขอมูลบางขอมูลใชปงบประมาณ ซึ่งไมสอดคลองกับกรอบเวลาของรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป และรายงานประจําปประเมินคุณภาพท่ีกําหนดเปนปการศึกษา ทําใหมีความยุงยากในการรวบรวม
และรายงาน 
2. จุดแข็ง 

2.1  คณะฯ มีระบบสารสนเทศการประกันคุณภาพท่ีดีมีประสิทธิภาพ ทําใหโครงการฯ สามารถดึงขอมูลบางอยาง
มาใชไดอยางรวดเร็ว และสะดวก และโครงการฯ เองก็มีการเก็บขอมูลเปนประจํา ทําใหสามารถรายงานผลไดทันตาม
กําหนด 

3. โอกาส 
3.1  การกําหนดตัวบงช้ีท่ีเกี่ยวของกับปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ ของโครงการฯ จะให

ความสําคัญกับการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต ซึ่งโครงการฯ สามารถอิงขอมูลบางตัวบงช้ีตามคณะฯ ไดทําใหงาย
ตอการรวบรวม และรายงานผล 
4. อุปสรรค 

4.1  ตัวบงช้ีบางตัวมีเกณฑมาตรฐานใหดําเนินการในระดับสถาบัน ซึ่งโครงการฯ เปนหนวยงานภายในคณะฯ การ
ดําเนินการในระดับสถาบันเปนไปไดยาก 
5. กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  ดําเนินการปรับปรุงการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลใหเปนระบบข้ึน โดยใหสามารถใชไดท้ังรายงานดําเนินการ
ประจําป และรายงานประจําปประเมินคุณภาพ  แมกรอบเวลาตางกัน 

 



 

 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 
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องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

10 7 6 6 7 ไมครบ 5 
ขอแรก 

5 - 6 ขอ
แรก 

ครบทุกขอ 3 1 1 5 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
2 = มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 
3 = มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหม และการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
      หลักสูตรทุกเรื่อง 
4 = มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามเกณฑ 
      มาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธท่ีตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตท่ีทํางานตรงสาขา 
5 = มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือปรับปรุง 
      ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 
6 = หลักสูตรท่ีเปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบ 
      ทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
7 = หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก) ท่ีเปดสอนมีจํานวน 
      มากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
     โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบ
และกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  6 ระดับ โดยมีรายละเอียดการดําเนินการในแตละระดับดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
        โครงการฯ ไดดําเนินการในเรื่องของการเปดหลักสูตร ตามกลไกท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ภายในการกํากับดูแล

ของคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามระดับของหลักสูตร โดยมีกลไกการเปดหลักสูตร ดังนี้ 
 คณะฯ และ โครงการฯ เห็นชอบในหลักการเปดหลักสูตร 
 บรรจุหลักสูตรในแผนของคณะฯ 
 โครงการฯ จัดทําหลักคิดและความพรอมในการเปดหลักสูตร 
 เสนอหลักคิดไปยังคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย และนําเสนอตอไปยังสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา

ใหความเห็นชอบ 
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 โครงการฯ แตงต้ังคณะกรรมการรางและจัดทําหลักสูตร  
 โครงการฯ จัดทําหลักสูตร และเสนอตอผูทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อใหความเห็น ขอเสนอแนะ 
 โครงการฯ เสนอหลักสูตรท่ีปรับปรุงแกไขตามความเห็นชอบของผูทรงคุณวุฒิเขาท่ีประชุม

คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อใหความเห็นชอบ  
 โครงการฯ ปรับปรุงแกไขหลักสูตร ตามความเห็น ขอเสนอแนะของคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย 

และนําเสนอคณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อใหความเห็นชอบ 
 บัณฑิตวิทยาลัย เสนอหลักสูตร ท่ีผานการเ ห็นชอบท่ีปรับปรุงแกไขตามข อ เสนอแนะของ 

คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยแลว เขาท่ีประชุมสภาวิชาการ เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 
 จัดทําหลักสูตร ท่ีปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของทีประชุมสภาวิชาการแลว เขาท่ีประชุมสภา

มหาวิทยาลัยพิจารณาใหความเห็นชอบ 
 จัดทําหลักสูตรท่ีปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยแลว แจง สกอ. 

รับทราบและเห็นชอบหลักสูตรดังกลาว 
2. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 

           หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดกําหนดไดกําหนดเปาหมายการ
ผลติบัณฑิตไวในหลักสูตรอยางชัดเจน และตองจัดทําแผนการรับนักศึกษาใหคณะ ฯ เห็นชอบกอนประกาศรับนักศึกษา 

3. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหม และการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรทุกเร่ือง 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
เตรียมความพรอมในการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เพื่อใหดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร
ลวงหนาอยางนอย 1 ป และใหสามารถดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ สกอ. 
โดยในปการศึกษา 2551 ไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรแลวเสร็จเม่ือวันที 19 มกราคม 2552 (กส.2.1-1) 

4. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไปตาม
เกณฑ มาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
ดําเนินการรายงานผลการดําเนินงานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด (กส.2.1-2) และไดมีการวิเคราะหขอมูลการรับสมัคร
นักศึกษาและระยะเวลาท่ีใชศึกษา การจบการศึกษาของนักศึกษา การสนับสนุนการศึกษาประเภทตาง ๆ  อาจารยประจํา
หลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร รวมท้ังเรื่องรอยละของบทความจากวิทยานิพนธ/สารนิพนธท่ีตีพิมพเผยแพร เพื่อนํามา
ปรับปรุงการดําเนินงานของหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ  

5. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตร และหรือ
ปรับปรุง ระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 

           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดนํา
ผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินกาของหลักสูตรในเรื่องตางๆ เชน การรับนักศึกษา ระยะเวลาท่ีใชในการจบการศึกษา 
การสนับสนุนทุนการศึกษา การปรับปรุงหลักสูตร มาใชเพื่อปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร เชน การ
ปรับเปลี่ยนการรับนักศึกษาใหมีหลากหลายชองทาง ไมวาจะเปนประเภทผูบริหาร ประเภทครู-ผูสอน-บุคลากรทางการ
ศึกษา และประเภทท่ัวไป อันจะไดมาซึ่งนักศึกษาท่ีมีคุณภาพตอไป  พรอมกับไดมีกลไกตางๆ ใหนักศึกษาให
ความสําคัญและตระหนักกับการทําวิจัยเพื่อใหจบการศึกษาเร็วข้ึน  เชน การปฐมนิเทศนักศึกษาช้ันปท่ี 1  การรายงาน
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ความกาวหนาการทําวิทยานิพนธ/สารนิพนธ เปนตน 
6. หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเร่ือง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตร

ครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
           ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเรียนการสอนโดยใชหลักสูตร ป พ.ศ. 2545 และหลักสูตรปรับปรุง ป พ.ศ.2551 รวม 2 
หลักสูตร ซึ่งท้ังสองหลักสูตรผานเกณฑมาตรฐานและมีการประกันคุณภาพหลักสูตร 

7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก) ที่เปดสอนมีจํานวน 
      มากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมด 

คณะฯ มีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัย จํานวน 15  หลักสูตร  จากจํานวนหลักสูตรท้ังหมด  30 
หลักสูตร   หลักสูตร MIT เปนหนึ่งในหลักสูตรท้ังหมดของคณะ ซึ่งมีท้ังแผน ก และ แผน ข ในหลักสูตร เดียวกัน 
เอกสารอางอิง:  
กส.2.1-01     หนังสือเลขท่ี ศธ 0506(1)/828  ลงวันท่ี  22 มกราคม 2552 เรื่อง แจงท่ีไดรับการพิจารณาเห็นชอบหลักสูตร 
กส.2.1-02     รายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.2 มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

10 7 7 7 7 ไมครบ 5 
ขอแรก 

5 ขอแรก อยางนอย 
6 ขอแรก 

3 1 1 5 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 
2 = มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสตูร 
3 = มีการใชสื่อ และเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร 
4 = มีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย ท่ีจะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน 
5 = มีการประเมินการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุก 
      หลักสูตร 
6 = มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร 
7 = มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
           โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรามหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 7 ระดับ ดังมีผลการดําเนินงานตอไปนี้ 

1. มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุก
หลักสูตร 

       คณะฯ ไดกําหนดใหผูท่ีดํารงตําแหนงอาจารยของมหาวิทยาลัยทุกคนจะตองผานการปฐมนิเทศอาจารยใหมท่ีจัดใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนชองทางหนึ่งท่ีสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ในป
การศึกษา 2552 โครงการฯ ไดมีอาจารยเขารวมปฐมนิเทศอาจารยใหม 1 ทาน 

2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
 การเรียนการสอนรายวิชาตางๆ มีการจัดการเรียนการสอนทีมีกิจกรรมหลากหลาย เชน การศึกษาดวย

ตนเอง และการสัมมนา ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จัดเปนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 มีรายวิชาวิทยานิพนธ สารนิพนธ ท่ีมีการออกแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญอยางชัดเจน 
3. มีการใชส่ือ และเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร 
ในการเรียนการสอนมีการใชเทคโนโลยีในการสอน เชนการใชระบบสนับสนุนการเรียนการสอน VCR และ LMS 
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การใช Internet ในการสืบคนขอมูล และการใชโปรแกรมสําเร็จรูปตาง ๆ ท้ังในวิชาบรรยาย วิชาปฏิบัติการ วิทยานิพนธ 
สารนิพนธ 

4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน 
การจัดการเรียนการสอนของโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลายท่ีสนองตอบตอความตองการของ
ผูเรียนเชน  มีรายวิชากรณีศึกษาทางการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักศึกษาท้ังช้ันปท่ี 1 และ 2  ซึ่งจะมีแต
ละโมดูลใหนักศึกษาไดเลือกเรียน รวมท้ังมีวิชาหัวขอพิเศษเพื่อใหสอดคลองกับความตองของผูเรียนท่ีตองการนําความรู
จากหัวขอพิเศษเหลานั้นมาประยุกตในการทําวิจัยเพื่อวิทยานิพนธ และสารนิพนธ อีกท้ังโครงการฯ ทําการเรียนการสอน
ในวันเสาร-อาทิตย เปนการจัดการเรียนการสอนท่ียืดหยุนเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนท่ีมีงานประจํา 
หรือเพื่อเพิ่มพูนความรู 

5. มีการประเมินการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุก 
หลักสูตร 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบ
การประเมินผลการเรียน ท้ังแบบการสอบขอเขียน มีการนําเสนอผลงานท่ีศึกษาคนควา  และรายงานผลการปฏิบัติการ
เม่ือสิ้นสุดการเรียนในรายวิชากรณีศึกษาดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเร่ืองคุณภาพการเรียนการสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุก
หลักสูตร 

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดมี
กระบวนการประเมินการสอนโดยผูเรียน ซึ่งใชระบบการประเมินผลการเรียนของคณะฯ ซึ่งจะทําการเปดระบบให
ผูเรียนเขามาประเมินทุกสิ้นภาคการศึกษา 

7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร 
อาจารยผูสอนท่ีไดรับทราบผลการประเมินการสอนของตนเอง และนําไปปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนได ท้ังยังมี
การพัฒนาผูเรียน โดยการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีท้ังในและตางประเทศ  และการเรียนการสอนเนนใหนักศึกษา
คนควาเรียนรูดวยตนเองในกระบวนการทําวิจัย ซึ่งการทําวิจัยนี้อาจารยผูสอนและนักศึกษาตองพัฒนาตัวเอง
ตลอดเวลาเพื่อใหสามารถทําการวิจัยและศึกษาคนควาได 

เอกสารอางอิง:  
- 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีรวม 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.13 รอยละของหลักสูตรท่ีไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด (รอยละ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

10 100 50 100 100 1-79% 80-99% 100% 3 1 1 5 
 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

การเปดสอนจํานวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรป พ.ศ. 2545 และหลักสูตรปรับปรุงป พ.ศ. 2551 ซึ่งหลักสูตรปรับปรุงป 
พ.ศ. 2551 ไดเริ่มเปดทําการเรียนการสอนครั้งแรกในภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2552  โดยท้ัง 2 หลักสูตรท่ีเปดสอน
นั้นผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเกี่ยวของพรอมท้ังคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2551  
คณะกรรมการประจําคณะวิศวกรรมศาสตร คณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตหาดใหญ สภาวิชาการ และสภา
มหาวิทยาลัย หลังจากหลักสูตรไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยแลว จะถูกสงตอเพื่อใหสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตรวจสอบและรับทราบตอไป 
เอกสารอางอิง:  

กส.2.13-01   หนังสือรับรองหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบงช้ีเฉพาะ 
ช่ือตัวบงช้ี: 2.21 รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทท่ีตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญา

โทท้ังหมด (รอยละ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
 

แผ
น 2

552
 

2550 2551 2552 1 2 3 

เทีย
บเก

ณฑ
 

เทีย
บแ

ผน
 

เทีย
บ

พัฒ
นาก

าร 
รวม

คะ
แน

น 

20 15 4.48 3.92 25.00 1-9% 10-24% 25% ข้ึน
ไป 

3 1 1 5 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2552 โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนใหมีการตีพิมพและเผยแพรผลงานจากสารนิพนธ ในทํานองเดียวกับการเผยแพร
ผลงานจากวิทยานิพนธ และยังไดกําหนดใหการตีพิมพเปนเง่ือนไขในการจบการศึกษาของนักศึกษาโดยเริ่มต้ังแตป
การศึกษา 2553 /นักศึกษารหัส 53 เปนตนไป ทําใหมีการกระตุนนักศึกษามากข้ึนผลการดําเนินการในตัวบงช้ีนี้จึงมีผลท่ี
ดําข้ึนจากปกอน ๆ  
เอกสารอางอิง:  

กส.2.21-01   รายงานการเผยแพรผลงานทางวิชาการของนักศึกษาประจําปการศึกษา 2552 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
องคประกอบที่ 2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1 นักศึกษาเม่ือเขามาศึกษาแลวจะมีการเปลี่ยนแผนการศึกษาจาก แผน ก เปน แผน ข เปนจํานวนกวาครึ่งหนึ่งของ
นักศึกษาท่ีสมัครเรียนแผน ก ทําใหมีนักศึกษา แผน ก ไมถึงครึ่งของนักศึกษาท้ังหมด 

1.2 นักศึกษาบางสวนมีระยะเวลาการศึกษาเกินกวาท่ีหลักสูตรกําหนด ทําใหตองขยายเวลาการศึกษาไปอีก 
1.3 นักศึกษาของโครงการฯ  มีการเขารวมกิจกรรมของคณะฯ นอยมากเนื่องจากเปนบุคคลท่ีมีงานประจํา 
1.4 รอยละของนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนดยังนอย 
1.5  จํานวนอาจารยกับภาระงานไมสัมพันธกัน และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีนอย 
1.6  ผูเขาศึกษาไมมีหรือมีประสบการณในการทําวิจัยนอย 

2.      จุดแข็ง 
2.1  นักศึกษาของโครงการฯ สวนใหญเปนบุคคลท่ีมีงานประจําทําอยูแลว หรือบางคนท่ียังไมไดทํางานเม่ือสําเร็จ

การศึกษาไปแลว จะไดรับการคัดเลือกเขาทํางานในองคกรท่ีมีช่ือเสียง หรือเปนอาจารยมากมาย 
2.2 โครงการฯ ยังเปนหลักสูตรระดับปริญญาโทท่ีไดรับความนิยม แมจะเปดการเรียนการสอนมากวา 8 ปการศึกษา 

และมีบุคคลจากหลากหลายอาชีพมาเรียน ทําใหมีงานวิจัยท่ีหลากหลาย และตอบสนองความตองการผูใชงานไดจริง 
2.3  มีระบบสงเสริมและสนับสนุนท่ีจะชวยใหอาจารย และนักศึกษาทํางานวิจัย และตีพิมพผลงานทางวิชาการ 
2.4  อาจารยเขาใจและยอมรับการประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา  
2.5  อาจารยมีศักยภาพสูง มีความพรอมในการใหคําแนะนํานักศึกษาในการเขียนผลงานทางวิชาการ จนไดรับ

รางวัล  
2.6 โครงการฯ ไดมีการกําหนดใหนักศึกษาแผน ข ตองมีผลงานทางวิชาการ ซึ่งจะชวยเพิ่มจํานวนผลงานตีพิมพ

เผยแพรไดมากข้ัน 
2.7  หลักสูตรท่ีเปดสอนไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยและการปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 5 ป เพื่อใหสอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 
2.8  มีผูสนใจเขาศึกษาตอจํานวนมากสงผลใหหลักสูตรฯ มีโอกาสคัดเลือกผูท่ีจะเขามาศึกษาไดมากข้ึน 

3.      โอกาส 
3.1  หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานอีกจํานวนมาก  
3.2  ดานการตีพิมพเผยแพรผลงาน คณะฯ มีการจัดประชุมวิชาการเปนประจําทุกป เปนโอกาสท่ีดีของโครงการฯ 

ในการมีเวทีใหนักศึกษาไดเผยแพรผลงานทางวิชาการท้ังแผน ก และ แผน ข  และทางบัณฑิตวิทยาลัยก็มีการจัดประชุม
สหวิชาการในงาน มอ.วิชาการ ก็เปนอีกหนึ่งเวทีใหนักศึกษาแผน ข ท่ีทําสารนิพนธ ไดเผยแพรผลงาน 

3.3  รัฐบาลสงเสริมใหมีการพัฒนางานวิจัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม ทําใหมีความตองการนักวิจัยท่ีสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อบริหารจัดการ มากข้ึน ถือเป นโอกาสให
หลักสูตรฯ ไดผลิตมหาบัณฑิตและงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการพัฒนาของประเทศได 

3.4   สถานท่ีต้ังสํานักงานแหงใหมมีการจัดสรรอยางเปนสัดสวน เอื้อตอการบริหารจัดการและบริการทางการศึกษา
ไดอยางดี 

3.5  มีทุนสนับสนุนในการทําวิจัยสําหรับนักศึกษามากข้ึน 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

4.       อุปสรรค 
4.1 การเปดหลักสูตรและสาขาวิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศในมหาวิทยาลัยตางๆ มีเพิ่มข้ึน ทําใหการแขงขันใน 

ดานการผลิตมหาบัณฑิตสูงข้ึน 
4.2  สถานการณความไมสงบในจังหวัดภาคใต เปนอุปสรรคตอบุคคลบางกลุมในการตัดสินใจมาศึกษาตอกับ

โครงการฯ 
4.3  จากการท่ีนักศึกษาของโครงการฯ สวนใหญเปนผูท่ีมีงานประจําทํา จึงสงผลใหใชระยะเวลาการศึกษาเกินกวา

ท่ีหลักสูตรกําหนด (2 ปการศึกษา) 
4.4  มหาวิทยาลัยใหความสําคัญนักศึกษาแผน ข ซึ่งเปนนักศึกษาสวนใหญของหลักสูตรตํ่ากวานักศึกษาแผน ก ซึ่ง

การผลิตมหาบัณฑิตท่ีเนนทักษะดานวิจัยจําเปนตองใชงบประมาณการผลิตตอหัวสูง ในขณะท่ีมีการจํากัดดาน
งบประมาณ จึงเปนอุปสรรคตอการผลิตมหาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะตรงตามความตองการของมหาวิทยาลัยได 

4.5  ดวยปญหาดานเศรษฐกิจและการเมือง ทําใหนักศึกษาขาดสภาพคลองทางการเงิน 
5.      กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  สงเสริมใหนักศึกษาท่ีศึกษาแผน ข  มีผลงานตีพิมพใหมากข้ึน ซึ่งจะชวยใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดทันตาม
กําหนด 

5.2  ตองมีระบบการติดตามนักศึกษาท่ีศึกษาเกินเวลาท่ีมีประสิทธิภาพใหมากข้ึน  
5.3  ช้ีแจงและใหความเขาใจแกนักศึกษาในการตระหนักตอการเผยแพรผลงานวาจะเปนประโยชนในการตอยอด

ท้ังในทางอาชีพการงาน และการศึกษาตอ 
5.4  กําหนดใหมีการปรับปรุงหลักสูตรใหมใหแลวเสร็จในป 2554  เพื่อสอดคลองกับ TQF โดยจัดใหมีนักวิชาการ 

หรือผูรับผิดชอบในการปรับปรุงท่ีชัดเจน 
5.5  นําผลการประเมินการสอนของปท่ีผานๆ มาไปใชปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
5.6  ทําการประชาสัมพันธหลักสูตรใหเปนท่ีรูจักยิ่งข้ึน เพื่อจูงใจใหไดนักศึกษาท่ีเกงและดีมาอยูในหลักสูตรฯ 
5.7  สนับสนุนใหอาจารยท่ีปรึกษาท้ังสารนิพนธและวิทยานิพนธของบประมาณในการทําวิจัยจากภายนอก 
5.8  พัฒนาระบบคา ตอบแทนใหเหมาะสมและสอดคลองกับภาระงานของอาจารยและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 
5.9  สอดแทรกความรูดานจริยธรรมและจรรยาบรรณใหกับนักศึกษาในช้ันเรียน 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

(ระดับ) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

คาน
้ําห

นัก
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น 2
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6.67 5 - - 5 ไมครบ 4 
ขอแรก 

4 ขอแรก อยางนอย 
5 ขอแรก 

3 1 0 4 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในการศึกษาท่ีเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 
2 = มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร 
      สูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
3 = มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่นๆ ท่ี 
      เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
4 = มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน ท้ังการควบคุณคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน 
      คุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
5 = มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร การศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอง 
      กับแนวทางการจัดการศึกษาของสถาบัน โดยไดรับการสนับสนุนจากตนสังกัด และมีการนําผลการประเมิน 
      คุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงผลการดําเนินงานตามพันธกิจใหเกิดผลดี 
6 = มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันท้ังระดับบุคล ภาควิชา 
      คณะ และสถาบัน 
7 = มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงานท้ังภายในและภายนอก  
      สถาบัน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีมี
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา  5  ระดับ โดยมีรายละเอียด
การดําเนินงานดังนี ้

 มีระบบกลไกการประกันคุณภาพซึ่งระบุไวอยางชัดเจนในหลักสูตร โดย มีคณะกรรมการดําเนินการ และ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีระบบการรายงานขอมูลหลักสูตร มีการประเมินหลักสูตรและนําผลมาพัฒนา และ
ปรับปรุงใหทันสมัยอยางตอเนื่อง (กส.9.1-1) 

โครงการฯ  ใหความสําคัญในเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการดําเนินการ และ คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร โดยท่ีนอกจากจะเปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดแลว โครงการฯ ยังไดกําหนดการประกันคุณภาพ
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

ในสวนของคุณสมบัติของผูสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข (กส.9.1-2)  
โครงการฯ  ไดเพิ่มตัวบงช้ีเพื่อวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของโครงการฯ ในปการศึกษา 2552  อีกจํานวน 

2 ตัวบงช้ี ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามคณะวิศวกรรมศาสตร  
มีการดําเนินงานทางดานการประกันคุณภาพท่ีครบถวน ท้ังการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ ปละ

ประเมินผลคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
โครงการฯ ใหความสําคัญกับระบบประกันคุณภาพซึ่งถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร และการศึกษา

ของหลักสูตร โดยไดรับการสนับสนุนจากคณะวิศวกรรมศาสตร รวมท้ังมีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนา
ปละปรับปรุงผลการดําเนินงานใหเกิดผลดีตอองคกร 

มีระบบฐานขอมูล และการจัดเก็บขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพในการสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา เปน
ขอมูลท่ีใชรวมกันท้ังระดับบุคคล หนวยงาน และคณะฯ 
เอกสารอางอิง:  

- กส. 9.1-01   คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการโครงการ
การจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- กส. 9.1-02   ประกาศเรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษา สําหรับการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 
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6.67 4 - - 4 ไมครบ 4 
ขอแรก 

4-5 ขอแรก อยางนอย 
6 ขอแรก 

2 1 0 3 

ระดับคุณภาพ 
1 = มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
2 = มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรมนักศึกษา 
3 = มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4 = นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา 
5 = นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางกัน 
6 = มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมท่ีนักศึกษาดําเนินการ และในสวนท่ีเนนนักศึกษามีสวน 
      รวมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน 
7 = มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนกการใหความรูและกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพท่ีเกี่ยวของกับ 
      นักศึกษาอยางตอเนื่อง 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ระบบและกลไกในการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา โดยสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพ ในการเรียนการสอนรายวิชา 229-533 : การจัดการโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและประกันคุณภาพ 
(Information Technology Project Management and Quality Assurance) ซึ่งเปนรายวิชาบังคับในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2551 นักศึกษาทุกกลุมวิชาตองเรียน นอกจากนี้ยังมีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
คณะฯ โดยการเปดโอกาสใหนักศึกษาประเมินการสอนของอาจารยผูสอนทุกภาพการศึกษา 
เอกสารอางอิง:  

กส. 9.2-01  แผนการเรียนตลอดหลักสูตรฯ 
กส. 9.2-02  ผลการประเมินอาจารยผูสอนประจําปการศึกษา 2552   
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 

องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ช่ือตัวบงช้ี: 9.4 มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ) 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 
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นัก
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6.66 5 4 5 5 1-2 ขอแรก 3-4 ขอแรก ครบ 5 ขอ 3 1 1 5 
ระดับคุณภาพ 
1 = มีการแตงต้ังผูรับผิดชอบรวบรวมขอมูลพื้นฐานและตัวบงช้ี 
2 = มีการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบทุกเดือน 
3 = มีการรายงานขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนินงานในแตละตัวบงช้ีทุก 3 เดือนและรายงานตอคณะกรรมการท่ี 
       เกี่ยวของ 
4 = สามารถสรุปขอมูลแตละตัวบงช้ีท่ีถูกตองไดภายใน 1 เดือน หลังกําหนดปดขอมูลในรอบป 
5 = สามารถจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพใหแลวเสร็จตามเวลาเม่ือสิ้นสุดรอบป 
 ระดับภาควิชาแลวเสร็จภายใน 1 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 
 ระดับคณะ/หนวยงานแลวเสร็จภายใน 2 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 
 ระดับมหาวิทยาลัย/หนวยงานแลวเสร็จภายใน 4 เดือน หลังสิ้นสุดรอบป 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
โครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได

ใหความสําคัญกับขอมูลการประกันคุณภาพในทุกดาน ไดกําหนดผูรับผิดชอบขอมูลในสวนตาง ๆ ไวอยางเปนระบบ มี
การรับรองรายงานประเมินคุณภาพประจําป ระยะเวลาการบันทึกขอมูลจึงเปนไปตามท่ีคณะฯ กําหนด (30 มิ.ย. ของทุก
ป)  โดยท่ัวไปขอมูลอยูในฐานขอมูล มีการบันทึกขอมูลทันทีท่ีมีกิจกรรมการท่ีเกี่ยวของกับขอมูลนั้นๆ เชน ขอมูลการ
เรียนการสอน ขอมูลงานวิจัย ขอมูลการพัฒนาบุคลากร และเนื่องจากเปนหนวยงานเล็กการบันทึกและจัดเก็บขอมูลจึง
ไมยุงยากซับซอนทําใหไดขอมูลท่ีรวดเร็วถูกตอง 

นอกจากนี้ คณะฯ ยังมีการประชุมเพื่อติดตามความคืบหนาในการรวบรวมขอมูลและจัดทํารายงานประเมิน
คุณภาพประจําป ในระดับภาควิชา/หนวยงาน อยางสมํ่าเสมอ เปนการอํานวยความสะดวกใหแกหนวยงานในการจัดทํา
ขอมูลทําใหสามารถปดขอมูลผลการดําเนินงาน และจัดทํารายงานประกันคุณภาพประจําปไดตามแผนท่ีกําหนดไว 
เอกสารอางอิง:  

กส. 9.4-01  รายงานขอมูลผลการดําเนินงาน หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปการศึกษา 2550 - 2552 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

 
องคประกอบที่ 9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 

1.1   การเก็บรวบรวมขอมูลเปนการตางคนตางเก็บ ยังไมมีระบบกลไกท่ีมีคุณภาพในการเก็บ ทําใหตองหาทาง
พัฒนาระบบการจัดการท่ีมีระบบ เพื่อสะดวกในการรวบรวมและคนหาขอมูล  
2.     จุดแข็ง 

2.1  เปนหนวยงานขนาดเล็กทําใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางไมยุงยาก ทําใหสามารถปดขอมูลไดทันตาม
กําหนด  

2.2  บุคลากรทุกทานใหความสําคัญและมีสวนรวมในการนําระบบการบริหารคุณภาพไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิผล 
3.     โอกาส 

3.1  หลักสูตรฯ มีนักศึกษาในความดูแลท่ีสามารถในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพของหลักสูตรฯ ได 
4.     อุปสรรค 

4.1   ตัวบงช้ีบางตัวถูกบังคับจากมหาวิทยาลัยซึ่งไมสามารถทําไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
5.     กลยุทธ /แผนพัฒนา 

5.1  พัฒนาระบบฐานขอมูลการรวมรวมขอมูล และทบทวนปรับปรุงตัวบงช้ีใหเปนไปตามความสามารถท่ีมีความ
เปนไปได 
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 “ผลิตวิศวกร และผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในระดับสากล” 

              รายงานประจําปการประเมินคุณภาพ หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 

ภาคผนวก ก 
ขอมูลพื้นฐานสําหรบการประเมินภายในหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(SAR-12) 
 

ปการศึกษา (ผลที่เกิดข้ึนจริง) 
ขอมูล 

2550 2551 2552 
ขอมูลหลักสูตร         
1.  จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนท้ังหมด 1 1 1 
  1.1 จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปริญญาโท       
    1.1.1 จํานวนหลักสูตรแผน ก 1 1 1 
    1.1.2 จํานวนหลักสูตรแผนอื่น  ๆ 1 1 1 
  1.2 จํานวนหลักสูตรท่ีไดมาตรฐานตามเกณฑ สกอ.  1 1 1 
    1.2.1 ระดับปริญญาโท 1 1 1 
      เฉพาะแผน ก 0 0 0 
      แผนอื่น 1 1 1 

ขอมูลบุคลากร         
2.  จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 0 1 1 
  2.1 จํานวนอาจารยท่ีปฏิบัติงานจริง 0 1 1 
  2.2 จํานวนอาจารยท่ีลาศึกษาตอ 0 0 0 
  2.3 จํานวนอาจารยจําแนกตามกลุม        
    2.3.1 อาจารยขาราชการ 0 0 0 
    2.3.2 อาจารยพนักงาน 0 1 1 
    2.3.3 อาจารยสัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 0 0 0 
    2.3.4 อาจารยสัญญาจาง (มากกวา 6 เดือน คิดเปน 0.5 คน) 0 0 0 
    2.3.5 อาจารยชาวตางประเทศ 0 0 0 
  2.4 จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามวุฒิการศึกษา       
    2.4.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 0 1 1 
    2.4.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา 0 0 0 
    2.4.3 ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 0 0 0 
    2.4.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 0 0 
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  2.5 จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ       
    2.5.1 ศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.2 รองศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.3 ผูชวยศาสตราจารย 0 0 0 
    2.5.4 อาจารย 0 1 1 
  2.6 จํานวนอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ/สารนิพนธ       
    2.6.1 จํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 0 1 1 
    2.6.2 จํานวนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษาสารนิพนธ 0 1 1 

3.  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด  (รวมนักวิจัย)       
  3.1 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานจริง 2 2 2 
  3.2 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนจําแนกตามกลุม       
    3.2.1 ขาราชการ  0 0 0 
    3.2.2 ลูกจางประจํา 0 0 0 
    3.2.3 พนักงาน 0 0 0 
    3.2.4 สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 2 2 2 
  3.3 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนจําแนกตามวุฒิการศึกษา       
    3.3.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 0 0 0 
    3.3.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา 0 0 0 
    3.3.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 2 2 2 
    3.3.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 0 0 

4.  จํานวนบุคลากรอื่นๆ 1 0 0 
ขอมูลนักศึกษา         
5.  จํานวนนักศึกษาท้ังหมด 236 225 271 
  5.1 ระดับปริญญาโท       
    5.1.1 ภาคพิเศษ 236 225 271 
    5.1.2 จํานวนนักศึกษาท่ีไปทําสารนิพนธตางประเทศ          0 0 0 
    5.1.3 จํานวนนักศึกษาท่ีไปทําวิทยานิพนธ (Thesis) ตางประเทศ         0 0 0 
    5.1.4 จํานวนนักศึกษาชาวตางประเทศ 0 0 0 
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ขอมูลผูสําเร็จการศึกษา       
6.  จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (1 ปการศึกษากอนหนา ปท่ีรายงาน) 59 58 65 
  6.1 จํานวนบทความจากวิทยานิพนธท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังหมด 0 6 6 
    6.1.1 ตีพิมพในวารสาร 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.1.2 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Poster) 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.1.3 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Oral) 0 6 6 
      ระดับชาติ 0 5 6 
      ระดับนานาชาติ 0 1 0 
    6.1.4 นําไปใชประโยชน 0 6 6 
  6.2 จํานวนบทความจากสารนิพนธท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังหมด 4 2 15 
    6.2.1 ตีพิมพในวารสาร 2 0 1 
      ระดับชาติ 2 0 1 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.2.2 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Poster) 0 0 0 
      ระดับชาติ 0 0 0 
      ระดับนานาชาติ 0 0 0 
    6.2.3 นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการ/สัมมนา (Oral) 2 2 14 
      ระดับชาติ 2 2 13 
      ระดับนานาชาติ 0 0 1 
    6.2.4 นําไปใชประโยชน 4 2 15 

ขอมูลดานการบริหาร งบประมาณ และการประกันคุณภาพ       
7.  การบรรลุเปาหมายตามดัชนีผลการปฏิบัติงานหลัก       
  7.1 จํานวนตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท้ังหมด 5 5 7 
  7.2 จํานวนตัวบงช้ีท่ีบรรลุเปาหมาย 5 5 7 
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ภาคผนวก ข 
องคประกอบ ตัวบงชี้ และคานํ้าหนัก ปการศึกษา 2552/ปงบประมาณ 2552 หลักสูตรการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา องคประกอบและตัวบงชี ้

หน
วย

นับ
 

คา
น้ํา

หนั
ก 

แผ
น/ผ

ล 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 
1. ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ  (3)   20                   
    1.2 รอยละ 20 แผน       80 80 80 80 80 
  

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 
    ผล       100 100 100     

2. การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต (26)   50                   
    ตัวบงชี้รวม (18)   30                   
    2.1 ขอ 10 แผน       7 7 7 7 7 
  

มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร*** 
    ผล       6 6 7     

    2.2 ขอ 10 แผน       7 7 7 7 7 
  

มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ** 
    ผล       7 7  7     

   2.13 รอยละ 10 แผน       100 100 100 100 100 
  

รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด** 
    ผล       50 100  100     

    ตัวบงชี้เฉพาะ (8)                       
    2.21 รอยละ 20 แผน       10 10 15 20 25 
  

รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสารนิพนธปริญญา
โททั้งหมด****     ผล       4.48 3.92  25     

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  (5)   20.00                   
    9.1 ระดับ 6.67 แผน           5 5 5 
  

มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษา (ระดับ) **     ผล            5     

    9.2 ระดับ 6.67 แผน           4 4 4 
  

มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (ระดับ) *** 
    ผล            4     

    9.4 ระดับ 6.66 แผน           5 5 5 
  

มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ)*  
    ผล       4 5  5     
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ภาคผนวก ค 
เอกสารอางอิง 

รหัส ช่ือเอกสารอางอิง 
กส.2.1-01 หนังสือเลขท่ี ศธ.0506(1)/828 ลงวันท่ี 22 มกราคม 2552 เรื่อง แจงท่ีไดรับการพิจารณา

เห็นชอบหลักสูตร 
กส.2.1-02 รายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดการศึกษาพิเศษ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กส.2.13-01 หนังสือรับรองหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กส.2.21-01 รายงานการเผยแพรผลงานทางวิชาการของนักศึกษา ประจําปการศึกษา 2552 
กส.9.1-01 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และ คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดินินการ

โครงการฯ 
กส.9.1-02 ประกาศ เรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษา สําหรับการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา แผน ข 
กส.9.2-01 แผนการศึกษาตลอดหลักสูตร 
กส.9.2-02 ผลการประเมินอาจารยผูสอน ประจําปการศึกษา 2552 
กส.9.4-01 รายงานประจําปประเมินคุณภาพภายใน หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 2550-2552 
 
 


