องค์ประกอบ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	องค์ประกอบ 9
	ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ตัวบ่งชี้ที่ 9.1

	(สกอ.) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	ชนิดของตัวบ่งชี้
	กระบวนการ

	เกณฑ์การประเมิน
	คะแนน 1

คะแนน 2

คะแนน 3

คะแนน 4

คะแนน 5

มีการดำเนินการ 1 ข้อ
มีการดำเนินการ 2 หรือ 3 ข้อ
มีการดำเนินการ 4 หรือ 5 ข้อ 
หรือ 6 ข้อ
มีการดำเนินการ 7 หรือ 8 ข้อ
มีการดำเนินการ 9 ข้อ

	หมายเหตุ
	
	เกณฑ์มาตรฐาน
	ข้อ


	


ผลการประเมินตนเอง

	มี
	ข้อ
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลดำเนินงาน
	หลักฐาน

	(
	1
	มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และดำเนินการตามระบบที่กำหนด 
	คณะฯ ได้ใช้ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาโดยมีความสอดคล้องกับ
พันธกิจ และพัฒนาของมหาวิทยาลัย  ทั้งระดับคณะฯ และภาควิชา/หน่วยงานต่างๆ มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกของมหาวิทยาลัย
	วศ.9.1-1(1)

วศ.9.1-1(2)
วศ.9.1-1(3)

	(
	2
	มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 
	คณะกรรมการประจำคณะฯ ทำหน้าที่เป็นกรรมการอำนวยการระบบประกันคุณภาพ
ของคณะฯ โดยพิจารณาเป้าหมาย ให้ความคิดเห็นเกี่ยวผลการดำเนินการ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะแนวทางการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
	วศ.9.1-2(1)
วศ.9.1-2(2)
วศ.9.1-2(3)
วศ.9.1-2(4)
วศ.9.1-2(5)
วศ.9.1-2(6)
วศ.9.1-2(7)
วศ.9.1-2(8)
วศ.9.1-2(9)

	(
	3
	มีการกำหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 
	ในระดับคณะฯ  มีการกำหนดตัวบ่งชี้ตาม
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยได้ดำเนินการและรายงานผลตามตัวบ่งชี้เหล่านี้ครบถ้วน
	วศ.9.1-2(5)
วศ.9.1-2(8)
วศ.9.1-3(1)
วศ.9.1-3(2)


	(
	4
	มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) การควบคุม ติดตามการดำเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อสภาสถาบันและสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกำหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด ใน CHE QA Online และ 3) การนำผลการประเมินคุณภาพไปทำแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
	ดำเนินการจัดทำรายงานประจำปีประเมินคุณภาพแล้วเสร็จตามกรอบเวลา ในปีการศึกษา 2555 สามารถรายงานผลการดำเนินการทุกไตรมาส และประเมินคุณภาพภายในได้ภายในเดือนกรกฎาคม 
	วศ.9.1-3(2)
วศ.9.1-2(9)

	(
	5
	มีการนำผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทำงาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 
	ได้นำประเด็นการพัฒนาที่ระบุไว้ในปีการศึกษาก่อนหน้ามาดำเนินการครบถ้วน
	วศ.9.1-3(2)

	(
	6
	มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องค์ประกอบคุณภาพ 
	คณะฯ มีระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพครบถ้วนทั้ง 13 องค์ประกอบ ทั้งในส่วนของระบบที่เป็น Web base และ Microsoft Excel
	วศ.7.3-2(3)
วศ.9.1-6(1)
วศ.9.1-6(2)

	(
	7
	มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 
	นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการ มี
ส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นและประเมินความพึงพอใจ บุคลากรและนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมคุณภาพที่คณะฯ/มหาวิทยาลัยจัดขึ้น
	วศ.9.1-3(2)
วศ.9.1-7

	(
	8
	มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 
	คณะฯ มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับคณะผู้บริหาร คณาจารย์และเจ้าหน้าที่จากสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และทรัพยากร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ วันที่ 24 ตุลาคม 2555 และเป็นวิทยากรร่วมเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวบ่งชี้ในระบบประกันคุณภาพการศึกษา กับสถาบันสมาชิกสภาคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์แห่งประเทศไทย ในการประชุมวิชาการวิศวศึกษา วันที่ 11 พฤษภาคม 2556 ที่จังหวัดภูเก็ต
	วศ.9.1-7
วศ.9.1-8(1)
วศ.9.1-8(2)

	(
	9
	มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานพัฒนา ขึ้น และเผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถนำไปใช้ประโยชน์ 
	คณะฯ ได้นำเสนอแนวทางการจัดการข้อมูลคุณภาพสนับสนุนการจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน (24 ตุลาคม 2555) รวมทั้งได้เสนอแนวทางการบูรณาการเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) กับการพัฒนาระบบคุณภาพ (30 เมษายน 2556) แก่คณะผู้บริหาร คณาจารย์และเจ้าหน้าที่จากสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และทรัพยากร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ นอกจากนี้ ยังได้เสนอวิธีการใช้ระบบการบริหารความเสี่ยงเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ที่มีปัญหาในการดำเนินการ ในการเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เข้าร่วมประชุมวิชาการวิศวศึกษา ซึ่งจัดขึ้นโดยสภาคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์แห่งประเทศไทย (11 พฤษภาคม 2556)
	วศ.9.1-8(1)
วศ.9.1-8(2)
วศ.9.1-9(1)


ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว

	เป้าหมาย 
	ผลดำเนินงาน
	คะแนนประเมินจากคณะกรรมการ
	บรรลุเป้าหมาย

	7
	8
	4.00
	(


ผลการประเมินตนเองปีนี้

	เป้าหมาย 
	ผลดำเนินงาน
	คะแนนจากการประเมินตนเอง
	บรรลุเป้าหมาย

	8
	9
	5.00
	(



รายการหลักฐาน
วศ.7.3-2(3)
ระบบสารสนเทศประกันคุณภาพ
วศ.9.1-1(1)
คู่มือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดับอุดมศึกษา 
ฉบับปรับปรุง 16 มกราคม 2555
วศ.9.1-1(2)
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 
ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 1 มกราคม 2554
วศ.9.1-1(3)
คู่มือการจัดทำรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ประจำปีการศึกษา 2555-2556 (ธันวาคม 2555)
วศ.9.1-2(1)
การรายงานผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2554 รอบ 12 เดือน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 6/2555
วศ.9.1-2(2)
การนำเสนอรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพภายใน ประจำปีการศึกษา 2554 ระดับคณะ/ภาควิชา/หน่วยงาน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 8/2555
วศ.9.1-2(3)
การรายงานผลการดำเนินงานตามดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ประจำปีการศึกษา 2554 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 9/2555
วศ.9.1-2(4)
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555 (รอบ 3 เดือน) ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 9/2555
วศ.9.1-2(5)
การพิจารณาทบทวน/กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ของภาควิชา/ หลักสูตร MIT และคณะฯ ปีการศึกษา 2555-2559 ในที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 10/2555
วศ.9.1-2(6)
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555 (รอบ 6 เดือน) ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 1/2556
วศ.9.1-2(7)
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555 (รอบ 9 เดือน) ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 3/2556
วศ.9.1-2(8)
การพิจารณาทบทวน/กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ของภาควิชา/หลักสูตร MIT และคณะฯ ปีการศึกษา 2556-2559 ที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 5/2556

วศ.9.1-2(9)
รายงานข้อมูลผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555 (รอบ 12 เดือน) ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่ 6/2556
วศ.9.1-3(1)
การกำหนดดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) ประจำปีการศึกษา 2555 ของสำนักงานเลขานุการคณะฯและฝ่ายคอมพิวเตอร์ทางวิศวกรรมศาสตร์
วศ.9.1-3(2)
รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ ประจำปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555
วศ.9.1-6(1)
ตารางข้อมูลผลการดำเนินงาน ประจำปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555
วศ.9.1-6(2)
ตารางข้อมูลสนับสนุนการรายงานผลการดำเนินงาน ประจำปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555
วศ.9.1-7
ข้อมูลการร่วมกิจกรรมด้านคุณภาพของนักศึกษาและบุคลากร ปีการศึกษา 2555
วศ.9.1-8(1)
หนังสือเชิญเป็นวิทยากร ในการกิจกรรมเสวนา “แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระบบกลไกการประกันคุณภาพศึกษา” แก่ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ สำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และทรัพยากร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ วันที่ 24 ตุลาคม 2555
วศ.9.1-8(2)
รายละเอียดการเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวบ่งชี้ในระบบการประกันคุณภาพ ในการประชุมวิชาการวิศวศึกษา “The 11th International and National Conference on Engineering Education (INCEE-11)” วันที่ 9-11 พฤษภาคม 2556 ณ โรงแรมภูเก็ตเกรซแลนด์ รีสอร์ท แอนด์ สปา ภูเก็ต
วศ.9.1-9(1)
หนังสือเชิญเป็นวิทยากร ในการสัมมนา “พัฒนาระบบคุณภาพ สำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และทรัพยากร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์” วันที่ 30 เมษายน 2556
หมายเหตุ /ข้อสังเกต
	องค์ประกอบ 9
	ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

	ตัวบ่งชี้ที่ 15
	ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด

	ชนิดของตัวบ่งชี้
	ผลผลิต

	เกณฑ์การประเมิน
	ใช้คะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยต้นสังกัด

	หมายเหตุ
	หมายเหตุ
1. ใช้คะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายใน (ระบบ 5 คะแนน) ระดับสถาบัน ตามที่หน่วยงานต้นสังกัดกำหนด ตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 (เนื่องจากใช้เกณฑ์การประเมินใหม่) 
2. กรณีของการประเมินระดับคณะ หากประเมินการประกันคุณภาพภายในของคณะไม่ครบทุกตัวที่กำหนดในระดับสถาบัน ให้ใช้คะแนนจาการประเมินในระดับสถาบันของตัวบ่งชี้นั้นมาใช้แทน

	เกณฑ์มาตรฐาน
	เชิงปริมาณ


	

	


ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว

	เป้าหมาย 
	ผลดำเนินงาน
	คะแนนประเมินจากคณะกรรมการ
	บรรลุเป้าหมาย

	4.25
	4.62
	4.62
	(


ผลการประเมินตนเองปีนี้

	เป้าหมาย 
	ผลดำเนินงาน
	คะแนนจากการประเมินตนเอง
	บรรลุเป้าหมาย

	4.51
	4.91
	4.91
	(


ผลการดำเนินงาน
มีผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเท่ากับ  4.91 อยู่ในระดับดีมาก สูงกว่าเป้าหมายซึ่งตั้งไว้ที่ 4.51 และผลการประเมินปีการศึกษา 2554
รายการหลักฐาน
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจำปีการศึกษา 2555
หมายเหตุ /ข้อสังเกต

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง
1.
มีบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจในระบบและกลไกในระบบการประกันคุณภาพเป็นอย่างดี
2.
มีประสบการณ์ในระบบประกันคุณภาพยาวนาน

3.
มีระบบฐานข้อมูลสารสนเทศสนับสนุนการติดตามตัวบ่งชี้ในระบบประกันคุณภาพ และระบบคุณภาพอื่นๆ
4.    มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้เข้ารับการอบรมและร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมการประกัน
       คุณภาพ
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
1. หาสถาบันเครือข่ายที่จะเป็นคู่เทียบเคียงสมรรถนะเพิ่มเติม เพื่อพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงานให้ดีขึ้น
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม
การใช้ฐานข้อมูลแบบผสมผสาน เพื่อจัดเตรียมข้อมูลคุณภาพสำหรับคณะฯ ภาควิชา และหลักสูตร
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รายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554


