
ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมินปีที่ผ่านมา
	ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ และจุดที่ต้องพัฒนา
	แนวทางการพัฒนาและผลการพัฒนา

	ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2555/ปีงบประมาณ 2555

	 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ
	

	1. ใช้ความรู้ระบบ TQA มาจัดทำแผนกลยุทธ์ที่มีการกำหนดเอกลักษณ์ของการผลิตบัณฑิต และสร้างผลงานที่นำไปสู่ความเป็นเลิศ ใช้ประโยชน์และความมั่นคงทางการเงินของคณะ
	คณะฯ ได้ใช้แนวทางตามระบบ TQA ทั้งในการจัดทำแผนกลยุทธ์ และในการทบทวนแผนกลยุทธ์อยู่แล้ว อย่างไรก็ตาม เนื่องจากทีมบริหาร และบุคลากรที่เกี่ยวข้องยังมีความเข้าใจแนวทางที่กำหนดไว้ในระบบ TQA ค่อนข้างจำกัด แต่คณะฯ ยอมรับว่า แนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางที่ควรศึกษาทำความเข้าใจ และนำมาประยุกต์ใช้ต่อไป

	ผลิตบัณฑิต
	

	1. ควรใช้เครือข่ายความร่วมมือหรือสหกิจศึกษา มาช่วยสร้างความร่วมมือในการสร้างโจทย์วิจัย เพื่อพัฒนานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
	แม้ว่าทางคณะฯยังไม่ได้ดำเนินการด้านสหกิจศึกษาในปี 2556 แต่ได้มีการเดินทางเพื่อพบปะพูดคุยประสานความร่วมมือด้านสหกิจศึกษากับทางบริษัททั้งในส่วนกลางและในพื้นที่ใกล้เคียง ซึ่งได้มาซึ่งโจทย์ในการทำโครงงาน สำหรับนักศึกษาของภาควิชาและบริษัท ซึ่งอาจพัฒนาต่อเนื่องไปยังระดับบัณฑิตศึกษาได้

	2. ควรจัดหาหรือซ่อมแซมครุภัณฑ์เพื่อการเรียนการสอน และการวิจัย
	ได้สร้างความร่วมมือกับทางสมาคมศิษย์เก่าคณะฯโดยทางสมาคมศิษย์เก่าคณะฯได้บริจาคเงินให้ทุกภาควิชา ภาควิชาละ 200,000 บาท ในการจัดหาและซ่อมแซมครุภัณฑ์เพื่อการเรียนการสอน และการวิจัย

	กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
	

	1. ควรรณรงค์ให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาทั้ง 5 ด้านตาม TQF ให้มากขึ้น 
	มาตรฐานผลการเรียนรู้ 5 ด้านที่กำหนดใน TQF เป็นภารกิจที่คณะฯ จะต้องพยายามดำเนินการให้ครบถ้วน บางส่วนถูกพัฒนาผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร บางส่วนผ่านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่นักศึกษาจัดขึ้นเอง หรือที่คณะฯ จัดให้ คณะฯ จะมองภาพรวมให้มีการพัฒนาให้ครบ 5 ด้านโดยผ่านกิจกรรมทั้งหมด ในทางปฏิบัติจึงอาจกล่าวได้ว่า นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาครบทั้ง 5

ด้านอยู่แล้ว

	2. ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
	สำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากเข้าร่วมกิจกรรมปกติที่คณะฯ จัดให้แล้ว ยังเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอื่นๆ ร่วมกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เช่น การแข่งขันกีฬาต่างๆ เป็นต้น

	วิจัย
	

	1. ควรกำหนดแผนวิจัยที่สร้างความเป็นเลิศ ใช้ประโยชน์ เพื่อเป็นจุดเด่นของคณะ
	ด่ะได้มีแนวความคิดที่จะใช้การใช้การบูรณาการจากทิศทางความเป็นเลิศด้านการวิจัยใน 6 ทิศทาง

	2. ควรมีมาตรการในการเพิ่มผู้ช่วยวิจัยหรือนักศึกษาบัณฑิตในบางสาขา
	อยู่ได้มีแนวทางในการให้ทุนเป็นกรณีเฉพาะกับอาจารย์ที่จบใหม่เพื่อให้นักศึกษาเป็นผู้ช่วยสร้างผลงานวิจัย

	การบริหารและการจัดการ
	

	1. ควรเพิ่มการประสานงานระหว่างผู้บริหาร และทำความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติงานให้ชัดเจน
	จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างหัวหน้ากลุ่มงาน โดยมีรองคณบดีฝ่ายบริหารเป็นประธาน

	2. ควรทำความเข้าใจในการปรับโครงสร้างการบริหาร และการเข้าสู่ตำแหน่งหัวหน้าหน่วย/งาน
	ยังไม่ได้ดำเนินการ

	3. ควรเพิ่มการมีส่วนร่วมของบุคลากรเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจ
	คณะจัดให้มีการพบปะบุคลากรผ่านกิจกรรมจิบน้ำชา เพื่อเป็นการสื่อสารจากผู้บริหารสู่บุคลากร และรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากร

	4. ควรนำผลการปฏิบัติจากการได้รับรางวัลของนักศึกษา และบุคลากร เพื่อเป็นบทเรียนในการเรียนรู้ร่วมกัน
	ในส่วนของบุคลากรได้ดำเนินการโดยจัดให้มีเวทีการนำเสนอเพื่อถ่ายทอดประสบการณ์ให้แก่ผู้สนใจ ในส่วนของนักศึกษาจะได้พิจารณาดำเนินการเป็นรูปธรรมต่อไป

	5. ควรมีการประเมินการใช้คอมพิวเตอร์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในส่วนต่างๆ ของคณะ
	ยังไม่ได้ดำเนินการ แต่ทีมบริหารมีแนวคิดที่จะพัฒนาศักยภาพด้านไอทีของบุคลากรเพื่อให้สามารถใช้ไอทีในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากขึ้น

	การเงินและงบประมาณ
	

	1. ควรมีการประเมินและมีมาตรการการใช้งบประมาณให้คุ้มค่า
	อยู่ระหว่างการดำเนินการ

	ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	

	1. ควรให้ทุกภาควิชาดำเนินการทำระบบประกันคุณภาพในทุกภารกิจที่ภาควิชารับผิดชอบเพื่อสร้างเอกลักษณ์ของการผลิตบัณฑิตและทิศทางการสร้างผลงานที่เป็นจุดเด่นของภาควิชาที่นำไปสู่ความมั่นคงทางการเงิน
	คณะฯ ให้ภาควิชาต่างๆ ดำเนินการด้านการประกันคุณภาพตามแนวทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด และให้การสนับสนุนในด้านข้อมูลที่เกี่ยวข้อง สำหรับภารกิจด้านการผลิตบัณฑิต และการพัฒนานักศึกษาในสาขาที่ภาควิชารับผิดชอบ โดยทั่วไปภาควิชาเป็นหน่วยงานหลักในการกำหนดแนวทางอยู่แล้ว คณะฯ ทำหน้าที่กำกับในภาพรวมเท่านั้น 


	องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร. (มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล)
	

	1. กระตุ้นให้นักศึกษาทุกคนเข้าร่วมโครงการพัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษ
	การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได้นั้น ต้องเกิดจากความต้องการหรือสนใจของนักศึกษาเอง และต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทางคณะฯ ได้ 
-
สร้างบรรยากาศทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนที่กระตุ้นให้นักศึกษาเห็นความสำคัญของภาษาอังกฤษตลอดทั้งปี
-
มีการจัดทดสอบความรู้ภาษอังกฤษด้วยโปรแกรม Tell me more

-
และแผนพัฒนาภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องสำหรับนักศึกษาตลอด 4 ปี

	2. ควรมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการพัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาโครงการในปีต่อไป
	ได้ทำการทดสอบก่อนและหลังการใช้โปรแกรม Tell me more เพื่อดูการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาตลอดทั้งปี ซึ่งก่อนการใช้ได้จัดสอบไปเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

	องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล "สถานศึกษา 3 ดี (3D)
	

	1. ควรเขียนผลการดำเนินงานกิจกรรม 3 ดี (3D)ให้ครบถ้วน
	ดำเนินการตามข้อเสนอแนะแล้ว


	องค์ประกอบของมหาวิทยาลัย
	

	1. ควรเพิ่มจำนวนนักศึกษาต่างชาติ
	สาเหตุที่ยังมีนักศึกษาต่างชาติน้อย หรือไม่มีนักศึกษาต่างชาติ ส่วนใหญ่เกิดจากคณะฯ หรือมหาวิทยาลัยไม่มีทุนสนับสนุนเพียงพอ หรือขาดกลไกในการคัดเลือก  เพื่อการให้ทุนที่สามารถจูงใจผู้สนใจจากต่างประเทศได้  ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ ได้กำหนดแนวทางเพื่อสนับสนุนทุนการศึกษาแก่นักศึกษาต่างชาติ และคาดว่าจะสามารถ    จูงใจและเพิ่มจำนวนนักศึกษาต่างชาติในปีการศึกษา         2557-2558 เป็นต้นไปได้
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